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1. INTRODUCAO

1.1. Breve Historico da Instituicéo

O Instituto Nacional de Gestéo Para Exceléncia em Saude (INGEX Saude) é uma entidade
sem fins lucrativos, fundada em 14 de julho de 2016 pela iniciativa de colegas
administradores hospitalares, que identificaram a necessidade de uma Organizagéo Social
de Saude que tivesse o real intuito de contribuir com a melhoria da saude publica do pais,
por meio de gestdo profissionalizada, com atuagdo pautada nos principios éticos e
morais, bem como nas boas praticas de gestdo, pois acreditamos que a parceria honesta
e eficiente com entes publicos é a solugéo para a maioria dos problemas da saude publica
no Brasil e que, por meio do INGEX Saude, é possivel contribuir e fazer a nossa parte para

alcancar a exceléncia no SUS.

Nossa Razao de Existir (Missao): Promover o modelo de gestdo de exceléncia em saude,

por meio de ferramentas administrativas efetivas e do desenvolvimento de pessoas,
contribuindo com a melhoria dos servi¢os publicos de saude, em todo o territorio nacional,

ampliando resultados.

Nosso Sonho Para o Futuro (Visdo): Atuar em parcerias com instituices publicas e

privadas em todo territério nacional, sendo reconhecida pela exceléncia nos servicos
prestados aos pacientes do SUS e pela transparéncia e efetividade na aplicacdo de

recursos.

Nossos Principios (Valores):

° Transparéncia e seriedade na aplicacéo de recursos;
° Profissionalizacdo da gestao de saude;

° Eficiéncia operacional e melhoria da qualidade nos servicos de saude ;
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° Foco nos pacientes, com atendimento humanizado, buscando a satisfacdo dos usuarios

NoS Servigos.

Sua atuacao é focada na assisténcia a saude, realizando gestédo de unidades por meio de

contratos de gestdo, contratos administrativos e prestacao direta de servigcos aos usuarios.

1.2. Caracteristicas da Instituicao

O INGEX, em seus mais de 8 anos de existéncia teve forte atuacdo no SUS, realizando

gestdo de servicos de saude de baixa, média e alta complexidade, a saber:

° Atendimentos de urgéncia e emergéncia (Pronto Socorro, UPA);

) Atendimentos Ambulatoriais de especialidades médicas e nao médicas;

) Exames de Imagem (Tomografia, Radiografia, Mamografia, Ultrassonografia);
° Exames Laboratoriais;

) Internac6es Hospitalares (C. Médica, Psiquiatria, Maternidade, Pediatria e UTI);
° Cirurgias eletivas e de urgéncia;

° Consultorias e assessorias em gestao da saude;

° Entre outros servicos diversos de saude.

Para consecucao dos servicos realizados contemplam a aplicacdo de modelo de gestéao e
de assisténcia que busca a exceléncia e a satisfacdo dos usuarios, bem como a
transparéncia e eficiéncia na aplicacéo dos recursos. Nossa capacidade técnica é atestada
conforme evidéncias abaixo (atestados de capacidade técnica - ACT) que demonstram 0s
servigos e as quantidades realizadas mensalmente, bem como a qualidade com os quais

foram executados 0s servigos:

www.ingexsaude.org.br
Sede Social: Avenida Anapolis, n2 100, Conj 13 Pavimento 06 Edif. NBC, Bethauville I, Barueri — SP. CEP 06.404-250
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE — INGEX SAUDE - CNPJ: 26.649.485/0001-32



SAUDE

tituto Nacional de Gestao
para Exceléncia em Saude

INGEX

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SANTA CRUZ DO RIO PARDO
CNPJ: 56.813.926/0001-50 — CNES: 2084058

. Avenida Dr. Cyro de Mello Camarinha, 530 — Centro — Santa Cruz do Rio Pardo-SP.

- CEP: 18.900-000 PABX: 14-3332-1222 — www.santacasascrp.com.br

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

ATESTO para os devidos fins de direito que o INSTITUTO NACIONAL
DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE (INGEX-SAUDE), pessoa juridica
de direito privado, sem fins lucrativos, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
26.649.485/0001-32, por meio do Contrato n® 002/2017 cujo objeto € a Prestacéo de
Servigos Especializados em Administragdo Hospitalar e gestdao em saude, firmado
em 25.05.2017, contemplando a gestdo dos servigos Ambulatoriais, Servigos de
SADT, servicos de urgéncia e emergéncia e servigos hospitalares, sendo que o
Ingex-Saude foi responsavel até 31.12.2017 (total de 220 dias, totalizando 5.280
horas gestadas), realizando a gestdo, operacionalizacao, apoio e execugdo de
atividades e servigos de salde da Santa Casa de Misericordia de Santa Cruz do Rio
Pardo (CNES 2084058), localizada na Avenida Dr Cyro De Melo Camarinha, 530,
Centro, Santa Cruz do Rio Pardo - SP, CEP 18.900-000, realizando mensalmente a

meédia de:

Quantidade

Producdo Assistencial
Mensal 690
3.611 Exames laboratoriais
285 Exames de Imagem - Mamografia

1632 Exames de Imagem - Raio-X
399 Exames de Imagem - Ultrassonografia

1312 Exames de Imagem - Tomografia
1475 Atendimentos Médicos de Urgéncia e Emergéncia (P.S. / P.A.
767 Atendimentos Médicos Ambulatoriais
425 Internactes - Unidade de Internacdo
51 Internacdes - Unidade de Terapia Intensiva (UTI)

177 Cirurgias (Centro Cirurgico)

Atesto, ainda, que o INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA
EXCELENCIA EM SAUDE (INGEX-SAUDE), desenvolveu seus servigos com éxito,
atingindo, com qualidade, os objetivos contratualizados e cumprindo regularmente

com 0s prazos a que se comprometeu e submeteu contratualmente.

Sant r% io Pardo - SP, 22 de margo de 2019. >0
- ‘ ek 2
A . O S ——— -

isc Pichinin - Presidente
SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SANTA CRUZ DO RIO PARDO
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@ Varzeaq Paul’sta Unidade Gestora de

Estado de Sdo Paulo Saude

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atesto para os devidos fins de direito que a ORGANIZACAO SOCIAL INSTITUTO
NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE - INGEX SAUDE,
entidade filantropica sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ: 26.649.485/0001-32, com
sede na CJ Tancredo Neves, s/n, Tancredo Neves, Teresina — PI, CEP 64.076-085, €
qualificada como Organizagdo Social no Municipio e possui contrato de Gestdo na area
da Saude. sob o nimero 12/2019, vigente desde 24.06.2019 com prazo vigente de 180
dias e vem desempenhando suas atividades de cogestdo do Hospital Municipal Dr.
Alcipio Oliveira Junior e da Unidade de Pronto Atendimento — UPA compreendendo a
administragdo, manutengdo, gerenciamento da prestagdo dos servigos de saude destas
unidades. conforme os critérios especificados no edital e anexos, de forma satisfatoria,
atingindo com qualidade os servigos pactuados, cumprindo regularmente com 0s

prazos e metas pactuadas no contrato firmado. Conforme especificado no quadro

abaixo:
Quantidade Mensal Producéo Assistencial

100 Internacdes

10.000 Atendimentos Médicos de Pronto Atendimento

18.000 Procedimentos de Enfermagem
300 Atendimentos de Ortopedia — imobilizagdes
200 Eletrocardiografias

2.500 Raio-X

4.500 Exames laboratoriais
500 . Inaloterapias
750 Remogodes

Viarzea Paulista, 26 de setembro de 2019.

A

José Roberto Spinucci
CPF 712.428.218-72
Gestor da Secretaria de Satiide do Municipio
de Varzea Paulista

Gestora de Sadde — www.varzeapaulista sp.gov.br
io do Facilita | 11 4606-8100 f /prefeituravarzeapaulista
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE A‘RARAQUARA

SUBCOMISSAO DE LICITACAO DE SAUDE
Rua Sdo Bento, 840, Centro, Araraquara/SP, CEP 14.801-901

ATESTADO DE CAPACIDADE TﬁCNICA
|

O Municipio de Araraquara - SP, pessoa juridica de direito publico integrante da
Administraggo Direta, situado no Pago ‘Vh‘micipal localizado na R‘ua Sao Bento, n.° 840, Centro,
Araraquara — SP, inscrito no CNPJ-45.276.128/0001-10; atesta \para os devidos fins que a
empresa INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE -
INGEX; inscrita no CNPJ n -26.649.485/0001-.)2, com sede s‘omal no Conjunto Tancredo
Neves, Quadra 02 Bloco 06, sala 104, Tancredo Neves, CEH: 64076-085, Teresina-PI, e
com escritério administrativo a Rua Luiz Ribeiro Porto, 4111 — Sala 01, S&o Sebastido,

CEP 12380-000, Santa Branca/SP;

REALIZOU SERVICOS TECNICOS DE EXAMES DE R%MO-X, periodo de maio de
2020 a junho de 2021 - TERMO DE CONTRATO DE PRE§TACAO DE SERVICOS -
N° 39/2020 - Livro 01- Folhas n° 145 a 151 — DISPENSA; N° 046/2020 — PROC. N°
1310/2020 e seus Termos de Aditamento 051/2020, 071/2020, 097/2020 e 114/2020

Atestamos que tais laudos e exames foram executados satisfatoriamente, néo existindo
em nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e

responsabilidade com as obrigagdes assumidas.

Araraquara, 10 de agosto de 2022. /

WAGNE}Q S TEDESCO |
SUBCOMISSAO DE LICITACAO DE SAUDE
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Centro de Servigos Compartilhados - CSC

A entidade dispbe de estrutura de Gestdo Corporativa da Organizacdo Social que atua
diretamente junto aos servigos de salude sob sua gestao, assegurando que as boas praticas
de governanca corporativa convertam principios basicos em definicdes e recomendacdes
objetivas. Com isso, promove-se o0 alinhamento dos interesses das partes envolvidas, com
a finalidade de preservar e otimizar o valor econémico de médio e longo prazo dos servigos.
Tal estrutura € indispensavel e estritamente necessaria para o adequado funcionamento e
a boa prestacdo de servicos nos equipamentos publicos de saude gerenciados, na forma
proposta no Plano de Trabalho e Contrato de Gestdo. Também tem como foco, facilitar o
acesso a recursos humanos, materiais e expertises diferenciadas de mercado, que
contribuem para a qualidade e celeridade da gestdo das organiza¢cfes e consequente

entrega de valor agregado ao usuéario final do sistema de saude.

Essa estrutura de gestédo € denominada Centro de Servicos Compartilhados (CSC) e é uma
unidade administrativa com equipes especializadas que centraliza atividades e servi¢cos
comuns a varias unidades geridas pelo INGEX. O objetivo € aumentar a eficiéncia, reduzir
0s custos e aprimorar a qualidade. A ideia por tras do CSC € consolidar atividades que séo
comuns a varias partes da organizacdo em uma Unica unidade ou local, com equipes

especializadas para executar essas funcoes.

A centralizacdo de atividades possibilita, por exemplo, padronizar processos e eliminar
redundancias. Isso leva a redugdes significativas nos custos operacionais, ampliacdo da

produtividade e melhorias na qualidade dos servigos prestados.

O CSC sera o principal instrumento para monitoramento e correcdo do desempenho das
atividades da Unidade, prestando suporte e direcionando a Administracdo Local da

unidade.

www.ingexsaude.org.br
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Objetivos do Centro de Servigos Compartilhados:

Reducéo de custos: Concentrando funcdes e servicos, o INGEX pode gerar economia de
escala, reduzir redundancias e eliminar a duplicacéo de esfor¢os, o que geralmente leva a

uma reducdo nos custos operacionais.

Melhoria na eficiéncia: O CSC é projetado para padronizar processos e procedimentos, o

gue pode resultar em uma execucao mais eficiente de tarefas comuns.

Melhoria na qualidade: Ao centralizar a expertise em areas especificas, o CSC pode
oferecer servicos de maior qualidade, pois as equipes podem se especializar em suas

respectivas funcoes.

Foco nas atividades principais: Ao transferir tarefas administrativas e de suporte para o

CSC, a equipe da UPA pode se concentrar mais nas atividades finalisticas,

Maior visibilidade e controle: Com processos centralizados, a alta administracéo possa ter

uma visdo mais clara e um controle mais eficaz sobre as operacdes.
Rateio das despesas administrativas do Centro de Servigcos Compartilhados:

Todas as despesas administrativas do Centro de Servicos Compartilhados, serdo
devidamente comprovadas e seguirdo conforme orienta 0 Comunicado SDG n° 25/2023 do
Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, que em sua missao de fiscalizar e orientar
para a correta formalizagdo de contrata¢des publicas no ambito do Terceiro Setor, e no
intuito de esclarecer as regras concernentes a aplicacao das Leis Federais n° 9.637/98, n°
13.019/14 e n°® 9.790/99, no que tange ao detalhamento do plano de trabalho e ao rateio

de despesas administrativas, alerta que:

- 0 plano de trabalho e o ajuste devem conter o detalhamento de quantitativos e precos
unitarios apurados para a estipulacdo das metas e do orgcamento, demonstrando inclusive

0 custo proprio de cada uma delas;

www.ingexsaude.org.br
Sede Social: Avenida Anapolis, n2 100, Conj 13 Pavimento 06 Edif. NBC, Bethauville I, Barueri — SP. CEP 06.404-250
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE — INGEX SAUDE - CNPJ: 26.649.485/0001-32



INGEX (i

tuto Nacional de Gestso
para Exceléncia em Saude

- 0 ajuste ou o plano de trabalho deve conter autorizacdo especifica para apropriacdo e

realizagédo de despesas com rateio administrativo;

- as despesas decorrentes de processos de rateio, ou seja, as realizadas em centros de
servicos compartilhados, tais como folha de pagamento, energia elétrica, agua, internet,
telefone, devem ser controladas de forma que haja rastreabilidade da sua origem,
permitindo sua clara identificagao;

- cada valor decorrente do processo de rateio deve ser acompanhado de documentos
comprobatérios da origem da despesa, permitindo andlise da composi¢cdo dos custos

especificos de cada unidade gerenciada;

- as despesas administrativas realizadas pela sede da organizacdo social, necessarias a
execucdo do objeto do contrato de gestdo e comuns a diferentes ajustes por ela
celebrados, devem ser proporcionais ao valor do repasse e pertinentes ao objeto da

parceria;

- 0 plano de trabalho deve estabelecer a composi¢cao analitica das despesas a serem
incluidas no rateio administrativo e demonstrar o custo total da administracdo central e a

parcela rateada;

- devem ser estabelecidos os critérios e o calculo para o rateio administrativo, de forma a

demonstrar a pertinéncia das propor¢des utilizadas para a divisdo de custos

Importante destacar que a conciliagdo bancaria entre todas as contas destinatarias dos
recursos do contrato de gestao é condigcéo indispenséavel para rastreabilidade da despesa,

possibilitando a verificagdo dos pagamentos com tais recursos.

A manutencédo financeira desta estrutura corporativa € realizada por meio de alocacao
direta da despesa, mediante metodologia de rateio de custos, denominado “Rateio de

Despesas Administrativas do Centro de Servicos Compartilhados”. Tais custos s&o

10
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devidamente previstos, de forma transparente, no instrumento de ajuste e se referem
exclusivamente ao minimo necessario a operacao exclusiva do objeto ajustado, mediante

comprovacdo documental das despesas.

Portanto, a estrutura de gestéao interna do INGEX, por meio de seu Centro de Servigos
Compartilhados (CSC) é parte fundamental para o alcance dos objetivos dos servigcos de
saude sob sua administracdo, tendo atuacdo e impacto direto nos projetos locais,
proporcionando apoio técnico especializado no ambito administrativo, assistencial e

operacional, especificamente no que se refere as atividades demonstradas no
Organograma a seguir:

ORGANOGRAMA

Centro de Servigos Compartilhados

Presidéncia

|
Diretoria de ]

Superintendéncia
Administrativa e
Financeira

Superintendéncia de
Operagdes

Filantropia

Geréncia o o :
Administrativa e Geréncia de Geréncia Executiva de
- . Qualidade e Ensino Unidade Prépria

Financeira

Gestdo de Pessoas

Gestdo Financeira e de Custos
Gestdo de dados Estatisticos
Prestagdo de Contas

Geréncia de Servigos
de Apoio

Gestdo de Cadeia de Suprimentos
Gestdo de Infraestrutura e Tecnologia
Gestdo de Contratos

Ensino e Pesquisa

Gestdo de Documentos Institucionais
Gestdo da Qualidade de Servigos
Comissdes Técnicas

Implantagdo do Modelo de Gestdo
Implantagdo dos documentos institucionais
Gestdo de Processos da unidade

Gestdo de pessoas da unidade

Gestdo financeira e de contratos da unidade
Gestdo de metas e indicadores da unidade
Prestagdo de contas e Relatdrio Gerencial

Geréncia Executiva de
Unidade de Terceiros [

Assessorias Técnicas ]

Especializadas
Assessoria de Governanga Clinica
Assessoria Juridica

Implantagdo do Modelo de Gestdo
Implantagdo dos documentos institucionais
Gestao de Processos da unidade

Gestdo de pessoas da unidade

Gestdo financeira e de contratos da unidade
Gestdo de metas e indicadores da unidade
Prestagdo de contas e Relatdrio Gerencial

Assessoria Contdbile Assessoria de Auditoria independente
Assessoria de Comunicagéio

Assessoria de Projetos Técnicos e Qualificacdo de pessoal
Assessoriade Tecnologia da Informagéo

LW LEWDIretoria Executiva EstatutariaiGestores Contratados CLTRSISIV[oeREN]

Observa-se no organograma acima que a Diretoria Executiva Estatutaria da entidade

(Presidéncia, Superintendéncia Administrativa e Financeira e Superintendéncia de

11
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Operacdes) atua de forma ativa na gestdo das unidades e servicos da entidade. Isso
justamente porque o INGEX possui a filosofia de gestao profissionalizada, portanto, em sua
Diretoria Executiva estatutaria sdo profissionais técnicos com expertise de Gestdo da
saude, que atuam diretamente e efetivamente na gestdo executiva. Portanto, poderdo ser
remunerados conforme deliberacdo do Conselho de Administracdo da entidade, seguindo
os critérios e limites da legislacdo vigente. Estas despesas serdo incluidas de forma
proporcional no rateio das despesas administrativas do Centro de Servigos

Compartilhados.

2. INFORMACOES CADASTRAIS

2.1. INFORMACOES CADASTRAIS

Razdao Social: Instituto Nacional de Gestao para Exceléncia em Saude

Nome Fantasia: INGEX Saude

CNPJ: 26.649.485/0001-32

Endereco: Avenida Anapolis, n 100, Conj 13 Pavimento 06, Edif NBC, Bethaville, Barueri
- SP, CEP: 06404-250,

Telefone: (11) 9.6417-8385

E-mail: contato@ingexsaude.org.br

2.2. DIRETORIA

Vigéncia do Mandato: de 09 de abril de 2024 até 09 de abril de 2028.

2.2.1. PRESIDENTE
Nome: Eliézer Améds da Silva

Data de Nascimento: 13/03/1980
12
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CPF: 292.156.658-38

RG: 32.079.226-2 SSP

Cargo: Presidente

N do Registro: COREN/SP 178410 (Enfermeiro)

Endereco: Rua Dina Baldini Campiotto n 128, Vila Martins, Carapicuiba - SP.

Telefone pessoal: (11) 97694-8020 Telefone Institucional: (11) 4185-8485

E-mail pessoal: eliezer1303@gmail.com E-mail institucional:

adm.csc@ingexsaude.org.br

2.2.2. VICE - PRESIDENTE

Nome: Aline Raquel de Lana Lima

Data de Nascimento: 28/01/1990

CPF: 400.597.258-69

RG: 46.746.049 SSP

Cargo: Superintendente Administrativo e Financeiro

N do Registro: CRN/SP 35567 (Nutricionista)

Endereco: Rua Bonnard, 307 apto 76A, Alphaville, Barueri - SP.
Telefone pessoal: (11) 95895-3136 Telefone Institucional: (11) 4185-8485
E-mail pessoal: alineraquellana@gmail.com

E-mail institucional: adm.csc@ingexsaude.org.br
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2.3. FINALIDADE ESTATUTARIA

Conforme estabelecido no artigo 3° do ESTATUTO SOCIAL (atualizado em Assembleia
Geral Extraordinaria do dia 09 de abril de 2024) o INGEX Saulde possui as seguintes

finalidades:
Art. 3°. O INGEX SAUDE possui as seguintes finalidades:

|. Prestar assisténcia a salde e servicos médico-hospitalares a quantos procurarem e
necessitarem de seus servigos, sem distincdo de nacionalidade, raca, credo religioso,
opinido politica ou qualquer outra condi¢cdo, tanto em regime de internacdo quanto

atendimentos ambulatoriais, urgéncia e emergéncia;

Il. Desenvolver a pesquisa ha area da administracao hospitalar e na gestao da saude para

favorecer o aperfeicoamento das atividades intrinsecas a ela;

lll. Promover atividades ligadas ao desenvolvimento do ser humano e sua integracao

social;

IV. Desenvolver, manter e incrementar atividades e projetos nas areas da saude,

assisténcia social e educacéao, inclusive creches;

V. Promover o desenvolvimento sécio-educacional do individuo por meio de sua atuacao
na area da educacéo, especialmente a educacao infantil, do adolescente e do jovem, além
de criar, manter, incrementar e gerir atividades e projetos em tal area, inclusive creches/CEl

educacao infantil e estabelecimentos educacionais.

2.4. AREA DE ATUACAO DA 0SS

Conforme estabelecido no artigo 4° do ESTATUTO SOCIAL (atualizado em Assembleia
Geral Extraordinaria do dia 09 de abril de 2024) o INGEX Saude podera atuar na seguintes

areas:
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Art. 4°. Para atingir suas finalidades o INGEX SAUDE desenvolvera as seguintes

atividades:

l. Promover, coordenar e organizar congressos, simposios e jornadas cientificas na

area da saude, assisténcia social e educacao;

Il. Prestar servicos médico-hospitalares e de assisténcia a saude e, também,
administracdo hospitalar de gestdo da saude, na modalidade de assessoria e/ou
consultoria técnicas, diagnostico ou a administracdo propriamente dita, a entidades
congéneres ou ndo, e também a estabelecimentos proprios ou de terceiros, publicos ou

privados;

Il Desenvolver atividades na area da saude, educacao e assisténcia social, podendo
fundar, manter e gerir unidades escolares, faculdades e cursos em geral e franquea-los a

guem de direito os procurar, podendo inclusive conceder bolsas de estudo;

IV. Celebrar e cumprir contratos, termos, convénios e parcerias com o Poder Publico ou
com iniciativa privada, para gestao e/ou administracdo de estabelecimentos nas areas da
saude, nos diferentes niveis de complexidade do SUS, da educacao e da assisténcia social,

recebendo e gerindo recursos financeiros e bens publicos ou particulares;

V. Apoiar a realizacdo e o desenvolvimento de pesquisas cientificas na area de
administracdo hospitalar e na gestdo da saude, inclusive publicacdo de artigos, livros,

revistas e periodicos.

Paragrafo Primeiro. A entidade possui finalidade néo lucrativa e tem a obrigatoriedade de

investir seus excedentes financeiros no desenvolvimento de suas proprias atividades.
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3. DA PARCERIA
3.1 OBJETO

Projeto: Estabelecer contrato de gestdo entre com a prefeitura de S&o Jo&o da Boa Vista,
por meio do Departamento Municipal de Saude, visando o Gerenciamento,
operacionalizacdo e execucdo de acles e servicos de saude da UPA Unidade de Pronto
Atendimento; dos Servicos de Saude Mental, sendo CAPS Il - Centro de Apoio
Psicossocial, CAPS AD lIl - Centro de Apoio Psicossocial Alcool e outras Drogas, CAPS |
- Centro de Apoio Psicossocial Infantil e e-MAESM - Equipe Multiprofissional de Atencao
Especializada, em Saude Mental, Servico de Residéncia Terapéutica; Unidades de
Atencdo Priméria sendo elas no modelo de Estratégia Saude da Familia e Unidades
Basicas de Saude; Servicos de Especialidades, sendo o CEM - Centro de Especialidades
Médicas; CEO - Centro de Especialidades Odontolégicas, SAE - Servigco de Atendimento
Especializado, SAD - Servico de Atendimento Domiciliar, e FarmaSUS - Servico de
Assisténcia Farmacéutica, em conformidade com os eixos, diretrizes e acfes prioritarias

previstas no respectivo termo de referéncia.

Fica acrescido ao objeto do Contrato de Gestédo durante toda sua vigéncia, o valor de R$
160.148,16 (cento e sessenta mil, cento e quarenta e oito reais e dezesseis centavos),
referente ao T.A. 01/2025, decorrente do repasse complementar mensal para pagamento
do Piso Nacional da Enfermagem aos profissionais Enfermeiros e Técnicos de
Enfermagem contratados para as unidades e servicos de saude em S&o Joao da Boa Vista
sob Gestao do INGEX Saude.

3.2 INTRODUCAO

O projeto contempla o gerenciamento, operacionalizacéo e execucao das acdes e servicos
de saude no municipio de Sao Jodo da Boa Vista, localizado no estado de Séao Paulo, em
16

www.ingexsaude.org.br
Sede Social: Avenida Anapolis, n2 100, Conj 13 Pavimento 06 Edif. NBC, Bethauville I, Barueri — SP. CEP 06.404-250
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE — INGEX SAUDE - CNPJ: 26.649.485/0001-32



INGEX (i

Instituto Nacional de Gestdo
ara Exceléncia em Saude

carater emergencial, com vigéncia de 6 (seis) meses, podendo ser renovado por igual

periodo.

O INGEX ir4 implementar seu modelo de gestdo e modelo assistencial, bem como os
mecanismos de controle financeiro e de metas, que serdo realizados por meio das
ferramentas de gestao previstas no presente Plano de Trabalho, com o objetivo de atender
as obrigacdes contratuais que serdo assumidas junto ao 6rgéo publico municipal e também

atingir sua finalidade social enquanto organizacao social na area da saude.

Através deste projeto, pretende-se a busca da modernidade, da eficiéncia e consequente
economia no gerenciamento de recursos. Esse modelo devera atender as necessidades
programadas de assisténcia a saude, que serdo acompanhados pela Comissdo de
Avaliacdo do Contrato de Gestdo a ser celebrado com a Organizacdo Social da Saude
(0OSS).

O Ingex ficara responsavel pelo gerenciamento de seus funcionarios, bem como dos
servidores municipais e profissionais municipalizados lotados nos respectivos servicos e

cedidos na forma do contrato de gestao.

Por meio da absorcdo da geréncia dessa atividade, havera a economicidade e a

vantajosidade para o municipio.

3.3 JUSTIFICATIVA

O projeto para firmar o Contrato de Gestdao Emergencial visa garantir a continuidade dos
servigos prestados na area da saude aos municipes, considerando a néo renovacao do do
Contrato de Gestao vigente com a OSS atual. Trata-se, portanto, da busca pela protecéao

a vida e a saude publica, direitos estes que integram a dignidade da pessoa.

A contratacao por meio de Contrato de Gestéo ira possibilitar que a Administracéo direcione

maior atencdo na execugdo dos servicos nesta area, responsabilizando-se pela
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fiscalizagdo do contrato celebrado. Enquanto que a entidade, possuidora de experiéncia e

conhecimento técnico, ird contribuir substancialmente no atendimento a comunidade.

O que torna esse processo vantajoso, em primeiro lugar, € o fato das Organiza¢des Sociais
nao estarem submetidas as mesmas normas de gestdao de recursos humanos, compras,
contratos e execucdo orcamentaria da Administracdo Publica, de maneira que ha mais

agilidade, eficiéncia, economicidade e qualidade nos servi¢os prestados.

De acordo com o estudo realizado em 2006 pelo Banco Mundial, a gestdo compartilhada
de hospitais permite uma economia média de 8% nos custos, isso porque a OSS deve gerir
com o0 minimo de recursos possiveis, sem fins lucrativos, visando a promocao de
resultados, administracao correta e boa distribuicéo de tarefas e atividades. Ainda, por meio
deste mesmo estudo, verificou-se que esse modelo permite o aumento de mais de 30% da

produtividade dos hospitais e unidades publicas de saude.

Segundo artigo publicado pelo Ministério da Saude, atualizado em novembro de 2022,
“existem 1.642 hospitais filantropicos que atendem a populagéo por meio do SUS em todo
os estados. Em quase mil municipios, a assisténcia médico-hospitalar acontece
unicamente por essas instituigdes. ” Portanto, o Terceiro Setor € uma importante estratégia
para oferecer atendimento de salde qualificado e especializado para procedimentos de

média e alta complexidade aos pacientes da rede publica.

Segundo pesquisa realizada pelo Férum Nacional das Instituicdes Filantropicas — Fonif, em
2020, o setor filantrépico representou 24% dos hospitais gerais no Brasil, 36% dos leitos
SUS de UTI dedicados ao tratamento de COVID-19 no pais e a produtividade das
instituicdes filantropicas foi de 6,61 em comparacdo com os demais estabelecimentos que
atendem o SUS.

Outrossim, as OSS’s por serem instituicoes privadas, nao estao sujeitas as burocracias da
Administracdo Publica, o que permite a dinamizagdo e simplificacdo da gestédo, agoes,

campanhas e processos.
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A vantajosidade da presente contratacdo, portanto, justifica-se além da economicidade,
pois ird afetar o meio social, propiciando bons resultados no atendimento aos interesses

supra individuais e coletivos.

O INGEX Saude possui a expertise e experiéncia necessaria para proporcionar tal
vantajosidade ao municipio, por meio de seus profissionais técnicos que garantem a gestao

profissionalizada e a transparéncia e eficiéncia na aplicacdo dos recursos.

No que se refere ao T.A. 01/2025, considerando a Lei Federal n.° 14.434/2022 que instituiu
o Piso Nacional da enfermagem para enfermeiros(as) técnicos(as) de enfermagem,
auxiliares de enfermagem e para parteiras contratados(as): sob o regime da Consolidacéo
das Leis do Trabalho (CLT); para os(as) servidores(as) publicos(as) civis da Unido, das
autarquias e das fundacdes publicas federais; e para os(as) servidores(as) dos estados, do
Distrito Federal e dos municipios e de suas autarquias e fundacfes e que com a criacao
do piso salarial pela Lei n.° 14.434/2022, os(as) profissionais dessas categorias recebem

um mesmo valor minimo em todo o pais;

Considerando que a responsabilidade do Ministério da Saude é transferir recursos aos
entes federados, de acordo com os critérios e procedimentos estabelecidos no Titulo IX-A
da Portaria de Consolidacdo n.° 6, de 28 de setembro de 2017, alterada pelas Portarias
GM/MS n.° 1.135/2023 e GM/MS n.° 1.677/2023, para o repasse da assisténcia financeira
complementar da Uniéo aos estados, municipios e Distrito Federal, bem como as entidades
filantrépicas e aos prestadores de servi¢os contratualizados que atendam, no minimo, 60%
(sessenta por cento) de seus(suas) pacientes pelo Sistema Unico de Saude (SUS), em

atendimento ao determinado pelo art. 1° da Emenda Constitucional n.° 127/2022;

Considerando a lei Complementar Municipal de SJBV n°®5.184 de 15 de setembro de 2023,
que dispbe sobre o pagamento do piso da enfermagem no ambito do municipio de S&o
Jodo da Boa Vista/SP, limitado a assisténcia financeira complementar nos termos do artigo

167, paragrafo 7 da Constituicdo Federal e nos termos da Lei Federal n® 14.434/2022;
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Considerando o vigente Contrato de Gestao n° 009/2025, firmado entre o Municipio de S&o
Jodo da Boa Vista e o Instituto Nacional de Gestédo para Exceléncia em Saude, no qual
prevé em seu plano de trabalho a contratacdo de profissionais da enfermagem para
atuarem nas diversas unidades de saude contemplada no objeto. Faz-se necessaria a
presente proposta para firmar Termo Aditivo ao contrato em questéo, cuja finalidade é o
acréscimo de repasse para o pagamento do Piso Nacional da Enfermagem, limitado a

assisténcia financeira complementar.

As alteracdes referentes ao T.A. 01/2025, constantes neste Plano de Trabalho irdo alterar
o valor global do Contrato de Gestao n° 009/2025.

3.4 OBJETIVO GERAL

Estabelecer Contrato de Gestao entre a Prefeitura do Municipio de Sao Joao da Boa Vista,
por meio do Departamento Municipal de Saude, e Organizacdo Social selecionada para o
GERENCIAMENTO dos seguintes servigcos do Municipio de Sé&o Jodo da Boa Vista — SP:
UPA — Unidade de Pronto Atendimento e SAD — Servi¢co de Atendimento Domiciliar, dos
Servigcos de Saude Mental sendo o CAPS-Il — Centro de Atencédo Psicossocial, CAPS-AD
— Centro de Atencdo Psicossocial — Alcool e outras drogas, CAPS-i — Centro de Atencéo
Psicossocial Infantil e Ambulatério de Saude Mental, Unidades de Atencao Primaria sendo
eles do modelo de Estratégias de Saude da Familia, Unidades Basicas de Saude, Servicos
de Especialidades, sendo o CEM — Centro de Especialidades Médicas, CEO — Centro de
Especialidades Odontologicas, SAE — Servigco de Atendimento Especializado e FarmaSUS
— Servico de Assisténcia Farmacéutica, que esteja em conformidade com 0s eixos,

diretrizes e a¢les prioritarias previstas neste Termo de Referéncia.

O prazo para cumprimento / execucao deve ser 6 (meses) meses a partir de sua assinatura,
permitida a prorrogagdo por igual periodo, mediante apresentacdo de novo plano de

trabalho.
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3.5 OBJETIVOS ESPECIFICOS

° Atender a todos os municipes de Sdo Jodo da Boa Vista através da busca da
modernidade, da eficiéncia e consequente da economia no gerenciamento de recursos
publicos. Esse modelo ir4 atender as necessidades programadas de assisténcia a saude,
que serdo acompanhados pela Comissdo de Avaliagdo do Contrato de Gestdo a ser
celebrado com a Organizacéo Social da Saude (OSS);

° Ficar responsavel pelo gerenciamento de seus funcionarios, bem como dos
servidores municipais e profissionais municipalizados lotados nos respectivos servicos e
cedidos na forma do Contrato de Gestéo;

° Prestar assisténcia & satide gratuita aos usuarios do Sistema Unico de Satde— SUS,
observando o disposto no art. 198, da Constituicdo Federal, no Inciso I, no art. 7°, da Lei
Federal n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, que fixa os principios do Sistema Unico de
Saude — SUS e na forma deste Processo de Selecao;

° Prover servigos de assisténcia a saude de melhor qualidade;

° Assegurar a gestdo da qualidade na execuc¢éao dos servi¢os de saude e atendimento
ao usuario do SUS;

° Implantar um modelo de geréncia dentro da concepcédo administrativa por objetivos,

onde preponderam os resultados alcangados face as metas pactuadas;

° Garantir a humanizacao da assisténcia;

° Ampliar o horario de funcionamento do CAPS AD;

° Implantar o ambulatorio transexualizador;

° Ampliar o horario de funcionamento do Laboratério Municipal;

° Ampliar a equipe de atendimento do Transtorno de Espectro Autista,
° Reestruturar o FarmaSusS; e

° Implantar o Servigo de Residéncia Terapéutica.
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3.6 PUBLICO ALVO

O publico-alvo do projeto sao pacientes do SUS, municipes de Sao Jodo da Boa Vista, de

qualquer faixa etaria, que necessitem de cuidados de saude.

O SUS é um sistema universal de saude que oferece atendimento a todos os cidadaos. O
acesso aos servigos de saude é garantido a todos, independentemente de raca, cor, idade,

orientacdo sexual, estado de saude ou qualgquer outra caracteristica do paciente.

O atendimento pelo Sistema Unico de Saude (SUS), direito garantido a qualquer cidad&o
brasileiro, se da a partir de um modelo baseado na hierarquizacdo das acdes e servicos de
saude por niveis de complexidade. A proposta é que casos de menor urgéncia possam ser
resolvidos em instancias que ndo cheguem a centros especializados de alta complexidade,

melhorando a eficiéncia e a eficacia de todo o sistema.

Desta forma, o atendimento pelo SUS acontece em trés niveis de atencdo: no primeiro,
estdo as Unidades Basicas ou Postos de Saude, a “porta de entrada” ao SUS, onde sao
marcadas consultas e exames e realizados procedimentos menos complexos, como
vacinagao e curativos; no segundo, entendido como de média complexidade, estdo as
Clinicas, Unidades de Pronto Atendimento e Hospitais Escolas, que dao conta de alguns
procedimentos de intervencdo, bem como tratamentos a casos crénicos e agudos de
doencas; e no terceiro, de alta complexidade, estdo os Hospitais de Grande Porte, onde

sdo realizadas manobras mais invasivas e de maior risco a vida.

Além do direito de ser atendido em cada uma destas unidades de forma humanizada e sem
discriminagéo, o cidaddo deve ter acesso a informacdes sobre servigcos de atendimento
disponiveis em canais diversos (telefone, sites da internet etc.) que lhe permitem um

acesso mais facil aos servicos de saude.
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3.7 TERRITORIO DE ABRANGENCIA

O territorio contemplado neste projeto abrange o municipio de Sao Jodo Boa Vista - SP,

que foi fundado em 24 de junho de 1821 e emancipado em 24 de abril de 1880.

Segundo a estimativa do IBGE de 2021, a cidade tem uma populacdo de 92.315 habitantes
e seu IDH é de 0,797, considerado o 28° melhor do estado. Sua densidade demografica

de 167,85 habitantes por quildmetro quadrado, e a area total do municipio de 516,40 kmz2.

S&o Jodo da Boa Vista € uma cidade de médio porte situada a 245 Km ao norte da Cidade
de Séo Paulo, préxima a divisa do Estado de Minas Gerais na altura de Pocgos de Caldas,
latitude 21°58’09” sul e longitude 46°47°53” oeste, a 767 metros de altitude:

Sao Jodo da Boa Vista, SP

Séo Jodo
da Boa Vista
=

Gl com.br

Localiza-se na meso regidao de Campinas, que possui algo da ordem de 3,8 milhdes de
habitantes e € o centro de sua propria micro-regiao que possuia aproximadamente 400 mil
habitantes em 2010, e esta dividida em quatorze municipios distribuidos numa area total
de 5,4 mil kmz.

A microrregidao formada pelos municipios de Sao Jodo da Boa Vista; Sdo José do Rio
Pardo; Aguas da Prata; Casa Branca; Mococa; Espirito Santo do Pinhal; Vargem Grande
do Sul; Tambadu; Tapiratiba; Divinolandia; Caconde; Itobi; Sdo Sebastido da Grama e Santo

Antdnio do Jardim.
23
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- Aguas da Frata
- Caconde

- Cas=a Branca

- Dvivin cléndia

- Espirito Santa do Pinhal
- tobi

- Mo

- Santo AntGnio do Jardim
- 580 Jofo da Boa Msta
-580 José do Rio Pardo

- 880 Sebastifio da Grama
- Tambad

- Tapiratiba

-\argem Grande do Sul

Eon-ocBESRRERSS

Sao Joao da Boa Vista sedia o XIV Departamento Regional de Saude de Sdo Paulo, com

a seguinte area de abrangéncia:

o AGUAI

o AGUAS DA PRATA

o CACONDE

o CASA BRANCA

o DIVINOLANDIA

o ESPIRITO SANTO DO PINHAL
o ESTIVA GERBI

o ITAPIRA

o ITOBI

o MOCOCA

o MOGI GUACU

o MOGI MIRIM

o SANTA CRUZ DAS PALMEIRAS
o SANTO ANTONIO DO JARDIM
o SAO JOAO DA BOA VISTA

o SAO JOSE DO RIO PARDO
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o SAO SEBASTIAO DA GRAMA
o TAMBAU

o TAPIRATIBA

o VARGEM GRANDE DO SUL

Fonte: site SES-SP

A SAUDE LOCAL:

A Rede de Servicos de Atencao a Saude de Sdo Jodo da Boa Vista - SP esté estruturada

atualmente com 29 equipamentos de saude, e o fluxo ordenado e hierarquizado na rede

de saude publica esta dimensionado como segue:

- 01 Sede do Departamento Municipal de Saude composta pela Diretoria, Assessoria
Técnica de Direcéo, Setor de Atencdo Primaria a Saude, Setor de Implantacdo e

Acompanhamento dos Programas de Saude,

Setor de Educacdo e Comunicacao, Setor de Agendamento e Regulacdo, Setor de
Gerenciamento e Processamento das Informacdes (financeiro, faturamento, auditoria,
contratos e convénios), Setor de Distribuicdo de Materiais e Medicamentos, Servico de
Expediente, Servico de Pessoal, Servico de Transportes e Remocao de Pacientes,
Servigco de Obras e Manutencdes, Vigilancia Epidemiologica, Vigilancia Sanitaria e

Vigilancia em Saude do Trabalhador;

- 01 Unidade de Pronto Atendimento - UPA,

- 01 Servigo Moével de Urgéncia e Emergéncia - SAMU;
- 01 Laboratorio Municipal;

- 01 Centro de Atendimento Psicossocial — CAPS-II;
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- 01 Centro de Atencéo Psicossocial — Alcool e outras drogas — CAPS-AD;
- 01 Centro de Atencao Psicossocial — Infantil - CAPS-i;

- 01 Ambulatorio de Saude Mental — e-MAESM,;

- 01 Servigo de Atendimento Especializado (DST/HIV) — SAE;

- 01 Centro de Especialidades Odontolégicas — CEO;

- 01 Centro de Especialidades Médicas — CEM;

- 01 Servico de Atendimento Domiciliar — SAD;

- 01 Centro de Controle de Zoonoses — CCZ e Vigilancia Ambiental — VA,
- 01 Academia de Saude;

- 05 Unidades Bésicas de Saude; (UBS Dr. Delvo de Oliveira Westin, UBS Dr. Paulo
Emilio de Oliveira Azevedo, UBS Dr. Acidino de Andrade, UBS Dr. Amado Goncalves e
UBS Dr. Paulo Roberto Sorci); - 09 Unidades de Saude da Familia com 18 equipes (USF
Dr. Benedito Carlos Rocha Westin — com 3 equipes, USF Dr. Antenor José Bernardes —
com 2 equipes, USF Dr. Alexis Hakin — com 3 equipes, USF Dr. Geraldo Pradela - com 2
equipes, USF Dr. Raul de Oliveira Andrade — com 2 equipes, USF Dr. Sebastido José
Rodrigues — com 2 equipes, USF Dr. Ermelindo Adolpho Arrigucci — com 2 equipes, USF
Maria Gabriela Junqueira Vallim — com 1 equipe, USF Dr. Jodo Batista Nogueira Bueno —

com 1 equipe); e - 01 Servico de Assisténcia Farmacéutica — FarmaSUS.
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4. IMPACTO SOCIAL ESPERADO

As unidades de saude possuem infraestrutura de instalagbes, equipamentos,
instrumentais, médicos, funcionarios, recursos financeiros e especialmente os clientes
que se dirigem a ela em busca de tratamento. Para administrar adequadamente tais
recursos, faz-se necessario um modelo de gestdo competente, capaz de gerir pessoas,

recursos, tecnologias e conhecimento.

O Modelo de Gestao aplicado a instituicdo possui papel fundamental de grande impacto
social, cabendo a este a disponibilizacao de recursos materiais, fisicos e humanos,
distribuindo-os adequadamente, coordenando agdes e resultados. Assim, tal Modelo
deve ter como principal objetivo a melhoria continua da qualidade, considerando que
todos os servigos oferecidos sao igualmente essenciais, devendo, portanto, coordena-
los equilibrada e harmoniosamente, a fim de obter sucesso em seus resultados.

Os critérios que conduzem esse Modelo de Gestdo, considerados pilares essenciais a
missdo, sdo a orientacdo ao usuario e o avanco continuo da procura por exceléncia nos
servicos, acompanhados por direcionadores estratégicos, tais como: participacao

social, transparéncia e responsabilidade na aplicacdo das politicas publicas de saude.

A figura que se segue ilustra o Modelo de Gestao da Organizagao Social para
demonstrar a execucao do programa de trabalho e como esse Modelo pode agregar
valor aos servigos de salde através do fluxo dos servigos prestados e sua interface com

a sociedade.
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SA UDE

MODELO DE GESTAO

Urganeia Acolhimento
Emargineia
S0 Transi¢do do
s o e onme Cuttado
Exame
Tersptuico

Entregar
Valor a

Sociedade

ACESSO ASSISTENCIA ALTA/SAIDA

custo T~ qualidade tempo

_—4

Explicando a figura MODELO DE GESTAO:

SUS & OS - representando a parceria entre o publico e a Organizacao Social para unir

competéncias em prol do modelo de gestdo da saude.

ACESSO - representando a porta de entrada para o usuario obter atendimento na
Unidade de Saude, lembrando que o custo desse acesso deve-se mostrar compativel

com 0sS recursos existentes.

ASSISTENCIA - representando as modalidades e linhas de cuidado que serdo
desenvolvidos na Unidade de Saude, lembrando que a qualidade deve ser prioridade

de toda a cadeia assistencial.

ALTA/SAIDA - representando o momento de finalizagdo do cuidado sob
responsabilidade da Unidade de Saude e sua transicdo para o nivel de assisténcia
seguinte, lembrando que o fator tempo é muito importante para atingir esse ponto do

modelo.

PROCESSOS GERENCIAIS E INFRAESTRUTURA - representando toda atividade nao

assistencial, porém essencial a sua existéncia e manutencdo da Unidade de Saude.

ENTREGAR VALOR A SOCIEDADE - representando o efetivo cumprimento dos objetivos
do Modelo de Gestdo que se faz presente na entrega do usuario (paciente) de volta a

sociedade, em melhores condi¢cdes de salde, compativeis com seu quadro clinico. Os
28
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fatores custo, qualidade e tempo somam-se ao longo do modelo para que possamos

entregar o melhor resultado.

5. ATRIBUICOES DAS PARTES

5.1 AtribuicBes e Responsabilidades do Proponente

e Responsabilizar-se integralmente por todos 0s compromissos assumidos no contrato de

gestao;

e Obedecer aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude — SUS, no que tange

ao modelo gerencial proposto;

e Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario,

mantendo a qualidade na assisténcia prestada;

e Prestar atendimento integral ao municipe em consonancia com as Politicas Publicas de
Saude;
e Articular com os demais niveis de atencdo a saude fluxos de referéncia e

contrarreferéncia;

e Racionalizar o uso dos recursos e insumos disponibilizados pelos ENTES

necessarios ao desenvolvimento das atividades;

e Garantir, através de cronograma, as manutencdes preventivas e corretivas, de todos
0s equipamentos e utensilios disponibilizados, incluindo as instalagcbes fisicas e
prediais;

e Atender de imediato as solicitacbes e / ou determinagbes especificas do
Departamento Municipal de Saude, tais como novas recomendacdes e diretrizes
expedidas pelas autoridades do Sistema Unico de Salde e demais instrucbes
correlatas;
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e Implantar no prazo decorrido de 30 dias do inicio deste contrato, em parceria com o
Departamento Municipal de Saude e em conformidade com as diretrizes determinadas
pelas autoridades sanitarias do Sistema Unico de Satde, as rotinas administrativas de
funcionamento, protocolos atualizados e assinados pelo Diretor Responséavel Técnico.
As rotinas devem abordar os processos relacionados a assisténcia, contemplando os

aspectos organizacionais, operacionais e técnicos;

e As propostas de alteragbes no Plano de Trabalho ora vigente, deverdo ser
encaminhadas ao DMS para avaliacdo e emissdo de parecer e elaboracdo de Termo
Aditivo.

e Utilizar ferramentas gerenciais que qualifiguem os processos de trabalho, promovam
o enfrentamento das questdes corporativas e administrativas auxiliando na obtencéo
de informacdes gerenciais de forma clara, objetiva e em tempo oportuno;

e Responsabilizar-se pela indenizacdo de dano decorrente de acdo ou omissdo
voluntaria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes, nessa
qualidade, causarem aos municipes, aos o6rgdos do SUS e a terceiros a estes
vinculados, bem como aos bens publicos méveis e imbveis sob a sua guarda,
assegurando-se o direito de defesa e aplicacdo de puni¢éo contra o responsavel nos
casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da aplicacdo das demais sancdes cabiveis;

e Notificar o DMS de eventual alteracdo de sua razao social ou de mudanca em sua
diretoria, ou estatuto, enviando no prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data do
registro de alteracdo, acompanhado de coOpia autenticada da Certiddo da Junta
Comercial ou do Cartorio de Registro Civil das Pessoas Juridicas;

e Fornecer, no prazo de 60 dias, crachas e uniformes especificos para cada categoria
profissional, em que conste a identificacdo da Prefeitura Municipal de S&o Jo&o da Boa

Vista, para melhor identificac&o por parte dos municipes;
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e Fornecer, imediatamente ao inicio das atividades, os Equipamentos de Protecdo
Individuais - EPIS’s - para os colaboradores dos servicos gerenciados, de acordo com

a legislacéo vigente e exigéncias de cada atividade executada;

e Adotar as medidas de biosseguranca em todos os ambientes e por todos os

integrantes da equipe, impreterivelmente;

e Manter a responsabilidade pelo gerenciamento de seus funcionarios, bem como dos

servidores municipais, municipalizados, terceirizados e estagiarios lotados nas

respectivas unidades e cedidos na forma do Contrato de Gestao;

e Manter equipe completa, sendo que nos casos de afastamentos temporarios, as

reposicdes deverdo ocorrer no prazo maximo 2 (dois) dias Uteis, independente de

solicitacdo pela CONTRATANTE;

e Manter equipe completa, sendo que nos casos de demissdes e desligamentos, as

reposicdes deverdo ocorrer no prazo maximo 7 (sete) dias Uteis, independente de

solicitacdo pela CONTRATANTE;

e Manter recrutamento prévio de recursos humanos a fim de garantir a reposicao de

profissionais em tempo oportuno, conforme descrito no item anterior;

e Executar as acoes de recrutamento, selecdo de pessoal de forma publica, objetiva,

e impessoal, observados o0s critérios exclusivamente técnicos nas contratacdes e

obedecidas todas as normas legais vigentes;

e Manter atualizados mensalmente o cadastro de profissionais e a carga horaria no

Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (SCNES);

e Providenciar e manter atualizadas todas as documentacdes, tais como: registros nos

conselhos de classe, escalas de servico, licenca de funcionamento, alvaras e demais,

necessarias a execucdo dos servicos objeto do presente contrato, realizando

pontualmente todos os pagamentos de taxas e impostos que incidam ou venham a

incidir sobre as atividades exercidas no municipio de S&do Joao da Boa Vista,

e Responder pelas obrigacbes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios,

previdenciarios, fundiarios e outros, na forma da legislacdo em vigor, relativos aos

empregados ou colaboradores utilizados na execucdo dos servigos ora contratados.
www.ingexsaude.org.br
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Destaca-se que a Prefeitura fard a retengdo em conta especifica de provisionamento
de verbas rescisorias, sendo-lhe defeso invocar a existéncia desse contrato, para
tentar eximir-se daquelas obrigacdes ou transferi-las a0 CONTRATANTE;

e Manter em perfeitas condigbes de higiene e conservacdo as areas fisicas e

instalacdes cedidas através do Termo de Permissdo de Uso de Bens Iméveis;

e Receber os bens e manté-los sob sua guarda, devidamente inventariados, devolvendo-

0S ao contratante apos o término do convénio (equipamentos, insumos e utensilios), em

perfeitas condi¢cdes de uso, cedidos através do Termo de Permissdo de Uso de Bens

Méveis, bem como enviar mensalmente relatério dos bens adquiridos com recursos

financeiros do convénio;

e Conferir o inventario dos bens disponibilizados pela contratante, em conjunto com o

Departamento Municipal de Saude, no prazo maximo de 30 (trinta) dias da assinatura do

convénio;

e Transferir, integralmente ao CONTRATANTE em caso de distrato ou extingdo da
Organizagdo Social CONTRATADA, o patrimbnio, os legados ou doagbes que lhe
foram destinados, bem como os excedentes financeiros decorrentes da prestacédo de

servicos de assisténcia a saude, cujo uso |he fora permitido;

e Adotar praticas de incentivo e divulgacdo para utilizacdo dos instrumentos de
Ouvidoria, tais como: plataforma eletrénica (E-Ouve), telefone (0800), disponibilizados

pelo municipio ou outra que venha a ser implantada;

e Executar as adequac0des da estrutura fisica, equipamentos e mobiliarios necessarias
para o bom desenvolvimento das atividades nas Unidades e Servigcos de Saude de
propriedade do municipio, assim como nos prédios locados para este fim, autorizados
pelo DMS;

e Instalar cameras de monitoramento eletrdnico, conforme avaliacdo de

vulnerabilidade da Unidade e ou Servico de Saude, contratando link de internet
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exclusivo para esta finalidade, com disponibilizacdo do acesso remoto a Diretoria do
DMS via software como forma de zelar pelos bens patrimoniais do municipio de Séo
Jodo da Boa Vista;

e Desenvolver acdes de educacdo permanente estabelecidas através de cronograma,
em parceria com o Departamento Municipal de Saude, proporcionando capacitacdes
especificas relacionadas as atividades executadas, bem como temas de relevancia a

prestacao dos servigos;

e Disponibilizar Engenharia Clinica especifica, de acordo com cada servico,
realizando as manutencdes preventivas e corretivas de todos 0s equipamentos
disponibilizados para funcionamento do servigo, devendo, obrigatoriamente, emitir um
laudo técnico de manutencdes e calibracdes realizadas mensalmente na prestacéo de

contas;

e Ofertar materiais necessarios (insumos de papelaria, dentre outros) para a

realizacdo das ac6es educativas para todas as Unidades e Servicos de Saude;

e Permitir abertura de campo de educacao, formacao pratica e tedrica, objetivando o
fomento ao ensino e pesquisas multidisciplinares em projetos, estagios, residéncias e
outras atividades, mediante preceptoria e instrumentos administrativos adequados;

e Prestar esclarecimentos ao DMS, por escrito, sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que envolvam a contratada, independentemente de solicitacao;

e Cooperar com prontiddo em acdes e projetos de intervencdo em situagbes de:
epidemias, calamidade publica, estado de emergéncia e a¢des de utilidade publica na
area de atuacao;

e Garantir a execucdo dos processos de trabalho de forma linear e padronizada em
todas as Unidades e Servicos de Saude, seguindo manuais de normas e rotinas,
legislagbes vigentes, recomendagOes de entidades cientificas, Procedimentos

Operacionais Padréo e Protocolos embasados cientificamente;
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e Utilizar integralmente e exclusivamente todos o0s sistemas eletrOnicos
disponibilizados pela CONTRATANTE, n&do instalando nenhum sistema sem
autorizacdo expressa do DMS;

e Assegurar o cumprimento da carga horaria integral de todos os profissionais
conforme jornadas especificadas e a modalidade de atencdo, bem como das empresas
prestadoras de servicos;

e Manter o prontuario fisico e eletrénico (software especifico implantado no municipio)
do paciente com informagbes completas do quadro clinico e sua evolucéao,
intervencdes e exames realizados, todos devidamente escritos de forma clara e
precisa, datados, assinados e carimbados pelo profissional responsavel pelo
atendimento;

e Arquivar os prontuérios fisicos de forma padronizada e devidamente ordenados
locais especificos;

e Pagar, no minimo, o piso salarial vigente na data de assinatura do contrato para
todas as categorias profissionais, bem como manter os valores atualizados conforme
alteracdes (ex: dissidio);

e A remuneracdo dos membros da Diretoria da entidade e dos cargos de geréncia e
coordenacao do contrato, ndo poderao ultrapassar o teto do Poder Executivo Municipal;
e Implantar as Comissdes de Etica, Prontuarios e outras que por ventura sejam
solicitadas pela CONTRATANTE;

e Ofertar alimentacdo (em média 45 cafés da manha — leite, café e pdo com manteiga
ou outro recheio, e 20 almocos no CAPS Il e CAPS AD e 20 cafés da manhéa e 4
almogcos no CAPS Infantil) & populacdo que permanece durante o dia todo em

tratamento;

e Fornecer ao servico da UPA 24 horas: medicamentos (item 8.4.5, letra u), EPI’s,
materiais e equipamentos médicos, insumos da Central de Esterilizacdo de Materiais,
materiais de consumo, escritério, limpeza, informatica, manutencéo, insumos em geral,

entre outros;
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e Fornecer lanche para os clientes que estejam em observacéo por periodo superior
a 6 horas na UPA, bem como ao seu acompanhante;

e Fornecer na UPA almoco (média de 40 refeicdes/dia) e jantar (média de 40
refeicbes/dia), a depender do plantdo diurno ou noturno, para o quadro de pessoal
lotado na unidade (somente aos cedidos funcionarios plantonistas contratados ou
cedidos), dentro de padrdes adequados de qualidade;

e Suprir na UPA Gases Medicinais de acordo com a necessidade do servico;

e Fornecer para a UPA servico de lavanderia de acordo com a necessidade do servico

(em média 1.100 kilos mensais);
e Fornecer para a UPA roupas hospitalares no padrao estabelecido pelo DMS;

e Fornecer na UPA o Servico de Raio X (em média mensal de 1.900 exames) além
de fornecer a equipe para a realizacdo de exames de RX digital 24 horas/dia, todos os
dias da semana, manutencdo corretiva e preventiva de todos 0s equipamentos e
materiais (engenharia clinica);

e Realizar a locacdo de impressoras com scanner para a recepcao de todas as
Unidades e Servigos de Saude, bem como para as demais reposicoes;

e Realizar a reposicdo de suprimentos e insumos de informatica em todas as
Unidades e Servicos de Saude, conforme a necessidade;

e Efetuar provisdo orgamentéria para fornecimento de cestas natalinas para todos os
colaboradores do Contrato de Gestéo, exceto os servidores cedidos;

e E vedada a realizacdo de despesas a conta dos recursos oriundos do presente
CONTRATO DE GESTAO a titulo de:

a) Taxa de administracdo, de geréncia ou similar;

b) Publicidade, das quais constem nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promocao pessoal dos dirigentes da entidade, autoridades ou servidores publicos;

c) Pagamentos de beneficios a empregados da entidade n&o contemplados no seu Plano
de Trabalho;
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d) Pagamento de custos indiretos, relacionados a existéncia material da entidade na
condicao de entidade privada sem fins lucrativos;

e Cumprir todas as metas e condi¢cGes especificadas no Plano de Trabalho, parte
integrante deste contrato, alcancando os indices de produtividade e qualidade
definidos, bem como prestar contas dos recursos recebidos;

e Encaminhar a CONTRATANTE, nos prazos e instrumentos por ele definidos, os
Relatérios de Atividades expressando a produtividade e qualidade da assisténcia
oferecida aos usuarios SUS, os Relatorios de Execucdo Financeira expressando os
gastos conforme a programacao orcamentaria;

e Manter atualizado seu sitio eletrbnico atendendo aos padrbes minimos de
transparéncia exigidos pela legislacéo, instrucbes e comunicados vigentes, como 0
COMUNICADO SDG 016/2018 e 09/2019 do Tribunal de Contas;

e Indicar no corpo dos documentos fiscais originais que comprovem as despesas —
inclusive nota fiscal eletrdnica — o numero do contrato de gestdo e identificacdo do
orgdo publico contratante a que se referem, bem como constar da assinatura do
coordenador do servico e do gerente geral do contrato;

e Prestar contas mensais, quadrimestrais, anuais e final de acordo com 0s prazos
definidos pela CONTRATANTE e legislac6es vigentes; e

e Manter um local / sede ou escritorio na cidade de Sdo Jodo da Boa Vista com a
equipe necessaria para as rotinas administrativas, conforme quadro de colaboradores

definido no termo de referéncia.

Acerca do T.A. 01/25:

e Emitir mensalmente até o dia 10 de cada més, a planilha com as informacdes
necessarias para atualizagdo do sistema Nacional InvestSUS e encaminhar ao DMS;

e Atualizar mensalmente as informacdes dos profissionais da enfermagem contratados
para trabalharem nas unidades de saude pertinentes (inclusdes, alteracbes e

exclusdes);
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e Inserir no contrato de trabalho dos profissionais da enfermagem, termo aditivo
equivalente, sobre o pagamento do complemento do piso da enfermagem, limitado a
assisténcia financeira complementar, a ser repassada pelo Ministério da Saude ao
municipio e pelo municipio ao INGEX;

e Realizar o pagamento aos profissionais da enfermagem na proporcdo do
recebimento do repasse pelo municipio, fazendo constar em recibo mensal de
pagamento; e

e Emitir mensalmente e encaminhar ao DMS o relatorio de prestacdo de contas dos
valores referente ao piso nacional da enfermagem, demonstrando os valores recebidos,

os valores pagos a cada profissional e os saldos remanescentes.

5.2 Atribuicbes e Responsabilidades do Municipio

e Disponibilizar a CONTRATADA 0s meios necessarios a execucdo do presente
objeto, conforme previsto neste instrumento;

e Garantir os recursos financeiros para a execucao do objeto deste Contrato e Gestéo,
com repasses mensais nos termos do instrumento celebrado entre os participes;

e Programar no orcamento do municipio, para os exercicios subsequentes ao da
assinatura do presente convénio, 0s recursos necessarios para fins de custeio da
execucao do objeto;

e Permitir o uso dos bens moveis e imdveis necessarios a execucao dos servigos,
conforme descrito nos Termos constantes nos Anexos | e Il do termo de referéncia;

e Disponibilizar estrutura fisica / local para o desenvolvimento das atividades,
garantindo o pagamento das tarifas de telefonia, energia elétrica, agua e esgoto;

e Avaliar e acompanhar o cumprimento das metas e indicadores definidos no Anexo Il do
termo de referéncia;

e Receber, analisar e avaliar todos os relatorios, planilhas e documentos descritos

neste termo, elaborando pareceres necessarios;

37
www.ingexsaude.org.br
Sede Social: Avenida Anapolis, n2 100, Conj 13 Pavimento 06 Edif. NBC, Bethauville I, Barueri — SP. CEP 06.404-250
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE — INGEX SAUDE - CNPJ: 26.649.485/0001-32



INGEX (i

tuto Nacional de Gestso
para Exceléncia em Saude

e Monitorar, supervisionar, orientar, fiscalizar e avaliar a execucdo do servigco
pactuado, bem como a devida utilizacdo dos recursos repassados e a prestacdo de
contas a ser apresentada pela Organizacdo Social,

e Realizar o repasse mensal do recurso de acordo com o Cronograma de Desembolso
apresentado no Plano de Trabalho;

e Reter as parcelas do recurso quando:

a) Houver evidéncias de irregularidade na aplicacdo de parcela anteriormente recebida;
b) Constatado desvio de finalidade na aplicagdo dos recursos ou o inadimplemento da
Organizacao Social em relacéo as obrigacdes estabelecidas no presente instrumento;

c) A Organizagdo Social deixar de adotar, sem justificativa suficiente, as medidas
saneadoras apontadas pelo Municipio ou pelos 6rgéos de controle interno ou externo;

d) Deixar de entregar, no prazo estipulado, as prestagdes de contas mensais.
e Designar Gestor que coordenard e fiscalizara o objeto constante da parceria;

e Disponibilizar materiais e equipamentos tecnoldgicos necessarios as atividades de
monitoramento e avaliacdo do gestor e da comisséo fiscalizadora do poder publico;

e Emitir Parecer Conclusivo, conforme previsto no art. 200 da Instrugcéo n° 01/2020 e
suas alteracdes, embasando a decisdo do Chefe do Poder Executivo.

e Divulgar em sitio oficial do poder publico na internet as informacdes referentes a
contratacao, disponibilizando o contrato de gestao vigente, seus respectivos anexos e
aditamentos, bem como os relatérios anuais de prestacdo de contas da OS, os
pareceres anuais do 6rgdo contratante e os relatérios conclusivos anuais da Comissao

de Avaliacéo, nos termos da Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

e Proibir que a OS redistribua, entre eventuais outras entidades gerenciadas, 0s recursos

a ela repassados;

e Autorizar, a seu critério, de forma fundamentada, eventuais solicitacbes de

prorrogacéo de prazo para aplicagao dos recursos e prestacdo de contas, desde que
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atendidas as exigéncias do § 2° do art. 25 da Lei Complementar n® 101, de 04 de maio
de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal);

e Fiscalizar a aplicacdo dos recursos e o desenvolvimento das atividades
correspondentes; expedir relatérios de execucdo do contrato de gestdo e, quando
houver, de visita técnica in loco realizada durante a sua vigéncia,

e EXigir a indicacdo, no corpo dos documentos fiscais originais que comprovem as
despesas — inclusive nota fiscal eletrbnica — o numero do contrato de gestéo,
identificacdo do oOrgdo publico contratante a que se referem e assinaturas dos
coordenadores e gerente geral do contrato;

e Receber e examinar as comprovacdes apresentadas e emitir parecer conclusivo,
nos termos do art. 200 da Instrucdo n° 01/2020 e suas alteracoes;

e No caso de irregularidades na comprovacdo apresentada ou na auséncia da
prestacdo de contas, exigir da OS, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis,
contados da notificacéo, prorrogavel por igual periodo, se necessario, 0 saneamento
da prestacao de contas ou seu encaminhamento;

e Suspender, por iniciativa propria, novos repasses aos inadimplentes, quando
decorrido o prazo estabelecido no inciso anterior sem a devida regularizacdo, e exigir
da OS a devolucéo de eventual numerario, com os devidos acréscimos legais;

e Esgotadas as providéncias dos incisos VIl e VIII, comunicar a ocorréncia ao Tribunal
de Contas do Estado de Sao Paulo, no prazo de 3 (trés) dias uteis (art. 37 da LC
709/93), por meio de oficio assinado digitalmente pelo responsavel, fazendo referéncia
ao numero do processo no mencionado Tribunal, se houver, acompanhado de copia
da documentacgéo relativa as providéncias adotadas pelo 6rgdo concessor para a
regularizacdo da pendéncia, observando-se as disposi¢cdes do art. 199 da Instrucdo
n°01/2020 do TCE-SP;

e Expedir, a pedido dos interessados, declaragfes ou atestados de regularidade
referentes as comprovagfes apresentadas, ressalvado o julgamento do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, conforme o disposto no inciso XVII do art. 2° da Lei
Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993;
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e Exigir da OS, para os ajustes selecionados, em até 10 (dez) dias Uteis apds o
encerramento de cada quadrimestre do ano civil, relatério sobre a execucéo do contrato
de gestéao no periodo, apresentando comparativo especifico das metas propostas com
os resultados alcancados;

e Exigir da OS, para os ajustes selecionados, em até 10 (dez) dias Uteis apds o
encerramento de cada quadrimestre do ano civil, demonstrativo das receitas e
despesas computadas por fontes de recurso e por categorias ou finalidades dos gastos
no periodo, aplicadas no objeto do contrato de gestédo, conforme modelo contido no
Anexo RP-06.

Acerca do T.A. 01/25:

e Receber o arquivo com as informacdes dos profissionais de enfermagem ativos no
més corrente e inserir as informacdes no sistema Nacional InvestSUS em tempo habil

para processamento das informacgdes pelo Ministério da Saude;

e Realizar mensalmente as atualizacdes no SCNES, conforme envio das fichas e
informagbes mensais de inclusdo, alteracdo e exclusdo de profissionais da

enfermagem; e

e Realizar o repasse financeiro mensalmente ao INGEX, em tempo habil, para
cumprimento do pagamento do complemento do piso da enfermagem, na folha de

pagamento do més subsequente ao da competéncia; e

e Analisar os relatorios de prestacdo de contas, enviados mensalmente pleo
INGEX, demonstrando a devida aplicacdo de recursos e eventuais saldos

remanescentes.
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6. RECURSOS HUMANOS

6.1. Composicao das equipes

COMPOSICAO DA EQUIPE DE ATENCAO BASICA:

a) Equipe administrativa

Descricdo da Qtd. De Carga Qtd. De Carga
Funcao profissionais | Horaria | Profissionais horéria
existentes Semanal | necessarios a semanal
serem
contratados
Coordenador 1 40 horas 1 40 horas
administrativo da
Atencdo Primaria a
Saude
Enfermeira 1 40 horas 1 40 horas
Responsavel
Técnica
Diretor Técnico 0 . 40 horas
Médico
b) Academia da Salde (contratacdo imediata)
Rua Tabapuéa, 770, Jardim Recanto do Jaguari, 3631-2215
Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria Qtd. De Carga horaria
profissionai Semanal Profissionais semanal
S existentes necessarios a
serem
contratados
Educador Fisico 01 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de enfermagem 00 40 horas 00 40 horas
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*Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores publicos que seréo

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricdo da Funcgao Qtd. De Carga
profissionais Horaria
existentes Semanal
Auxiliar de enfermagem 01 40 horas

c) UBSdr. Acidino de Andrade (2 equipes — Contratacdo imediata)

Rua: Conselheiro Antdnio Prado, 476, Vila Conrado, Fone: 3623-1973

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria Qtd. De Carga horaria
profissionais Semanal Profissionais semanal
existentes necessarios a
serem
contratados

Médico Clinico* 02 40 horas 01 40 horas
Enfermeiro* 02 40 horas 00
Técnico de Enfermagem 02 40 horas 02 40 horas
Auxiliar de Enfermagem* 05 40 horas 00
Auxiliar administrativo 04 40 horas 03 40 horas
Auxiliar de Servi¢cos Gerais* 01 40 horas 00
Dentista 00 00
Auxiliar de Consultério 00 00
Dentério
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*Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores publicos que serdo

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricdo da Funcgao Qtd. De Carga

profissionais Horaria

existentes Semanal

Auxiliar administrativo 01 40 Horas

Auxiliar de Enfermagem 05 40 horas

Enfermeira 02 40 horas

Médico Clinico (Programa Mais 02 40 horas
meédicos pelo Brasil)

Médico de Saude Publica 01 20 horas

Servente 01 40 horas

d) UBS Dr. Amado Goncalves dos Santos (2 equipes — Contratacdo imediata)

Rua: Deoclesio Ponciano da Silva, 975, Bairro Alegre, Fone: 3633-2112

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga horaria
profissionai Horéria Profissionais semanal
s existentes Semanal necessarios a
serem
contratados

Médico Clinico 01 40 horas 01 40 horas
Enfermeiro Responsavel* 01 40 horas 00
Técnico de Enfermagem 01 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de Enfermagem* 03 40 horas 00
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Auxiliar administrativo 02 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de Servicos Gerais 01 40 horas 01 40 horas
Cirurgiao Dentista* 01 20 horas 00

Auxiliar de Consultério 01 40 horas 00

Dentario*

*Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricédo da Funcgao Qtd. De Carga

profissionais Horaria

existentes Semanal

Auxiliar administrativo 01 40 Horas
Auxiliar de Consultério Dentario 01 40 horas
Auxiliar de Enfermagem 03 40 horas
Cirurgido Dentista 01 20 horas
Enfermeira 01 20 horas

e) UBS Dr. Delvo de Oliveira Westin (3 equipes — Contratagc&do imediata)

Avenida Doutor Oscar Piraja Martins, 660, Sdo Lazaro, Fone: 3635-1727

publicos que seréo

Descricdo da Funcéo

Qtd. De
profissionai
S existentes

Carga
Horaria
Semanal

Qtd. De
Profissionais
necessarios a

serem
contratados

Carga horaria
semanal
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Médico Clinico 03 40 horas 03 40 horas
Enfermeiro Responsavel 03 40 horas 03 40 horas
Técnico de Enfermagem 08 40 horas 08 40 horas
Auxiliar administrativo 04 40 horas 04 40 horas
Auxiliar de Servigos Gerais 01 40 horas 01 40 horas
Dentista 01 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de Consultério 01 40 horas 01 40 horas
Dentario

f) UBS Dr. Paulo Emilio de Oliveira Azevedo (3 equipes — Contratacédo imediata) —

Programa Saude na hora (07h as 19h)

Rua: Santa Filomena, 719, Jardim Sao Paulo, Fone: 3633-7403

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga horaria
profissionai Horéria Profissionais semanal
s existentes Semanal necessarios a
serem
contratados

Assistente Social 01 30 horas 01 30 horas
Médico Clinico* 03 40 horas 00
Médico Clinico (Saude na 01 40 horas 01 40 horas
hora)
Enfermeiro Responsavel 02 40 horas 02 40 horas
Enfermeiro Responséavel 01 40 horas 01 40 horas
(Saide nahora)
Técnico de Enfermagem 06 40 horas 06 40 horas
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Técnico de Enfermagem 02 40 horas 02 40 horas
(Saude na hora)

Auxiliar de Enfermagem 01 40 horas 00
Auxiliar administrativo 03 40 horas 03 40 horas
Auxiliar administrativo Saude 01 40 horas 01 40 horas
hora

Auxiliar de Servigos Gerais 01 40 horas 02 40 horas
Dentista 02 40 horas 02 40 horas
Auxiliar de Consultério 02 40 horas 01 40 horas
Dentario*

Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores publicos que seréo

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descri¢do da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Auxiliar de Consultério Dentario 01 40 horas
Auxiliar de Enfermagem 01 40 horas

g) UBS Dr. Paulo Roberto Sorci (1 equipe — Contratacéo imediata)

Rua: Atilio Tozatto, 437, Bairro Pedregulho, Fone: 3625 - 1157

Descricdo da Funcao

Qtd. De
profissionai
S existentes

Carga Qtd. De
Horaria Profissionais
Semanal necessarios a
serem
contratados

Carga horaria
semanal
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Médico Clinico* 01 40 horas 01 40 horas
Enfermeiro Responsavel 01 40 horas 01 40 horas
Técnico de Enfermagem 01 40 horas 02 40 horas
Auxiliar de Enfermagem* 01 40 horas 00
Auxiliar administrativo 01 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de Servigos Gerais 01 40 horas 01 40 horas
Cirurgido Dentista* 01 20 horas 00
Auxiliar de Consultério 01 40 horas 01 40 horas
Odontolégico

Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores publicos que serao

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Auxiliar de Enfermagem 01 40 horas
Cirurgido Dentista 01 20 horas

h) USF Dr. Alexis Hakin (3 equipes — Contratacdo imediata)

Rua: Jodo Marcondes Neto, 09, Jd. Progresso, Fone: 3631-1871

Descricdo da Funcéo

Qtd. De
profissionai
S existentes

Semanal

Carga
Horaria

Qtd. De

Profissionais
necessarios a

Carga horaria
semanal

www.ingexsaude.org.br
Sede Social: Avenida Anapolis, n2 100, Conj 13 Pavimento 06 Edif. NBC, Bethauville I, Barueri — SP. CEP 06.404-250
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE — INGEX SAUDE - CNPJ: 26.649.485/0001-32

47



INGEX ()

Nacional de Gestso
para Exceléncia em Saude

serem
contratados

Médico Clinico 03 40 horas 02 40 horas
Enfermeiro Responsavel 03 40 horas 03 40 horas
Técnico de Enfermagem 08 40 horas 08 40 horas
Auxiliar administrativo 04 40 horas 04 40 horas
Auxiliar de Servigos Gerais 01 40 horas 01 40 horas
Dentista 01 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de Consultério 01 40 horas 01 40 horas
Odontolégico
Agente Comunitéario de 04 40 horas 00
Saude*

Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores publicos que serao

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais | Semanal
existentes

Médico Clinico (Programa Mais 01 40 horas
Médicos)
Agente Comunitario de Saude 04 40 horas

i) USF Dr. Antenor José Bernardes (2 equipes — Contratagdo imediata)

Rua: Jodo Garcia Ramos, 35, Jd. Dos Ipés, Fone: 3633-7440
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Descricdo da Func¢ao Qtd. De Carga Horaria Qtd. De Carga horaria
profissionai Semanal Profissionais semanal
S existentes necessarios a
serem
contratados

Médico Clinico 02 40 horas 02 40 horas
Enfermeiro Responsavel 02 40 horas 02 40 horas
Técnico de Enfermagem 06 40 horas 06 40 horas
Auxiliar administrativo 03 40 horas 03 40 horas
Auxiliar de Servigos Gerais 01 40 horas 01 40 horas
Dentista 01 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de Consultério 01 40 horas 01 40 horas
Odontolégico
Agente Comunitério de 06 40 horas 00
Sauade*

Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores publicos que serao

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Agente Comunitério de Saude 06 40 horas

]) USF Dr. Benedito Carlos Rocha Westin (3 equipes — Contratagéo imediata)

Avenida Santo Pelozzio, 50, Jardim Azaleias, Fone 3633-8606
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Descricdo da Func¢ao Qtd. De Carga Qtd. De Carga horaria
profissionais Horaria Profissionais semanal
existentes Semanal necessarios a
serem
contratados

Médico Clinico 04 40 horas 00
Enfermeiro Responsavel 03 40 horas 03 40 horas
Técnico de Enfermagem 08 40 horas 08 40 horas
Auxiliar administrativo 04 40 horas 04 40 horas
Auxiliar de Servigos Gerais 02 40 horas 02 40 horas
Dentista 02 40 horas 02 40 horas
Auxiliar de Consultério 02 40 horas 02 40 horas
Odontolégico
Agente Comunitéario de 08 40 horas 00
Sauade*

Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores publicos que seréo

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Médico Clinico (Programa Mais 03 40 horas
Médicos)
Agente Comunitario de Saude 08 40 horas

k) USF Dr. Ermelindo Adolpho Arrigucci (2 equipes — Contratagéo imediata)
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Rua: Abilio Ferreira 319, Vila Valentim, Fone: 3623- 6183

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga horaria
profissionais Horaria Profissionais semanal
existentes Semanal necessarios a
serem
contratados

Médico Clinico* 02 40 horas 01 40 horas
Enfermeiro Responsavel 02 40 horas 02 40 horas
Técnico de Enfermagem 06 40 horas 06 40 horas
Auxiliar de Enfermagem 01 40 horas 00
Auxiliar administrativo 03 40 horas 03 40 horas
Auxiliar de Servigcos Gerais 01 40 horas 01 40 horas
Dentista 01 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de Consultério 01 40 horas 01 40 horas
Odontolégico
Agente Comunitério de 09 40 horas 00
Saude*

Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Médico Clinico (Programa Mais 01 40 horas
Médicos)
Auxiliar de Enfermagem 01 40 horas
Agente Comunitario de Saude 09 40 horas
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I) USF Dr. Geraldo Pradella (2 equipes — Contratagéo imediata)

Avenida Luiz Gambeta Sarmento, 908, Santo Antbnio, Fone: 3633-7410

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga horaria
profissionais Horéria Profissionais semanal
existentes Semanal necessarios a
serem contratados

Médico Clinico* 02 40 horas 01 40 horas
Enfermeiro Responsavel 02 40 horas 02 40 horas
Técnico de Enfermagem 06 40 horas 06 40 horas
Auxiliar administrativo 03 40 horas 03 40 horas
Auxiliar de Servigcos Gerais 01 40 horas 01 40 horas
Dentista 01 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de Consultério 01 40 horas 01 40 horas
Odontolégico
Agente Comunitério de 08 40 horas 00
Sadde*

Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores publicos que serdo

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Médico Clinico (Programa Mais 01 40 horas
Médicos)
Agente Comunitario de Saude 08 40 horas
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m) USF Dr. Joao batista Nogueira Bueno (1 equipe — Contratagdo imediata)

Rua: Antdonio Augusto Silva Palhares, 08, Vila 1° de maio, Fone: 3631-1393

Saude*

Descri¢éo da Funcgéo Qtd. De Carga Horaria Qtd. De Carga
profissionais Semanal Profissionais horaria
existentes necessarios a semanal
serem
contratados
Médico Clinico 01 40 horas 01 40 horas
Enfermeiro Responsavel 01 40 horas 01 40 horas
Técnico de Enfermagem 04 40 horas 04 40 horas
Auxiliar administrativo 02 40 horas 02 40 horas
Auxiliar de Servigcos Gerais 01 40 horas 01 40 horas
Dentista* 02 20 horas 00
Auxiliar de Consultério 01 40 horas 01 40 horas
Odontolégico
Agente Comunitério de 03 40 horas 00

Dentro do quantitativo de profissionais no quadro

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Cirurgido Dentista 02 20 horas
Agente Comunitéario de Saude 03 40 horas
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n) USF Maria Gabriela Junqueira Vallim (1 equipe — Contratag&o imediata)

Rua: Tabapud, 770, Jardim Recanto do Jaguari, Fone: 3631-2215

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga horaria
profissionais Horaria Profissionais semanal
existentes Semanal necessarios a
serem
contratados

Médico Clinico 01 40 horas 01 40 horas
Enfermeiro Responsavel 01 40 horas 01 40 horas
Técnico de Enfermagem 04 40 horas 04 40 horas
Auxiliar administrativo 02 40 horas 02 40 horas
Auxiliar de Servigos Gerais 01 40 horas 01 40 horas
Dentista 01 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de Consultério 01 40 horas 01 40 horas
Odontolégico
Agente Comunitério de 03 40 horas 00
Sadde*

Dentro do quantitativo de profissionais no quadro

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

acima, constam servidores publicos que serédo

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Agente Comunitario de Saude 03 40 horas

0) USF Dr. Raul de Oliveira Andrade (2 equipes — Contratacdo imediata)
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Avenida Guilherme Guerreiro, 634, Durval Nicolau, Fone: 3633-7408

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga horaria
profissionais Horaria Profissionais semanal
existentes Semanal necessarios a
serem
contratados

Médico Clinico 02 40 horas 00
Enfermeiro Responsavel 02 40 horas 02 40 horas
Técnico de Enfermagem 06 40 horas 06 40 horas
Auxiliar administrativo 03 40 horas 03 40 horas
Auxiliar de Servigos Gerais 01 40 horas 01 40 horas
Dentista 01 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de Consultério 01 40 horas 01 40 horas
Odontolégico
Agente Comunitério de 08 40 horas 00
Sauade*

Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores puUblicos que serao

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Agente Comunitéario de Saude 08 40 horas

p) USF Dr. Sebastido José Rodrigues (2 equipes — Contratacdo imediata)

Estrada Vicinal Jodo Batista Merlin, 963, Jardim Maestro Mourao, Fone: 3631-1652
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Descricdo da Func¢ao Qtd. De Carga Qtd. De Carga horaria
profissionais Horaria Profissionais semanal
existentes Semanal necessarios a
serem
contratados

Médico Clinico 02 40 horas 00
Enfermeiro Responsavel 02 40 horas 02 40 horas
Técnico de Enfermagem 06 40 horas 06 40 horas
Auxiliar administrativo 03 40 horas 03 40 horas
Auxiliar de Servigcos Gerais 01 40 horas 01 40 horas
Dentista 01 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de Consultério 01 40 horas 01 40 horas
Odontolégico
Agente Comunitéario de 04 40 horas 00
Sauade*

Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores publicos que serdo

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Auxiliar de Enfermagem 01 40 horas

g) Pediatria e Ginecologia (Contratacao imediata)

Descricdo da Funcéo

Carga Horaria Semanal
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Pediatria (distribuicdo da carga horéaria conforme 250 horas
demanda por unidade)

Ginecologia (distribuicdo da carga horaria conforme 280 horas
demanda por unidade)

COMPOSICAO DA EQUIPE DA ATENCAO ESPECIALIZADA:

a) Equipe Administrativa

Descricdo da Func¢éo Qtd. De Carga Qtd. De Carga horaria
profissionais Horéria Profissionais semanal
existentes Semanal necessarios a
serem
contratados
Coordenador Administrativo 01 40 horas 01 40 horas
da Atencéo Especializada

b) Centro de Especialidades Médicas — CEM (contratacdo imediata)

Rua: Padre José , 170, Vila Conrado, Fone: 3631775 e 36317776

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga horaria

profissionais Horaria Profissionais semanal

existentes Semanal necessarios a
serem
contratados
Auxiliar Administrativo 06 40 horas 03 40 horas
Auxiliar de Enfermagem 01 30 horas 00
Auxiliar de Servi¢os Gerais 02 40 horas 02 40 horas
Enfermeiro 01 40 horas 00 -
Médico Cardiologista 01 20 horas 01 20 horas
Médico Cirurgido Vascular 01 20 horas 01 20 horas
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Médico Dermatologista 01 20 horas 01 20 horas
Médico Endocrinologista 01 20 horas 01 20 horas
Médico Gastroenterologista 01 20 horas 01 20 horas
Médico Reumatologista 01 20 horas 01 20 horas
Médico Neurologista 01 20 horas 01 20 horas
Médico Oftalmologista 02 20 horas 02 20 horas
Médico Ortopedista 01 20 horas 02 20 horas
Médico 01 20 horas 01 20 horas
Otorrinolaringologista

Médico Urologista 01 20 horas 01 20 horas
Oficial Administrativo 01 20 horas 00 -
Servente 02 40 horas 00 -
Técnico de Enfermagem 06 40 horas 07 40 horas

Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores publicos que serao

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionéarios cedidos:

Descri¢do da Fungéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Auxiliar Administrativo 03 40 horas
Auxiliar de Enfermagem 01 30 horas
Enfermeira 01 40 horas
Oficial Administrativo 01 40 horas
Servente 01 40 horas

c) Centro de Especialidades Odontologicas (contratacdo imediata)

Rua: Marechal Deodoro, 198, Centro, Fone 36310068

www.ingexsaude.org.br
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Descricdo da Func¢ao Qtd. De Carga Qtd. De Carga horaria

profissionais Horaria Profissionais semanal

existentes Semanal necessarios a
serem
contratados

Atendente de Consultério 02 40 horas 00 -
Dentario
Auxiliar Administrativo 02 40 horas 02 40 horas
Auxiliar de Consultério 01 40 horas 01 40 horas
Dentario
Auxiliar de Servigos Gerais 00 40 horas 01 40 horas
Cirurgido Dentista 03 20 horas 00 -
Cirugido Dentista 01 40 horas 01 40 horas
Dentista - RT 01 40 horas 01 40 horas
Dentista — Cirurgido Buco 01 20 horas 01 20 horas
Maxilo
Servente 01 40 horas 00 -

* Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores publicos que seréo

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Atendente de Consultério 02 40 horas
Dentario
Cirurgido Dentista 03 20 horas
Servente 01 40 horas

d) SAE - Servico de Atendimento Especializado (contratacdo Imediata)

Rua: Jarbas Amaral de Carvalho, 115, Jardim Progresso, Fone 36337405

www.ingexsaude.org.br
Sede Social: Avenida Anapolis, n2 100, Conj 13 Pavimento 06 Edif. NBC, Bethauville I, Barueri — SP. CEP 06.404-250
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE — INGEX SAUDE - CNPJ: 26.649.485/0001-32

59



INGEX (i

tuto Nacional de Gestso
para Exceléncia em Saude

Descricdo da Func¢ao Qtd. De | Carga Qtd. De | Carga horéria
profissionais Horaria Profissionais semanal
existentes Semanal necessarios a
serem
contratados
Auxiliar Administrativo 02 40 horas 01 40 horas
Auxiliar de Enfermagem 03 40 horas 00 -
Atendente de Consultério 01 04 horas 00 -
Dentario
Cirurgido Dentista 01 04 horas 00 -
Enfermeira 02 40 horas 00 -
Fonoaudiélogo 01 40 horas 01 40 horas
Médico Clinico 01 20 horas 01 20 horas
Médico Infectologista 01 20 horas 01 20 horas
Nutricionista 02 40 horas 01 40 horas
Psicélogo 01 06 horas 00 -
Servente 01 40 horas 00 -
Técnico de Enfermagem 02 40 horas 02 40 horas

* Dentro do quantitativo de profissionais no quadro acima, constam servidores puUblicos que seréo

cedidos para a contratada.

Para o Servigo Transexualizador:

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Qtd. De | Carga horaria
profissionais Horéria Profissionais semanal
existentes Semanal necessarios a

serem

contratados
Médico 00 - 01 10 horas
Fonoaudid6logo 00 - 01 20 horas
Psicologo 00 - 01 20 horas
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Quadro de funcionéarios cedidos:

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes

Atendente de Consultorio 01 04 horas

Dentario

Auxiliar de Enfermagem 03 40 horas

Cirurgiao Dentista 01 04 horas

Enfermeiro 02 40 horas

Nutricionista 01 40 horas

Psicélogo 01 06 horas

Servente 01 40 horas

e) FARMASUS (contratacdo imediata)

Rua: Joao Francisco Vallim, 42, Jardim Santa Rita, Fone 36315003

Descricdo da Funcéo Qtd. De | Carga Qtd. De | Carga horéria
profissionais Horaria Profissionais semanal
existentes Semanal necessarios a
serem
contratados
Auxiliar Administrativo 04 40 horas 00 -
Atendente de Farmacia 02 40 horas 03 40 horas
Farmacéutico 03 40 horas 01 40 horas
Farmacéutico 01 10 horas 00 -
Servente 01 40 horas 00 -

www.ingexsaude.org.br

61

Sede Social: Avenida Anapolis, n2 100, Conj 13 Pavimento 06 Edif. NBC, Bethauville I, Barueri — SP. CEP 06.404-250
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE — INGEX SAUDE - CNPJ: 26.649.485/0001-32



INGEX (i

tuto Nacional de Gestso
para Exceléncia em Saude

* Dentro do quantitativo de profissionais no quadro

cedidos para a contratada.

Quadro de funcionarios cedidos:

Descri¢do da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Auxiliar Administrativo 04 40 horas
Farmacéutico 02 40 horas
Farmacéutico 01 10 horas
Servente 01 40 horas

COMPOSICAO DA EQUIPE DA SAUDE MENTAL:

a) Equipe Administrativa:

Descri¢éo da Funcgéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga
Profissionais Horéaria Profissionais Horéaria
Existentes Semanal a serem
contratados
Coordenador 1 40 horas 1 40 horas
Administrativo dos
Servicos de Saude
Mental
b) Ambulatério de Saude Mental - eMAESM (contratacao imediata)
Avenida Jodo Osorio, 596, Vila Conrado, Fone: 3633-7409
Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga
Profissionais | Horéaria | Profissionais Horaria
Existentes Semanal a serem
contratados
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Assistente Social 1 30 horas 1 30 horas
(30h)

Auxiliar 2 40 horas 1 40 horas
Administrativo

Auxiliar de Servigos 1 40 horas 1 40 horas
Gerais

Controlador de 1 40 horas 1 40 horas
Acesso

Enfermeiro 1 40 horas 1 40 horas
Farmacéutico 1 4 horas 1 4 horas
Médico Psiquiatra 2 20 horas 2 20 horas
Médico Clinico 1 4 horas 1 4 horas
(Programa Tabaco)

Psicélogo 5 30 horas 5 30 horas
Técnico de 2 40 horas 2 40 horas
Enfermagem

Terapeuta 1 30 horas 0 -
Ocupacional*

Quadro de funcionarios Cedidos
Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga
Profissionais | Horaria
Existentes Semanal
Terapeuta 1 30 horas
Ocupacional*

c) CAPS Il - Centro de Atencao Psicossocial (contratacdo imediata)
Rua: José Primola, 55, Vila Valentim, Fone: 3633-3200 e 3623-6073

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga

Profissionais | Horaria | Profissionais Horaria

Existentes Semanal a serem
contratados

Assistente Social 1 30 horas 1 30 horas
(30h)
Auxiliar 2 40 horas 2 40 horas
Administrativo
Auxiliar de Servigos 1 40 horas 1 40 horas
Gerais
Controlador de 1 40 horas 1 40 horas
Acesso
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Cuidador de Saude 4 40 horas 4 40 horas
Educador Fisico 1 40 horas 1 40 horas
Enfermeiro 1 40 horas 1 40 horas
Farmacéutico 1 16 horas 1 16 horas
Médico Psiquiatra 1 20 horas 2 20 horas
Psicélogo 2 30 horas 3 30 horas
Técnico de 1 40 horas 2 40 horas
Enfermagem

Terapeuta 1 30 horas 1 20 horas
Ocupacional

d) CAPS AD - Centro de Atencdo Psicossocial — &lcool e outras drogas (contratacdo imediata)
Rua: Maria José Gallo Lopes, 110, Vila Brasil, Fone: 3631-8570

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga

Profissionais | Horaria | Profissionais Horaria

Existentes Semanal aserem
contratados

Assistente Social 1 30 horas 1 30 horas
(30h)
Auxiliar 1 40 horas 1 40 horas
Administrativo
Auxiliar de Servigos 1 40 horas 1 40 horas
Gerais
Controlador de 1 40 horas 1 40 horas
Acesso
Cuidador de Saude 4 40 horas 4 40 horas
Educador Fisico 1 40 horas 1 40 horas
Enfermeiro 1 40 horas 1 40 horas
Farmacéutico 1 16 horas 1 16 horas
Médico Psiquiatra 1 20 horas 1 20 horas
Médico Clinico 1 8 horas 1 8 horas
Psicologo* 1 24 horas 0 -
Técnico de 2 40 horas 2 40 horas
Enfermagem
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Terapeuta 1 30 horas 1 20 horas
Ocupacional ‘ ‘ ‘ ‘
Quadro de funcionarios Cedidos
Descricéo da Qtd. De Carga
Funcéo Profissionais | Horéria
Existentes Semanal
Psicélogo * 1 24 horas
e) Servico de Residéncia Terapéutica Il
Descri¢do da Fungéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga
Profissionais | Horaria | Profissionais Horaria
Existentes Semanal a serem
contratados
Auxiliar de Servicos 0 s 1 40 horas
Gerais
Técnico de 0 - 1 40 horas
Enfermagem
0 - 6 12x36
Cuidador de Saude horas

f) CAPS i — Centro de Atencéo Psicossocial - infantil (contratacdo imediata)
R. Napoleado Laureano, 235 - Jardim Santo Andre, Fone: 3631-5657

Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga

Profissionais | Horaria | Profissionais Horaria

Existentes Semanal a serem
contratados

Assistente Social 1 30 horas 1 30 horas
(30h)
Auxiliar 1 40 horas 2 40 horas
Administrativo
Auxiliar de Servigos 1 40 horas 1 40 horas
Gerais
Controlador de 1 40 horas 1 40 horas
Acesso
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Cuidador de Saude 5 40 horas 5 40 horas
Educador Fisico 1 40 horas 1 40 horas
Enfermeiro 1 40 horas 1 40 horas
Farmacéutico 1 8 horas 1 8 horas
Fonoaudiélogo 1 40 horas 1 40 horas
1 12 horas 1 16 horas
Médico Neurologista
ou Pediatra
Médico Psiquiatra 1 20 horas 1 20 horas
Neuropsicologo 00 - 01 30 horas
Psicélogo 3 30 horas 3 30 horas
Psicopedagogo 1 40 horas 1 40 horas
Técnico de 2 40 horas 2 40 horas
Enfermagem
Terapeuta 1 30 horas 2 20 horas
Ocupacional

COMPOSICAO UPA 24 HORAS
a) UPA 24 h (contratacdo imediata)

Rua Coronel Ernesto de Oliveira, 860, Vila Corado, 3631-2215

Descri¢do da Funcéo Qtd. de Carga Quantidade de profissionais | Carga Horéria
Profissionais | Horaria Necessarios a serem Semanal
Existentes Semanal contratados
Assistente Social 1 30 horas 1 30 horas
das)8:00
as 14:00
Assistente Social 1 30 horas 1 30 horas
das)
14:00 as
20:00
Atendente de Farmacia 2 12X36 2 12X36 horas
horas diurnas
diurnas
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Atendente de Farméacia 12X36 12X36 horas
horas Noturnas
Noturnas
Atendente de Farméacia 12X36 12X36 horas
Folguista horas
Auxiliar Administrativo* 40 horas 40 horas
Auxiliar Consultério 40 horas 40 horas
Dentario
Auxiliar de 12X36 _
Enfermagem* horas
Auxiliar de Servigos 12X36 12X36 horas
Gerais horas Diurnas
Diurnas
Auxiliar de Servigos 12X36 12X36 horas
Gerais horas Noturnas
Noturnas
Auxiliar de Servigos A 12X36 horas
Gerais folguista
Controlador de Acesso 12X36 12X36 horas
horas diurnas
diurnas
Controlador de Acesso 12X36 12X36 horas
horas Noturnas
Noturnas
Controlador de Acesso 12X36 12X36 horas
Folguista horas
Enfermeiro 40 horas 40 horas
Coordenador ADM
Enfermeiro RT 40 horas 40 horas
Enfermeiro Assistencial 12X36 12X36 horas
horas Diurnas
Diurnas
Enfermeiro Assistencial 12X36 12X36 horas
horas Noturnas
Noturnas
Enfermeiro Assistencial 12X36 12X36 horas
Folguista horas
Diurnos

www.ingexsaude.org.br
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Enfermeiro Assistencial 1 12X36
Folguista horas
Noturnas
Farmacéutico 0 _ 2 12X36 horas
Diurnas
Farmacéutico 0 _ 2 12X36 horas
Noturnas
Farmacéutico Folguista 0 _ 12X36 horas
Farmacéutico RT 1 40 horas 40 horas
Motorista 2 12X36 12X36 horas
horas Diurnos
Diurnos
Motorista 2 12X36 2 12X36 horas
horas Noturnas
Noturnas
Motorista Folguista il 12x36 1 12x36 horas
horas
Recepcionista 4 12X36 4 12X36 horas
horas Diurnos
Diurnos
Recepcionista 4 12X36 4 12X36 horas
horas Noturnas
Noturnas
Recepcionista Folguista 1 12X36 2 12X36 horas
horas
Técnico de Enfermagem 18 12X36 20 12X36 horas
horas
Diurnos
Técnico de Enfermagem 0 _ 4 12X36 horas
Folguista
Técnico de 18 12X36 18 12X36 horas
Enfermagem* horas
Noturnas
Técnico de Enfermagem 0 _ 3 12X36 horas
Folguista
COMPOSICAO DA EQUIPE MEDICA DA UPA
Descricdo da Funcéo Qtd. de Carga Quantidade de profissionais | Carga Horéria
Profissionais | Horaria Necessarios a serem Semanal
Existentes Semanal contratados
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Médico Diretor Técnico* 40 horas 1 40 horas
Médico Clinico Diurno 12X36 Em média 93 plantdes mensais 12 horas
horas diurno
Médico Clinico Noturno 12X36 Em média 62 plantdes mensais 12 horas
horas noturno
Médico Clinico entre 06 horas | Em média 31 plantdes mensais 06 horas no
Periodos noturnos periodo das 19:00 a 01:00
das 19:00
as )01:00
Médico Clinico =" Em média 10 plantdes mensais 06 horas, nas
segundas-feiras das as 07:00 as 13:00 e as
tercas feiras das 13:00 as 19:00
Médico Pediatra 12X36 Em média 31 plantdes mensais 12 horas
horas diurnos
diurno
Médico Pediatra 12X36 Em média 31 plantdes mensais 12 horas
horas diurnos
Noturno
*E em regime de sobreaviso.
Quadro de funcionarios cedidos:
Descricdo da Funcéo Qtd. De Carga Horaria
profissionais Semanal
existentes
Auxiliar Administrativo 01 40 horas
Auxiliar de Enfermagem (CME) 02 12x36 horas
Médico Plantonista Horista 01 12 horas
Operador de Raio X 02 20 horas
Servente 01 12x36 horas
Técnico de Enfermagem 01 12x36 horas

b) SAD - Servico de Atendimento Domiciliar (1 equipe - contratacdo imediata)

Rua: Jodo Vicinal Jodo Batista Merlim, 963, Jardim Maestro Mourao
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Descricéo da Fungéo Qtd. De Carga Horaria Qtd. De Profissionais| Carga horaria
profissionais Semanal necessarios a serem semanal
existentes contratados
Médico Clinico 01 40 horas 01 40 horas
Enfermeiro 01 40 horas 02 40 horas
Fisioterapeuta 02 20 horas 02 20 horas
Técnico de Enfermagem 02 40 horas 03 40 horas

COMPOSICAO DA EQUIPE DO ESCRITORIO CENTRAL:

a) Escritério (contratacao imediata)
(Sede em Séo Jodo da Boa Vista — local a ser locado e definido pela CONTRATADA

Descri¢éo da Funcgéo Qtd. De Carga Qtd. De Carga

Profissionais | Horaria | Profissionais Horaria

Existentes Semanal aserem
contratados

Gerente Geral do 1 40 horas 1 40 horas
Convénio
Analista do Terceiro 0 - 1 40 horas
Setor
Analista de Recursos 0 : 1 40 horas
Humanos
Auxiliar 2 40 horas 4 40 horas
Administrativo
Auxiliar de Servigos 0 - 1 40 horas
Gerais
Controlador de 1 40 horas 1 40 horas
Financas
Motorista 4 40 horas 3 40 horas
Psicologo 1 40 horas - -
Organizacional

www.ingexsaude.org.br
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7. AQUISICAO DE MEDICAMENTOS E BENS

As aquisicoes de medicamentos e bens seguirdo conforme o Regulamento préprio de
gue define processos e critérios:

REGULAMENTO INSTITUCIONAL DE COMPRAS E CONTRATAGAO DE OBRAS E
SERVICOS

Regulamento Aprovado pelo Conselho de Administragcao do Instituto Nacional de
Gestdo para Exceléncia em Saude na reunido realizada em 16 de fevereiro de
2019

CAPITULO I - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 19, O presente Regulamento tem por finalidade estabelecer e padronizar
normas e critérios para os processos de compras e contratagdao de obras e
servigos

do Instituto Nacional de Gestdo para Exceléncia em Saude, associacao civil de
direito privado, sem fins lucrativos, doravante denominada INGEX.

Paragrafo Unico. Este Regulamento se aplica a todos os dispéndios financeiros
de todas as unidades sob gerenciamento do Instituto Nacional de Gestao para
Exceléncia em Saude (INGEX).

Art. 20, Todas as aquisicoes e/ou contratacoes realizadas pelo INGEX reger-se-
ao

pelos principios basicos da moralidade e boa-fé, probidade, impessoalidade,
economicidade e eficiéncia, isonomia, publicidade, legalidade, razoabilidade e
busca permanente de qualidade e durabilidade, bem como pela adequacao aos
objetivos da entidade.

Art. 39, O cumprimento das normas deste Regulamento destina-se a selecionar,

mediante julgamento fundado em critérios objetivos, a proposta mais vantajosa
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e adequada as finalidades do INGEX, sob o ponto de vista da qualidade,

resolutividade, durabilidade e quantidade.

Art. 490, Todo procedimento de compras e contratacdes de que trata este
Regulamento, deve estar devidamente documentado, com o objetivo de facilitar
0 acompanhamento, o controle e a fiscalizacao dos contratos de gerenciamento,

por parte dos entes publicos contratantes e fiscalizadores.

CAPITULO II - DAS COMPRAS

Titulo I - Definigao

Art. 59, Para fins do presente Regulamento, considera-se compra toda aquisicao
remunerada de bens de consumo e materiais permanentes, para o fornecimento
de uma so vez ou parceladamente, com a finalidade de suprir as necessidades
do

INGEX no desenvolvimento de suas atividades.

Paragrafo Unico. As compras realizadas deverdo, sempre que possivel, atender
0

principio da padronizacao, que impde compatibilidade de especificagdes técnicas
e de desempenho, observadas, quando for o caso, as condicdes de manutencao,

assisténcia técnica e de garantia oferecida.

Titulo II - Procedimento de Compras

Art. 6°. O procedimento de compras compreende o cumprimento das etapas a
seguir especificadas:

I. solicitacao de compras ou contratacao de servigos;

I1. qualificacao dos fornecedores;

II1. coleta e precos;
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IV. apuracao da melhor proposta;

V. emissdo de ordem de compra ou ordem de servico.

Art. 7°. A qualificacdo do fornecedor & composta pela verificacdo dos
documentos legais e diplomas técnicos abaixo relacionados, atualizados e
dentro do prazo de validade, que poderao ser encaminhados por meio
eletronico, via Correios ou entregue diretamente no departamento de Compras
da unidade administrada ou Central de Compras por ela utilizada:

I. Cartao CNPJ;

II. Inscrigao Estadual;

ITII. Contrato Social ou Estatuto;

IV. CCM - Comprovante de Contribuinte Municipal;

V. Licenga de Funcionamento emitida pela Prefeitura ou Corpo de Bombeiros;
VI. Licenca de Funcionamento emitida pela Vigilancia Sanitaria, quando
aplicavel,

VII. Certidao Negativa de Débitos Previdenciarios e Terceiros (emitida pelo
INSS);

VIII. Certidao Negativa de Débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa
da uniao;

IX. Procuragao para representante da contratada, quando nao forem os seus
sdcios que assinardo o contrato.

Paragrafo Primeiro. Serdao aceitas Certidoes Positivas com Efeito de Negativa,
dentro do prazo de validade.

Paragrafo Segundo. Para o fornecimento de medicamentos, insumos
farmacéuticos e correlatos sdao necessarios também os documentos abaixo
relacionados:

I. Registro no Ministério da Salde publicada no Diario Oficial da Unido -

obrigatério para fabricante e distribuidor;
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II. Cartas de autorizacao de comercializagcdao emitidas pelos fabricantes dos
produtos, no caso de distribuidora ou representante;

ITI. Licenca de Funcionamento emitida pela Vigilancia Sanitaria;

IV. Certificado de Responsabilidade Técnica emitido pelo Conselho Regional de
Classe, ou o protocolo de assuncao desta responsabilidade técnica — obrigatdrio
para fabricante e distribuidor;

V. Certificado de Boas Praticas de Fabricacdo e Controle de Produtos para Salde,
expedido pela Anvisa (renovagao anual) - obrigatério para fabricante;

VI. Autorizagao especial para medicamentos da Portaria 344/98 SVS-MS -
obrigatéria para fabricante e distribuidor.

Art. 89. A coleta de prego sera realizada via plataforma eletrénica de compras,
podendo ser também por e-mail, com a participagdo de, no minimo, 3 (trés)
fornecedores previamente qualificados.

Paragrafo Primeiro. As empresas de comércio eletrénico/e-commerce, que ndo
contam com equipes para responder as cotagdes, serao cadastradas e a
pesquisa de mercado realizada junto ao seu sitio eletrénico, serad considerada
como coleta de precos, para todos os efeitos e fins deste Regulamento.
Paragrafo Segundo. A coleta de preco e a qualificacao de fornecedores, que trata
0 caput, serao dispensadas nos casos em que o valor do produto ou material
seja disciplinado em tabela oficial, que haja caréncia de fornecedor,
exclusividade, especialidade, singularidade do objeto, necessidade emergencial
de aquisicao ou no caso de ordem de compra ou contrato de pequeno valor.
Paragrafo Terceiro. Considera-se compra de pequeno valor as aquisicdes ou
contratacoes realizadas até o valor maximo de R$ 1.000,00 (mil reais).
Paragrafo Quarto. Considera-se necessidade emergencial a aquisicao ou

contratacdo, em carater excepcional, de material ou servico inexistente em
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estogue ou no rol dos contratos, para imediata utilizacdao e com a finalidade de
evitar danos e/ou prejuizos a vida dos usudrios e ao patrimonio publico.

Art. 99, Para os processos realizados por meio de plataforma eletronica de
compras, nas Ordens de Compras, devem conter o I.D. (nuUmero de identificagcao
do processo de cotacdo) e nao sera necessaria a impressao do processo de
cotacao, estando disponivel para consulta no portal eletronico de compras.
Demais processos serdao mantidos arquivados pelo periodo de 2 (dois) anos.
Art. 10°. A melhor proposta sera apurada considerando menor prego, qualidade
do produto e credibilidade mercadoldgica da empresa proponente, melhor
técnica, melhores condicOes contratuais, custo de transporte e seguro até o local
de entrega, condigdes de pagamento, prazo de entrega, custo para operagao do
produto, eficiéncia e compatibilidade e a disponibilidade para eventual
necessidade de treinamento de pessoal.

Art. 119, A ordem de compra ou ordem de servico, bem como contrato formal
efetuado com o fornecedor encerra o procedimento de compras, devendo

representar fielmente todas as condigbes realizadas na negociagao.

CAPITULO III - DA CONTRATAGCAO DE OBRAS E SERVICOS

Titulo I - Definigao

Art. 129, Para fins do presente Regulamento considera-se servico toda atividade
destinada ao cumprimento dos objetivos pactuados e finalidades institucionais
do INGEX, a ser realizado por terceiros: demolicdao, conserto, instalacao,
montagem, operagao, conservacao, reparacao, adaptacao, manutencao,
transporte, locacao de bens, publicidade e seguro, consultoria, assessoria,
hospedagem, alimentacdo, servicos técnicos profissionais especializados,
servicos graficos, bem como obras civis, englobando construcdo, reforma,

recuperacao ou ampliacgao.
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Titulo II - Procedimento de Contratacdo de Servicos

Art. 139, Aplicam-se a contratacao de servicos, no que couber, todas as regras
estabelecidas nos artigos 6° ao 11° do presente Regulamento.

Art. 149, Os contratos deverao estabelecer com clareza e precisao as condicoes
de execugado, aplicando-lhes as normas de direito civil, os principios da teoria
geral de contratos e as disposicoes do direito privado.

Paragrafo Primeiro. Os contratos firmados com base neste Regulamento
poderao ser alterados, com acréscimo ou supressoes, condicionados a mesma
regra estabelecida no instrumento contratual ao qual o INGEX esteja submetido.
Paragrafo Segundo. Os contratos firmados com base neste regulamento serao
acessorios dos contratos principais (Contratos de Gestao) e deverdo, sempre
que possivel e aplicavel, conter clausulas que assegurem a nao aplicagao de
penalidade por eventuais rescisbes em decorréncia do encerramento de
Contratos de Gestao.

Paragrafo Terceiro. Os contratos firmados com base neste regulamento deverao,
sempre que possivel e aplicavel: serem firmados por prazo indeterminado;
constar como foro o local no qual os servigos serao efetivamente prestados; e
possuirem clausula de denuncia de 30 (trinta) dias, sem aplicacdao de
penalidades.

Art. 159, A venda ou fornecimento de bens e servigos para o INGEX implica na
aceitacao integral e irretratavel dos elementos técnicos e instrugdes fornecidas
aos interessados pelo INGEX, bem como a observancia deste Regulamento e
normas aplicaveis.

Paragrafo Unico. Para todas as compras de bens e servicos deverdo ser emitidas,
pelo fornecedor/prestador de servicos, a respectiva nota fiscal de venda ou de
prestacao de servigos, identificando o contrato e demais elementos que serao

fornecidos pelo INGEX.
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Art. 16°. O INGEX podera exigir garantias de execucao do contrato, na
modalidade de caucdo ou fianga bancaria.

Art. 179, Ao INGEX cabera fiscalizar a execugao dos contratos, podendo aplicar
as sancgOes previstas contratualmente, quando descumpridas as clausulas
pactuadas.

Paragrafo Unico. A inexecucdo total ou parcial do contrato poderd acarretar a
sua rescisdo, respondendo a parte que a causou com as consequéncias

contratuais previstas em lei, inclusive perante terceiros.

Titulo III - Servigos Técnicos Especializados

Art. 189, Para fins do presente Regulamento, consideram-se servigos técnicos
especializados os trabalhos relativos a:

I. estudos técnicos, planejamentos e projetos basicos ou executivos;

I1. pareceres, pericias e avaliagbes em geral;

III. assessorias ou consultorias técnicas, juridicas e auditoria financeiras;

IV. fiscalizagao, supervisao ou gerenciamento de obras ou servicos;

V. patrocinio ou defesa de causas judiciais ou administrativas;

VI. treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

VII. prestacao de servigos técnicos de assisténcia a saude em areas especificas;
e

VIII. informatica, inclusive quando envolver aquisicao de programas.

Art. 199, O INGEX, nos termos deste Regulamento, devera selecionar
criteriosamente o prestador de servigos técnicos especializados, que podera ser
pessoa juridica ou fisica, considerando a idoneidade, a experiéncia e a
especializacao do contratado, dentro da respectiva area, oportunidade na qual

podera se aplicar o disposto no Art. 8°, Paragrafo Segundo.
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CAPITULO IV - DAS DISPOSIC(N)ES FINAIS

Art. 200°. Para fins do presente Regulamento, considera-se Diretoria, o drgao de
administracao previsto no Estatuto Social.

Art. 219, Fica expressamente vedada, salvo se nao houver outra forma e com a
finalidade de evitar prejuizo ao erario e/ou servico publico, e desde que
previamente justificado, a contratacao de empresas pertencentes a parentes,
inclusive por afinidade, de agentes publicos/dirigentes do poder publico com o
qual a entidade mantenha contrato.

Art. 229, Os casos omissos ou duvidosos na interpretacao do presente
Regulamento serdo resolvidos pela Diretoria, com base nos principios gerais de
direito e nos principios da Administracdo Publica que norteiam todas as
aquisicoes e contratagdes previstas neste Regulamento.

Art. 2390, Este Regulamento passa a vigorar a partir da data de sua publicagao.
Regulamento aprovado pelo Conselho de Administracao do Instituto Nacional de
Gestdo para Exceléncia em Saude na reunido realizada em 16 de fevereiro de
2019

Sao Paulo - SP, 16 de fevereiro de 2019.

INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE
CNPJ: 26.649.485/0001-32

7.1. Medicamentos

Conforme padronizagdo e média mensal de consumo, serdo fornecidos para a UPA os

seguintes medicamentos:
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MEDICAMENTO

2293 - METOPROLOL 100 MG CPR REV LIB CONTROL

5566 - ACIDO ACETILSALICILICO 100 MG CPR
REVESTIDO

5576 - ADENOSINA 3 MG/ML AMPOLA 2 ML

5577 - ADRENALINA 1 MG/ML AMP INJ 1 ML

5580 - AGUA DESTILADA ESTERIL 10 ML AMPOLA
INJETAVEL

5589 - AMINOFILINA 24 MG/ML AMPOLA 10 ML

5590 - AMIODARONA 50 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 3
ML

5597 - ESCOPOLAMINA 20 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 1
ML

5604 - ATROPINA 0,25 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 1
ML

www.ingexsaude.org.br
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5607 - ETILEFRINA 10 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 1
ML

5612 - FENITOINA SODICA 50 MG/ML SOLUCAO
INJETAVEL 5 ML (C1)

5613 - BENZILPENICILINA BENZATINA 1.200.000 PO
PARA SUSPENSAO INJETAVEL

5616 - BENZILPENICILINA PROCAINA/POTASSICA
400.000 Ul PO PARA SUSPENSAO INJ.

5617 - BETAMETASONA ACET. + BETAMETASONA FOSF.

DISSOD. 3 MG/3 MG/ML AMP 1mi

5618 - BICARBONATO DE SODIO 8,4% AMP INJ 10
ML

5660 - BROMOPRIDA 4 MG/ML SOL. ORAL 20 ML

5661 - BROMOPRIDA 5 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 2
ML

5663 - CAPTOPRIL 25 MG CPR

5672 - CEFTRIAXONA 1 G IM PO PARA SOLUCAO
INJETAVEL 3,5 ML(INTRAMUSCULAR)

5675 - CETOPROFENO 20 MG/ML SOLUCAO ORAL 20 ML

www.ingexsaude.org.br
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5676 - CETOPROFENO 50 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 2
ML (IM)

5683 - CINARIZINA 75 MG CPR

5688 - CLORETO DE POTASSIO 19,1% SOLUCAO
INJETAVEL 10 ML

5690 - CLORETO DE SODIO 20% SOLUGAO INJETAVEL 10
ML

5696 - CLORPROMAZINA 25 MG SOLUGAO INJETAVEL 5
ML (C1)

5702 - DESLANOSIDEO 0,2 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL
2 ML

5703 - DEXAMETASONA 0,1% CREME DERMATOLOGICO 10
G

5705 - DEXAMETASONA, FOSFATO DISSODICO 4 MG/ML
SUSPENSAO INJETAVEL 2,5 ML

5709 - DIAZEPAM 10 MG CPR (B1)

5710 - DIAZEPAM 5 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 2 ML
(B1)

5712 - DICLOFENACO SODICO 75 MG/3 ML AMP INJ 3
ML

www.ingexsaude.org.br
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5717 - DIPIRONA 500 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 2
ML

5718 - DIPIRONA 500 MG/ML SOLUCAO ORAL - FRASCO
10 ML

5722 - DOPAMINA 5 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 10
ML

5726 - DIMENIDRINATO + VITAMINA B6 + ASSOCIACOES
SOLUCAO INJETAVEL 10 ML

5731 - ESCOPOLAMINA 4 MG/ML + DIPIRONA 500 MG/ML
SOLUCAO INJETAVEL 5 ML

5744 - FENOBARBITAL 100 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL
2 ML (C1)

5748 - FITOMENADIONA 10 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL
1 ML

5753 - FUROSEMIDA 10 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 2
ML

5758 - GLICOSE 25% SOLUCAO INJETAVEL 10 ML
5759 - GLICOSE 50% SOLUCAO INJETAVEL 10 ML
5762 - HALOPERIDOL 5 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 1

ML (C1)
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5765 - HIDRALAZINA 20 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 1
ML

5770 - HIDROCORTISONA 500 MG PO
LIOFILIZADO

5773 - HIDROXIDO DE ALUMINIO 62 MG/ML SUSPENSAO
ORAL - FRASCO150 ML

5787 - IPRATROPIO 0,25 MG/ML SOLUCAO
INALANTE

5789 - ISOSSORBIDA 5 MG CPR SUBLINGUAL

5816 - LIDOCAINA 2% GEL 30 G

5817 - LIDOCAINA 2% COM VASO SOLUCAO INJETAVEL
20 ML

5819 - LIDOCAINA 2% SEM VASO SOLUCAO INJETAVEL
20 ML

5820 - LORATADINA 1 MG/ML XAROPE - FRASCO 100
ML

5824 - LOSARTANA POTASSICA 50 MG CPR

5831 - METILDOPA 250 MG CPR

5836 - METOCLOPRAMIDA 5 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

www.ingexsaude.org.br
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2 ML

5847 - MIDAZOLAM 5 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 3
ML

5848 - NEOMICINA + BACITRACINA POMADA

5851 - NIFEDIPINA 20 MG CPR LIBERACAO
CONTROLADA

5859 - NORADRENALINA 2 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 4
ML

5866 - PARACETAMOL 200 MG/ML SOLUCAO ORAL 15
ML

5883 - PREDNISOLONA 3 MG/ML SOL. ORAL 100
ML

5890 - PROMETAZINA 25 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 2
ML

5891 - PROPATILNITRATO 10 MG CPR

5895 - PROPRANOLOL 40 MG CPR

5897 - SALBUTAMOL 100 MCG/DOSE AEROSOL

5909 - SORO FISIOLOGICO 0,9% SOLUCAO INJETAVEL
10 ML
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5910 - SORO FISIOLOGICO 0,9% SOLUCAO INJETAVEL 1813
100 ML — BOLSA SIST. FECHADO

5912 - SORO FISIOLOGICO 0,9% SOLUCAO INJETAVEL 1548
250 ML — BOLSA SIST. FECHADO

5916 - SORO FISIOLOGICO 0,9% SOLUCAO INJETAVEL 454
500 ML - BOLSA SIST. FECHADO

5918 - SORO GLICOFISIOLOGICO SOLUCAO INJETAVEL 40
250 ML - FR/BOL SIST. FECHADO

5919 - SORO GLICOFISIOLOGICO SOLUCAO INJETAVEL 50
500 ML - FR/BOL SIST. FECHADO

5920 - SORO GLICOSADO 5% SOLUCAO INJETAVEL 250 30
ML - FR/BOL SIST. FECHADO

5921 - SORO GLICOSADO 5% SOLUCAO INJETAVEL 500 26
ML - FR/BOL SIST. FECHADO

5923 - SORO RINGER/ LACTATO SOLUCAO INJETAVEL 73
500 ML - FR/BOL SIST. FECHADO

5937 - TRAMADOL 50 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 1 ML 828
(A2)

6067 - COMPLEXO B AMP INJ 2 ML 902

6080 - TETRACAINA + FENILEFRINA SOLUCAO 3

OFTALMICA (C1)
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6118 - CLOPIDOGREL 75 MG CPR (MS) 130

6211 - IPRATROPIO 0,02 MG + FENOTEROL 0,05 8
MG/DOSE AEROSOL

6212 - CETOPROFENO 50 MG/ML AMP 2 ML EV 1452

6213 - CLORETO DE SUXAMETONIO 100 Mg 2

6214 - FENTANILA 0,05 MG/ML AMPOLA 10 ML 1
(A2)

6215 - FLUMAZENIL 0,1 MG/ML AMP 5 ML 4

6216 - MORFINA 10 MG/ML AMP INJ 1 ML (A1) 36

6217 - OMEPRAZOL 40 MG AMP INJ 343

6222 - CLONIDINA 150 MCG/ML SOLUCAO INJETAVEL 1 1
ML

6223 - FOSFATO SODICO MONOBASICO+DIBASICO 130 ML 10
(ENEMA)

6224 - GLICONATO DE CALCIO 10% SOLUCAO INJETAVEL 1
10 ML

6225 - IBUPROFENO 100 MG/ML GOTAS 20 ML 14

6226 - MIDAZOLAM 5 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 10 ML 5
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6228 - RETINOL + ASSOCIAGCOES POMADA OFTALMICA 3
356G
6230 - SULFADIAZINA DE PRATA 1% CREME 50 G 1

6231 - SULFATO DE MAGNESIO 10% SOLUCAO INJETAVEL 1
10 ML

6232 - METOPROLOL 1 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL 5 4
ML
6237 - SORO FISIOLOGICO 0,9% 1000 ML FR/BOL 179

SISTEMA FECHADO

6350 - TERBUTALINA 0,5MG/ML 1ML INJETAVEL 20

6450 - ACIDO TRANEXAMICO 250MG AMP 5ML (50MG/ML) 34
INJETAVEL

6481 - FENTANILA 0,05 MG/ML 5ML 1

6482 - ETOMIDATO 2 MG/ML AMP 10ML 2

6507 - METILPREDNISOLONA 40MG/ML INJ AMP 36
2ML

6508 - SIMETICONA 75MG/ML GOTAS FR 10ML 17

6750 - PREDNISOLONA 3 MG/ML SOL. ORAL 120 1
ML
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6799 - CARVAO ATIVADO 250MG CP 1

6800 - CLORETO DE SODIO 10% SOLUCAO INJETAVEL 10 1

ML
6817 - CLOREXIDINA 0,5% SOL. ALCOOLICA 1000 5
ML
6852 - CLONIDINA 0,150mg 1
6854 - NITROPRUSSETO DE SODIO 50mg 2
6959 - DIMENIDRATO 25MG/ML + PIROXIDINA 50MG/ML 18
20 ML GOTAS
7008 - SOLUCAO INJETAVEL DE MANITOL 20% 250ML 2000

SISTEMA FECHADO

7.2. Bens

Os bens serdo adquiridos mediante necessidade dos servigos, prévia apresentacédo e
aprovacao da Diretoria Municipal de Saude, sendo priorizada a recuperacado e manutencao
dos bens existentes, cedidos para uso, ou a solicitacdo de cessdo em caso de

disponibilidade.
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8. PLANO DE APLICACAO DE RECURSOS

PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS - PLANO DE APLICACAO FINANCEIRA

UNIDADE » SERVICOS ESCRITORIO E
ATENCAO SERVICOS »
PRONTO o ) ATENGAO REDE
RUBRICAS PRIMARIA A SAUDE MENSAL SEMESTRAL
ATENDIMENTO . ESPECIALIZADA MUNICIPAL
SAUDE (APS) | MENTAL (SSm)
(UPA) (SAE) (ERM)
Proventos
R$
1. Remuneragdo — CLT RS 262.239,89 R$ 462.091,34 | RS 177.526,69 RS 83.866,24 RS 60.883,75 RS 6.279.647,47
1.046.607,91
2. Insalubridade R$ 23.601,59 R$ 41.588,22 R$ 15.977,40 RS 7.547,96 RS 0,00 RS 88.715,17 RS 532.291,05
3. Adicional Noturno RS 34.091,19 5 5 - . R$ 34.091,19 | R$204.547,11
RS RS
Sub Total (1) R$ 319.932,66 R$ 503.679,56 | RS 193.504,09 R$ 91.414,21 RS 60.883,75
1.169.414,27 | 7.016.485,62
Beneficios
4. Vale Transporte R$ 9.178,40 R$ 16.173,20 R$ 6.213,43 R$ 2.935,32 R$ 2.130,93 R$ 36.631,28 | RS 219.787,68
5. Vale Alimentagao R$ 21.312,00 R$ 35.136,00 RS 14.784,00 R$ 5.952,00 R$ 3.072,00 R$ 80.256,00 R$ 481.536,00
6. Auxilio Creche R$ 8.129,44 R$ 14.324,83 R$ 5.503,33 RS 2.599,85 RS 1.887,40 R$ 32.444,85 RS 194.669,10
7. Gratificagdo RS 869,25 RS 6.780,15 RS 1.564,65 RS 8.087,35 RS 869,25 RS 18.170,65 RS 109.023,90
RS RS
Sub Total 2) RS 39.489,09 R$ 72.414,18 RS 28.065,41 RS 19.574,52 R$ 7.959,58
167.502,78 | 1.005.016,68
CPP - Contribuig3o Previdenciaria Patronal (INSS + RAT/SAT)
R$72.902,69 | R$128.461,39 | R$49.352,42 | R$23.314,82 | R$16.92568 | R$290.957,00 | RS 1.745.742,00
- Tributos Federais
8.FGTS R$ 20.979,19 R$36.967,31 | R$14.202,14 R$ 6.709,30 R$ 4.870,70 R$ 83.728,64 | R$502.371,80
9.PIS / IRRF RS 2.622,40 R$ 4.620,91 R$ 1.775,27 RS 838,66 RS 608,84 R$ 10.466,08 R$ 62.796,48
RS RS
Sub Total (3) RS 96.504,28 R$ 170.049,61 RS 65.329,83 RS 30.862,78 RS 22.405,22
385.151,72 | 2.310.910,32
Provisdes
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10. Férias R$ 31.393,25 R$55.317,87 | R$21.252,07 | R$10.039,79 | R$7.28851 | R$125.291,49 | RS 751.748,94
11. 13° Salério R$ 21.853,32 R$38.507,61 | R$14.793,89 | R$6.988,85 R$5.073,65 | R$87.217,32 | R$523.303,92
12. FGTS Rescisério R$ 10.489,60 R$ 18.483,65 R$ 7.101,07 R$ 3.354,65 R$ 2.435,35 R$ 41.864,32 | R$ 251.185,92
RS RS
Sub Total (4) R$63.736,17 | R$112.309,13 | R$43.147,03 | R$20.383,29 | R$14.797,51

254.373,13 | 1.526.238,78

Prejecdo de Reajute Salarial (dissidio)

Reajuste da categoria com data base maio - 3,35% (% de 2024) R$ 13.926,95 RS 23.006,53 RS 8.845,24 RS 4.347,89 R$ 2.842,03 RS 52.968,64 RS$ 317.811,86

RS RS

CUSTO TOTAL COM PESSOAL R$ 533.589,16 R$ 881.459,01 R$338.891,60 RS 166.582,68 RS 108.888,09

2.029.410,54 12.176.463,24

Despesas com Terceiros
R$
13. Plantdes Médicos — PJ R$ 584.125,00 R$ 534.000,00 | R$ 101.120,00 | R$ 209.200,00 - RS 8.570.670,00
1.428.445,00

14. Equipe do Raio X — PJ - UPA R$ 29.537,20 E 5 o - R$ 29.537,20 | R$ 177.223,20
15. Servigo de Dosimetria Raio X - UPA R$ 315,00 - - - - R$ 315,00 R$ 1.890,00
16. Servigo de Manuteng&o Raio X - UPA RS 4.633,30 - - = - R$ 4.633,30 R$ 27.799,80
17. Servigo de Laudo do Raio X - UPA R$ 3.000,00 - = = - R$ 3.000,00 R$ 18.000,00
18. Servigo de Sistema RIS / PACS do Raio X - UPA R$ 2.000,00 - o a - R$ 2.000,00 R$ 12.000,00
19. Servigo de Lavanderia - UPA RS 6.710,00 - - - - RS 6.710,00 RS 40.260,00
20. Servigco de Exames Laboratoriais - UPA RS 8.645,96 - - - - RS 8.645,96 R$ 51.875,76
21. Servigo de Manutengdo do Gerador - UPA RS 1.400,00 - - - - R$ 1.400,00 RS 8.400,00
22. Servigo de Software de Eletrocardiograma - UPA R$ 250,00 e S ¥ - R$ 250,00 R$ 1.500,00
23. Servigo de Recarga de Extintores - ERM - - - - R$ 600,00 R$ 600,00 R$ 3.600,00
24. Servigo de Manutengéo Elevadores - APS - R$ 1.600,00 - - - R$ 1.600,00 R$ 9.600,00
25. Software de Controle de Ponto - SRM - - - - R$ 125,00 R$ 125,00 R$ 750,00
26. Servigo de Monitoramento Remoto por Cameras - ERM - - - - RS 3.380,00 RS 3.380,00 R$ 20.280,00
27. Servico de Manutengdo do Ar Condicionado e

- - - - R$ 4.520,10 R$ 4.520,10 R$ 27.120,60
Climatizador - ERM
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28. Servigo de Manutengdo Equipamentos de Informatica —
- - - - RS 3.840,00 RS 3.840,00 R$ 23.040,00
ERM

29. Servigo de Manutengdo Engenharia Clinica - ERM - - - - R$ 8.360,00 R$ 8.360,00 R$ 50.160,00

30. Servigo de Manutengio Preventiva / Corretiva + Pegas de
- - - - R$20.000,00 | R$20.000,00 | R$ 120.000,00
reposi¢do - ERM

31. Servigo de Dedetizagdo / Desratizagdo — ERM - - - - R$ 880,00 RS 880,00 R$ 5.280,00
32. Servigo de Limpeza de Caixa D’agua — ERM - - - - R$ 440,00 RS 440,00 RS 2.640,00
33. Servigo de SESMT — ERM o 3 - - RS 1.741,67 RS 1.741,67 R$ 10.450,02
34. Servigo de Locagdo de Impressoras com Scanner - ERM - - - - R$ 13.500,00 R$ 13.500,00 R$ 81.000,00
35. Servigo de Locagdo de veiculos - - - - R$ 3.600,00 RS 3.600,00 RS 21.600,00
36. Servigo de locagdo de cilindros de Gases Medicinais - - - - R$ 9.000,00 RS 9.000,00 RS 54.000,00
RS RS
Sub Total (5) RS 640.616,46 R$ 535.600,00 | R$101.120,00 | R$ 209.200,00 | RS 69.986,77

1.556.523,23 | 9.339.139,38

Aquisi¢des

37. Medicamentos — UPA R$ 71.815,24 - - - - RS 71.815,24 RS 430.891,43
38. Materiais de Higiene e Limpeza - UPA R$ 5.000,00 - - - - RS 5.000,00 RS 30.000,00
39. Materiais de Escritério / Expediente - UPA R$ 1.800,00 E 5 5 - R$ 1.800,00 R$ 10.800,00
40. Materiais de Enfermagem / de penso - UPA e ERM R$ 39.498,38 - - - RS 800,00 RS 40.298,38 RS 241.790,29
41. Insumos de Raio X - UPA R$ 1.000,00 - - - - R$ 1.000,00 R$ 6.000,00
42. Alimentago (marmitex) - UPA e SSM R$ 60.400,00 R$ 21.120,00 R$ 81.520,00 | RS 489.120,00
43. Géneros Alimenticios (p3o, café, agticar) - UPA - SSM R$ 1.800,00 - R$ 500,00 5 - R$ 2.300,00 R$ 13.800,00
44, Gases Medicinais - UPA R$ 8.000,00 - . - - R$ 8.000,00 R$ 48.000,00
45. Equipamentos Hospitalares - UPA R$ 1.500,00 - - - - R$ 1.500,00 R$ 9.000,00
46. Insumos para Ag¢des Educativas - APS - R$ 2.000,00 - - - R$ 2.000,00 R$ 12.000,00
47. Materiais Oficinas Terapéuticas - SSM - - R$ 1.500,00 - - R$ 1.500,00 R$ 9.000,00
48. EPI's —ERM - - - - R$ 1.000,00 R$ 1.000,00 R$ 6.000,00
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49, Uniformes e Crachas - ERM - RS 3.483,33 RS 3.483,33 R$ 20.900,00
50. Veiculos — ERM - R$ 1.800,00 R$ 1.800,00 R$ 10.800,00
51. Combustivel dos Carros Oficiais do Contrato - ERM - R$ 1.320,00 R$ 1.320,00 R$ 7.920,00
52. Suprimentos e Insumos de Informatica - ERM - R$ 1.500,00 R$ 1.500,00 R$ 9.000,00
53. Treinamentos / Eventos / A¢des Educativas - ERM - R$ 7.524,00 R$ 7.524,00 R$ 45.144,00
54. Equipamentos / Mobilidrios / Materiais - ERM - R$ 2.690,00 RS 2.690,00 RS 16.140,00
55. Cestas Natalinas - ERM - - R$ 3.762,00 RS 3.762,00 R$ 22.572,00
RS RS
Sub Total (6) R$ 190.813,62 R$ 2.000,00 R$ 23.120,00 R$ 0,00 RS 23.879,33
239.812,95 | 1.438.877,70
Despesas Operacionais
56. Locagdo imével sede - ERM = L R$ 2.500,00 R$ 2.500,00 R$ 15.000,00
57. Energia imével sede - ERM o B R$ 300,00 R$ 300,00 R$ 1.800,00
58. Agua e Esgoto imével sede - ERM - a R$ 150,00 R$ 150,00 R$ 900,00
59. Telefonia / Internet imével sede - ERM - 5 R$ 291,90 RS 291,90 RS 1.751,40
60. Despesas bancarias - ERM - - R$ 1.800,00 RS 1.800,00 RS 10.800,00
61. Rateio de despesas do centro de servigos administrativos
o a R$37.210,23 | R$37.210,23 | R$223.261,38
compartilhados
Sub Total (7) R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$42.252,13 | RS 42.252,13 [RS 253.512,78
RS RS RS RS RS RS RS
Total Geral = Soma Sub Totais 1+2+3+4+5+6+7
1.365.019,24 |1.419.059,01 | 463.131,60 | 375.782,68 | 245.006,32 WER:[FALEEIMPERWIyA-LERD]

O valor a ser repassado devera ser o complementar para atender ao piso nacional, acrescido dos
encargos e provisdes que incidem sobre este complemento na folha de pagamento, conforme

demonstrado no célculo a seguir:"
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Com o Termo Aditivo 01/25 fica acrescido a seguinte proposta a parcela do Piso de

Enfermagem:

VALORES INSTITUIDOS NA LEGISLACAO PARA O PISO

CARGO CARGA HORARIA PISO
ENFERMEIRO 44 HORAS SEMANAIS | RS 4.750,00
TECNICO DE ENFERMAGEM 44 HORAS SEMANAIS | RS 3.325,00

VALORES DOS PROFISSIONAIS CONTRATADOS PELO INGEX

CARGO CARGA HORARIA VALORDO |PROPORCIONAL| DIFERENCA A SER
SALARIO PISO COMPLEMENTADA

ENFERMEIRO 36 RS 3.606,93 | RS 3.886,36 | RS 279,43
ENFERMEIRO 40 RS 3.606,93 | RS 4.318,18 | RS 711,25
TECNICO DE ENFERMAGEM 36 RS 2.282,30 | RS 2.72045 | RS 438,15
TECNICO DE ENFERMAGEM 40 RS 2.282,30 | RS 3.022,73 | RS 740,43

COMPOSICAO DA EQUIPE DE ENFERMAGEM (QUANTIDADE DO PLANO DE TRABALHO POR BLOCOS)

< " " " QUANTIDADE DE | CARGA HORARIA | VALORUNITARIO | VALOR TOTAL DO | VALOR TOTAL POR
AREA DE ATUACAO DESCRICAO DA FUNGAO o
PROFISSIONAIS | SEMANAL (HS) COMPLEMENTO | COMPLEMENTO AREA

EQUIPE DA ATENGCAO PRIMARIA ENFERMEIRO 26 40 RS 711,25 | RS 18.492,50 R$ 74.024,75
TECNICO DE ENFERMAGEM 75 40 RS 740,43 | R$  55.532,25

EQUIPE DA ATENCAO ESPECIALIZADA TECNICO DE ENFERMAGEM 9 40 RS 740,43 | RS 6.663,87 | RS 6.663,87
= = ENFERMEIRO 4 40 R 711,25 | R 2.845,00

EQUIPE DA ATENCAO ATENCAO PSICOSSOCIAL - 5 ’ s ’ RS 9.508,87
TECNICO DE ENFERMAGEM 9 40 RS 740,43 | RS 6.663,87
ENFERMEIRO 10 36 RS 279,43 | RS 2.794,30

EQUIPE DA ATENCAO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS ENFERMEIRO 3 40 B P | 2.133,75 RS 26.866,09
TECNICO DE ENFERMAGEM 45 36 RS 438,15 | RS 19.716,75
TECNICO DE ENFERMAGEM 3 40 RS 740,43 | RS 2.221,29

TOTAL 184 R$ 117.063,58 | R$ 117.063,58

O valor a ser repassado deverd ser o complementar para atender ao piso nacional,
acrescido dos encargos e provisdes que incidem sobre este complemento na folha de

pagamento, conforme demonstrado no calculo a seguir:

PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS - PLANO DE APLICACAO FINANCEIRA

UNIDADE PRONTO A,TENEAO . SERVICOS SAUDE SERVICOS ATENQKO

COMPLEMENTO DO PISO NACIONAL DA ENFERMAGEM ATENDIMENTO (UPA) PRIMAI(\LAP:)SAUDE MENTAL (SSM) | ESPECIALIZADA (SAE) MENSAL SEMESTRAL
Proventos
Valor Complemento do Piso— CLT [ rs 26.866,09 | RS 74.024,75 | RS 9.508,37 | RS 6.663,87 | RS 117.063,58 | RS 702.381,48
Sub Total (1) | rs 26.866,09 | RS 74.024,75 | R$  9.508,87 | R$ 6.663,87 | R$ 117.063,58 | RS 702.381,48
Encargos
CP.P - Contribuicdo Prevldencl.éna - Patronal (INSS + RAT/SAT) - RS 94031 | R$ 2.500,86 | RS 332,81 | RS 23323 | RS 2.097,21 | RS 24.583,26
Tributos - Complemento do Piso da Enfermagem
FGTS - Complemento do Piso da Enfermagem RS 2.149,28 | RS 5.921,98 | RS 760,70 | RS 533,10 | RS 9.365,06 | RS 56.190,36
PIS / IRRF - Complemento do Piso da Enfermagem RS 268,66 | RS 740,24 | RS 95,08 | RS 66,63 | RS 1.170,61 | RS 7.023,66
Sub Total (2) [ 3.358,25 | R$ 9.253,08 | RS 1.188,59 | R$ 832,96 | R$  14.632,88 | R$ 87.797,28
Provisdes
Férias - Complemento do Piso da Enfermagem RS 3.216,19 | RS 8.861,64 | RS 1.138,32 | RS 797,74 | R$ 14.013,89 | R$ 84.083,34
13" Saldrio - Complemento do Piso da Enfermagem RS 2.238,84 | RS 6.168,72 | RS 792,40 | RS 555,32 | R$ 9.755,28 | RS 58.531,68
FGTS Rescisério - Complemento do Piso da Enfermagem RS 1.074,64 | RS 2.960,99 | RS 380,35 | RS 266,55 | R$ 4.682,53 | RS 28.095,18
Sub Total (3) RS 6.529,67 | RS 17.991,35 | RS 2.311,07 | RS 1.619,61 | RS  28.451,70 | RS 170.710,20

CUSTO TOTAL COM PESSOAL 36.754,01 101.269,18 13.008,53 160.148,16
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Desta forma, fica apurado para pagamento do Complemento do Piso Nacional da

Enfermagem o valor de R$ 160.148,16 (cento e sessenta mil, cento e quarenta e oito reais

e dezesseis centavos) MENSAIS e R$ 960.888,96 (novecentos e sessenta mil, oitocentos

e oitenta e oito reais e noventa e seis centavos) para o0 SEMESTRE, a ser acrescido no

valor global do contrato.

Com o Termo Aditivo 01/25, o Plano de Aplicacdo de Recursos ficara na seguinte forma:

PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS - PLANO DE APLICACAO FINANCEIRA

| CUSTO TOTAL COM PESSOAL

RS 570.343,16

RS 982.728,19
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RS 175.699,13

UNIDADE PRONTO ATENCAQ SERVICOS iﬁ_g';f; ESCRITORIO E
RUBRICAS ATENDIMENTO PRI!\NARIAA SAUDE MENTAL T REDE MUNICIPAL MENSAL SEMESTRAL
(upa) SAUDE [APS) {ssm) (ERM)
(SAE)
Proventos
1. Remuneragio—CLT RS 262.239,89 RS 462.091,34 RS 177.526,69 | RSB83.866,24 RS £0.883,75 RS 1.046.607,91 RS 6.279.647.47
2. Insalubridade RS 23.601,59 RS 41.588,22 RS 15.977,40 RS 7.547,36 RS 0,00 RS BB.715,17 RS 532.291,05
3. Adicional Noturno RS 34.081,15 - - - - RS 34.001,19 RS 204.547,11
4 Complemento do Piso Enfermagem RS 26.866,09 RS 74.024,75 RS 9.508,87 RS 6.663,87 RS 0,00 RS 117.063,58 RS 702.381.48
Sub Total (1] RS 346.798,75 R$577.704,31 | R$203.012,96 | R$98.078,03 RS 60.883,75 | RS 1.286.477,85| RS 7.718.867,11
Beneficios
5.Vale Transporte R59.178,40 RS 16.173,20 RS 6.213,43 RS 2.935,32 RS 2.130,93 RS 36.631,28 RS 219.787.66
6. Vale Alimentagdo RS 21.312,00 RS 35.136,00 RS 14.784,00 RS 5.952,00 RS 3.072,00 RS 80.256,00 RS 481.536,00
7. Auxilio Creche RS 8.129,44 RS 14.324 83 RS 5.503,33 RS 2.599,85 RS 1.887,40 RS 32.444,85 RS 194.669,10
8. Gratificaco RS 869,25 RS 6.780,15 RS 1.564,65 RS 8.087,35 RS 869,25 RS 18.170,65 RS 109.023.90
Sub Total 2) RS 39.459,09 R$72.414,13 | RS28.06541 | R$19.574,52 | R$7.959,58 R$ 167.502,78 | RS 1.005.016,66
3. CPP - ContribuicBo Previd. Patronal (INSS + RAT/SAT) - Tributos Federais RS 72.902,69 RS 128.461,3% RS 49.352,42 RS 23.314,82 RS 16.925,68 RS 290.957.00 RS 1.745.742,00
10. CPP-CDHtI’IbuI;IEDPI'EVId.PEtI’DnE|[|N55+RAT_.'5AT.I-TI’IbutDS- RS 540,21 RS 2.580,36 RS 232,81 RS 233,23 RS 0,00 RS 4.097,21 RS 24.583,26
Complemento do Piso da Enfermagem
11 FGTS RS 20.979,19 RS 36.967,31 RS 14.202,14 RS 6.709,30 RS 4.870,70 RS B3.728,64 RS 502.371.84
12. FGTS - Complemento do Piso da Enfermagem RS 2.143,28 RS 5.921,38 RS 760,70 RS 533,10 RS 0,00 RS 9.365,06 RS 56.190,36
13. PIS/ IRRF RS 2.622,40 RS 4.620,91 RS 1.775,27 RS 838,66 RS 608,84 RS 10.466,08 RS 62.796,48
14. PIS / IRRF - Complemento do Piso da Enfermagem RS 268,66 RS 740,24 RS 95,08 RS 66,63 RS 0,00 RS 1.170.61 RS 7.023.66
Sub Total (3] RS 99.862,53 RS 179.302,69 | RS66.518,42 | RS531.695,74 RS 22.405,22 RS 399.784,60 | RS 2.398.707,60
Provisiies
15. Férias RS 31.393,25 RS 55.317,87 RS 21.252,07 RS 10.039,79 R57.288,51 RS 125.291,49 RS 751.748,94
16. Férias - Complemento do Pizo da Enfermagem RS 3.218,19 RS 2.861,64 RS 1.138,32 RS 797,74 RS 0,00 RS 14.013,89 RS B4.083,34
17.13% Salério RS 21.853,32 RS 38.507,61 RS 14.793,89 RS £.988,85 RS 5.073,65 RS 87.217,32 RS 523.303.92
18. 12° Saldric - Complemento do Piso da Enfermagem RS2.238,84 RS E.168,72 RS 792,40 RS 555,32 RS 0,00 RS 9.755,28 RS 58.531,68
15. FGTS Rescisdrio RS 10.483,60 RS 18.483,65 RS 7.101,07 RS 3.354,65 RS 2.435,35 RS 41.864,32 RS 251.185,92
20. FGTS Rescisdrio - Complemento do Piso da Enfermagem RS 1.074,64 RS 2.960,99 RS 380,35 RS 266,55 RS 0,00 RS 4.682,53 RS 28.095,18
Sub Total (4] RS 70.265,84 RS 130.300,43 | RS45.458,10 | RS22.002,90 RS 14.797,51 RS 282.824,83 | RS 1.696.948,98
Prejecdo de Reajute Salarial [dissidia)
Reajuste da categoria com data base maio-3,35% (3 de 2024) RS 13.926,95 RS 23.006,53 RS 8.845,24 RS 4.347,8% RS 2.842,03 RS 52.968,64 RS 317.811.86

RS 2.189.558,70 RS 13.137.352,20
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Despesas com Terceiros

21. PlantSes Médicos — PJ RS 584.125,00 RS 534.000,00 RS 101.120,00 RS 209.200,00 RS 1.428.445,00 R$ 8.570.670,00
22. Equipe do Raio X— PJ - UPA RS 29.537,20 - - - RS 29.537,20 R$ 177.223,20
23. Servigo de Dosimetria Raio X - UPA RS 315,00 - - RS 315,00 R$ 1.890,00
24. Servico de Manutengdo Raio X - UPA RS 4.633,30 - - R$ 4.633,30 RS 27.799,80
25. Servico de Laudo do Raio X - UPA RS 3.000,00 - - R$ 3.000,00 R$ 18.000,00
26. Servico de Sistema RIS / PACS do Raio X - UPA R$ 2.000,00 - - R$ 2.000,00 R$ 12.000,00
27. Servico de Lavanderia - UPA RS 6.710,00 - - R$ 6.710,00 R$ 40.260,00
28. Servico de Exames Laboratoriais - UPA RS 8.645,96 - - R$ 8.645,96 RS 51.875,76
29. Servico de Manutengdo do Gerador - UPA RS 1.400,00 - - R$ 1.400,00 RS 8.400,00
30. Servico de Software de Eletrocardiograma - UPA RS 250,00 - - - RS 250,00 R$ 1.500,00
31. Servico de Recarga de Extintores - ERM - - RS 600,00 RS 600,00 RS 3.600,00
32. Servico de Manutengdo Elevadores - APS RS 1.600,00 - - R$ 1.600,00 R$ 9.600,00
33. Software de Controle de Ponto - SRM - - RS 125,00 RS 125,00 R$ 750,00
34. Servico de Monitoramento Remoto por Cameras - ERM - - RS 3.380,00 R$ 3.380,00 R$ 20.280,00
35. Servico de Manutengdo do Ar Condicionado e Climatizador - ERM - - RS 4.520,10 R$ 4.520,10 R$ 27.120,60
36. Servico de Manutengdo Equipamentos de Informatica - ERM - - RS 3.840,00 R$ 3.840,00 R$ 23.040,00
37. Servico de Manutengdo Engenharia Clinica - ERM - - RS 8.360,00 R$ 8.360,00 R$ 50.160,00
38. Servico de Manutencdo Preventiva / Corretiva + Pegas de reposicdo - ER| - - RS 20.000,00 R$ 20.000,00 R$ 120.000,00
39. Servico de Dedetizagdo / Desratizagio — ERM - - RS 880,00 RS 880,00 R$ 5.280,00
40. Servico de Limpeza de Caixa D'dgua — ERM - - RS 440,00 RS 440,00 RS 2.640,00
41. Servico de SESMT — ERM - - RS 1.741,67 RS 1.741,67 R$ 10.450,02
42. Servigo de Locagdo de Impressoras com Scanner - ERM - - RS 13.500,00 RS 13.500,00 R$ 81.000,00
43, Servico de Locagdo de veiculos - - RS 3.600,00 R$ 3.600,00 R$ 21.600,00
44. Servico de locacdo de cilindros de Gases Medicinais - - - - RS 9.000,00 R$ 9.000,00 R$ 54.000,00
Sub Total (5) R$ 640.616,46 R$ 535.600,00 RS 101.120,00 R$ 209.200,00 R$69.986,77 | R$ 1.556.523,23 | R$9.339.139,38
AquisigBes

45. Medicamentos — UPA RS 71.815,24 - - - R$ 71.815,24 R$ 420.891,43
46. Materiais de Higiene e Limpeza - UPA RS 5.000,00 - - - R$ 5.000,00 R$ 30.000,00
47. Materiais de Escritério / Expediente - UPA RS 1.800,00 - - - R$ 1.800,00 R$ 10.800,00
48. Materiais de Enfermagem / de penso - UPA e ERM RS 39.498,38 - - RS 800,00 RS 40.208,38 RS 241.790,20
49. Insumos de Raio X - UPA RS 1.000,00 - - - R$ 1.000,00 RS 6.000,00
50. Alimentagdo (marmitex) - UPA e 55M RS 60.400,00 R$21.120,00 R$ 81.520,00 R$ 489.120,00
51. Géneros Alimenticios (p3o, café, aglicar) - UPA - 55M RS 1.800,00 RS 500,00 - - R$ 2.300,00 R$ 13.800,00
52. Gases Medicinais - UPA RS 8.000,00 - - - R$ 8.000,00 R$ 48.000,00
53. Equipamentos Hospitalares - UPA RS 1.500,00 - - - - R$ 1.500,00 R$ 9.000,00
54. Insumos para Agies Educativas - APS - RS 2.000,00 - - - R$ 2.000,00 R$ 12.000,00
55. Materiais Oficinas Terapéuticas - S55SM - RS 1.500,00 - - R$ 1.500,00 R$ 9.000,00
56. EPI's—ERM - - - RS 1.000,00 R$ 1.000,00 R$ 6.000,00
57. Uniformes e Crachas - ERM - - - RS 3.483,33 R$ 3.483,33 R$ 20.900,00
58. Veiculos — ERM - - - RS 1.800,00 R$ 1.800,00 R$ 10.800,00
59. Combustivel dos Carros Oficiais do Contrato - ERM - - - RS$1.320,00 R$ 1.320,00 RS 7.920,00
60. Suprimentas e Insumos de Informatica - ERM - - - RS 1.500,00 R$ 1.500,00 R$ 9.000,00
61. Treinamentos / Eventos / Agdies Educativas - ERM - - - RS 7.524,00 R$ 7.524,00 R$ 45.144,00
62. Equipamentos / Mohilidrios / Materiais - ERM - - - RS 2.690,00 R$ 2.690,00 R$ 16.140,00
63. Cestas Matalinas - ERM - - - - RS 3.762,00 R$ 3.762,00 R$ 22.572,00
Sub Total (6) R$ 190.813,62 R$ 2.000,00 R$ 23.120,00 R$ 0,00 R$ 23.879,33 RS 239.812,95 | RS 1.438.877,70
Despesas Operacionais

64. Locagdo imovel sede - ERM - - - RS 2.500,00 R$ 2.500,00 RS 15.000,00
65. Energia imovel sede - ERM - - - RS 300,00 RS 300,00 R$ 1.800,00
66. Agua e Esgoto imdvel sede - ERM - - - R$ 150,00 R$ 150,00 R$ 900,00
67. Telefonia / Internet imdvel sede - ERM - - - RS 291,50 RS 291,90 R$ 1.751,40
68. Despesas bancdrias - ERM - - - RS 1.800,00 R$ 1.800,00 R$ 10.800,00
69. Rateio de despesas do centro de servicos administrativos compartilhad, - - - - R$ 37.210,23 RS 37.210,23 R$ 223.261,38
Sub Total (7) R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 42.252,13 RS 42.252,13 R$ 253.512,78

Total Geral = Soma Sub Totais 142+3+4+5+6+7 R$ 1.401.773,24 \ R$ 1.520.328,19 | R$ 476.140,13 \ RS 384.899,13 \ GEFLENIEFS RS 4.028.147,01 RS 24.168.882,06

| VALOR PARA 6 MESES, POR RUBRICA RS 8.410.639,43 |

I Barueri - sp, 14 de maio de 2025

R$9.121.969,13

[ RS 2.856.840,81 |

RS 2.309.304,76 | RS 1.470.037,93 |

Em resumo, com o Termo Aditivo o valor global do contrato para pagamento, considerando

o Complemento do Piso Nacional da Enfermagem sera de R$ 4.028.147,01 (quatro milhdes

e vinte e oito mil, cento e quarenta e sete reais e um centavos) MENSAIS e R$

24.168,882,06 (vinte e quatro milhdes e cento e sessenta e oito mil, oitocentos e oitenta e

dois reais e seis centavos) para o SEMESTRE.
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9. CRONOGRAMA DE EXECUCAO
Fase de implantacao

Nesta fase de implantacdo das metas operacionais propostas, se dedicando 100% ao
cuidado e apoio ao atendimento assistencial com o maior nivel de qualidade possivel,
formalizar os ajustes no recrutamento e treinamento do corpo funcional com vistas a

permitir a plena operacdo de acordo com o modelo gerencial e assistencial apresentado.
Fase de Operacao

Concomitantemente a implantacao inicial de implantacdo, o INGEX Saude ira garantir a
imediata e adequada assisténcia e atividades gerenciais, econémica, operacionais e

administrativas.

Prazos e Cronograma de Execuc¢édo de Atividades:

Periodode  primeir segundo terceiro quarto quinto sexto

Transicdo 0 més més MES més més més
(GE!
assinatura

ATlVlDADE do Contrato
até o inicio
efetivo dos

Servigos)

Abertura de Processo Seletivo e contratagéo
emergencial de profissionais

Abertura de Processo Seletivo e contratacéo
emergencial de prestadores de servigos e
fornecedores

Abertura de CNPJ e Contas bancarias
especificas do Projeto

Implantagdo do Escritério Local
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Implantagéo dos mecanismos de
gerenciamento de metas e obrigagdes
contratuais

Apresentacéo de Procedimentos e
Protocolos para validagdo do DMS

Implantagéo dos Protocolos e
Procedimentos aprovados pelo DMS

Implantagéo das Comissdes obrigatorias

Fornecimento de Crachas e Uniformes aos
colaboradores

Monitoramento de metas, obrigagdes
contratuais e prestacéo de contas

Aplicacao de aviso prévio aos
colaboradores e empresas OU renovacéo de
contrato, se necessario.

10. METAS E INDICADORES DE DESEMPENHO

10.1 PONTUACAO

Atencao Primaria

1. Proporgéo de Gestantes com pelo menos 6 consultas pré natal realizadas sendo a
primeira até a décima segunda semana.
INDICADOR 1
- Proporgdo de gestantes com pelo mencs 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo
Objetivo o
a1? ate a12? semana de gestagdo
Férmula Numerode de gestantes compelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo
a 12 ate a 12° semanade gestagéo/ Nimero de gestantes com pré-natal na APSx 100
Diagnéstico atual 53%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletrdnicoe e-sus
De 95% - 100% = 10 pontos
A N De 85% - 94,9% = 05 pontos
Parédmetros de Pontuagéo De 70% - 84, 9% = 03 ponfos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
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Proporcao de Gestantes com realizagdo de exames para sifilis e HIV

2.
INDICADOR 2
Objetivo Proporgaode gestantes comrealizagdo de exames para sifilise HIV
Formula Numero de gestantes com sorologa avaliada ou teste rapidorealizado para sifilis ou
HIV/Ndmerode gestantes com pré-natal na APS x 100
Diagnéstico atual 69%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrdnicoe e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
. " De 85% - 94,9% =05 pontos
Parametros de Pontuagdo De 70% -84, 9% =03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
Ponuagéo Possivel 10
Pontuagao Obtida
3. Proporgéo de Gestantes com atendimento odontolégico realizado
INDICADOR 3
Objetivo Propor¢ao de gestantes com atendimento odontologco
. Nimerode gestantes com pré-natal e atendimento odontologcona APS/ Nimero de
Formula !
gestantes com pré-natal na APSx 100
Diagnéstico atual 69%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrdnicoe e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
. 3 De 85% - 94,9% =05 pontos
Parametros de Pontuagdo De 70% -84, 9% = 03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
Ponuagéo Possivel 10
Pontuagao Obtida
4. Proporcao de mulheres com coleta de citopatolégico na APS
INDICADOR 4
Objetivo Proporgao de mulheres com coleta de citopatoldgico na APS
Numero de mulheres de 25 a 64 anos que realizaram coleta de exame citopatolodgico na
Formula APS nos Ultimos 36 meses/ Nimero de mulheres comidade entre 25e 64 anos
cadastradas e vinculadas na APS do municipio no periodo avaliado x 100
Diagnosticoatual 45%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletrbnico e e-sus
De 95% - 100% = 10pontos
A ~ De 85% - 94,9% = 05 pontos
Pardmetros de Pontuagéo De 70% - 84, %% = 03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
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Proporcao de criangas de um ano de idade vacinadas na APS contra difteria, tétano,

5.
coqueluche, hepatite B, infec¢cdes causadas por haemophilus influenzae tipo b e

Poliomielite inativada.
INDICADOR 5
Proporgdo de criangas de 1 (um) ano de idade vacinadas na APScontra Difteria,

Objetivo Tétano, Coqueluche, Hepatite B, Infecgdes causadas por Haemophilus Influenzae tipo
b, e Poliomielite Inativa

Nimero de crian¢as que completaram 1 ano de idade, no quadrimestre avaliado, com

32 doses aplicadas de poliomielite inativada e pentavalente / nimerode criangas

cadastradas e vinculadas emequipes de APSque completaram1 ano de idade no

Formula
quadrimestre avaliado x100
Diagndstico atual 97%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletronicoe e-sus
De95% - 100% =10 pontos
De 85% - 94,9% = 05pontos

De 70% - 84,9% =03 pontos

Parametros de Pontuacao

Menor que 70% = Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
6. Proporcao de pessoas com hipertensédo, consulta e pressao arterial aferida.
INDICADOR 6
Objetivo Proporgéo de pessoas comhipertensdo, comconsultae pressdo arterial aferidano
semestre
Numerode pessoas comhipertensdo arterial, comconsultaem hipertensdo arterial e
Férmula aferigdo de PAnos ultimos 6 meses / Nimero de pessoas comhipertenséo artetial na
APSX100
Diagnéstico atual 48%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrénicoe e-sus
De 95% - 100% = 10 pontos
X o De 85% - 94,9% = 05pontos
Pardmetros de Pontuagao De 70% - 84,9% = 03 ponios
Menor gue 70% = N&o Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
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Proporcéo de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada solicitada

1.
Nno semestre
INDICADOR 7
Obietivo Proporgéo de pessoas comhipertensdo, comconsultae pressdo arterial aferidano
) semestre
Férmula Numero de pessoas comdiabetes, comconsultaem DMe solicitagdoexame de
hemogobina dicada nos ultimos 6 meses / NUmero de pessoas com DMna APS X100
Diagnéstico atual 71%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrdnicoe e-sus
De 95% - 100% = 10 pontos
A N De 85% - 94,9% = 05 pontos
Pa tros de Pont -
rameiros deonitiagao De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
8. Proporcdo de colaboradores inscritos nas capacitagbes e que efetivamente
compareceram
INDICADOR 8
Obietivo Proporg&o de colaboradores inscritos nas caacitagdes e que efetivamente
) compareceram
Férmula Total de participantes/ Nimero de colaboradores aptos & capacitagdo X100
Diaghdstico atual 91,66%
Meta 100%
Fonte SEC
De 95% - 100% = 10 pontos
N " De 85% - 94,9% =05 pontos
Parédmetros de Pontuagédo De70% - 84,9% =03 ponfos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuagao Possivel 10
PontuagdoObtida
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Proporgéo de manutengdes corretivas solicitadas e realizadas na Atengéo Basica

9.
INDICADOR9
Objetivo Proporgéo de manutengdes corretivas solicitadas e realizadas na Atengdo Basica
Formula . ) , i i
Numero de ordem de servigos abertas/ nimerode ordem de servigosresolvidas X100
Diagnéstico atual 59,10%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrdnicoe e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
. " De 85% - 94,9% =05 pontos
Parametros de Pontuagdo De 70% -84, 9% =03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
Ponuagéo Possivel 10
Pontuagdo Obtida
10. Taxa de Absenteismo das consultas agendadas com médicos clinicos.
INDICADOR 10
Objetivo Taxa de absenteismo das consultas agendadas com médico clinico
. NUmero de faltas nas consultas agendadasnomés/ nimerototal de consultas
Férmula A
agendadasnomés X100
Diagnéstico atual 14,74%
Meta 10%
Fonte Prontudrioeletrdnicoe e-sus
De0% - 10% =10pontos
- i De10,1% - 12,5% =05 pontos
Parametros de Pontuagado De12,6% -15% = 03 pontos
Maior que 15% = Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuag&o Obtida
11. Taxa de absenteismo das consultas agendadas com médico pediatra.
INDICADOR 11
Objetivo Taxa de absenteismo das consultas agendadas commédicopediatra
. NUmero de faltas nas consultas agendadasnomés/ nimerototal de consultas
Férmula :
agendadasnomés X100
Diagnéstico atual 18,91%
Meta 10%
Fonte Prontudrioeletrdnicoe e-sus
De0% - 10% =10pontos
- = De10,1% - 12,5% =05 pontos
Parametros de Pontuagado De12,6% -15% = 03 pontos
Maior que 15% = Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
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Taxa de absenteismo das consultas agendadas com médico ginecologista.

12.
INDICADOR 12
Objetivo Taxa de absenteismo das consultas agendadas com médicognecologsta
. Numero de faltas nas consultas agendadasnomés/ nimero total de consultas
Formula .
agendadasnomés X100
Diagnéstico atual 22,71%
Meta 10%
Fonte Prontudrioeletrdnicoe e-sus
De 0% - 10% =10pontos
. = De10,1% - 12,5% =05 pontos
Parametros de Pontuagdo De12,6% -15% =03 pontos
Maior que 15% =N&ao Pontua
Ponuagéo Possivel 10
Pontuagdo Obtida
13.  Proporgéo de consultas odontoldgicas realizadas
INDICADOR 13
Objetivo Propor ¢édo de consultas odontologcasrealizadas
Formula Numero de consultas odontolég casrealizadas només/ nimerototal de consultas
definidasnameta X 100
Diagnéstico atual 84,18%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletronicoe e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
X W De 85% - 94,9% =05 pontos
Parametros de Pontuagado De70% -84, 9% = 03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuag&o Obtida
14.  Proporgéo de tratamentos odontolégicos concluidos
INDICADOR 14
Objetivo Proporgéo de tatamentos odontolégicos concluidos
. Numerototal de tratamentos odontologicos concluidosnomés/ nimerototal de
Férmula . . -
tratamentos odontolégicos concluidos definidosna meta (48 tratamentos) X 100
Diagnéstico atual 93,19%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletronicoe e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
X " De 85% - 94,9% =05 pontos
Parametros de Pontuagado De70% -84, %% = 03 pontos
Menor que 70% = NaoPontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
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Proporcao de procedimentos odontoldgicos realizados.

15.
INDICADOR 15
Objetivo Proporgao de procedimentos odontol ég cos concluidos
Farmula Nimerototal de procedimentos concluidos només/ ndmerototal de procedimentos
concluidos definidos na meta (480 procedimentos) X 100
Diagnéstico atual 97,45%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrdnicoe e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
. " De 85% - 94,9% =05 pontos
Parametros de Pontuagdo De 70% -84, 9% =03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
Ponuagéo Possivel 10
Pontuag&o Obtida :
16. Proporcao de agOes coletivas de escovacgao dental supervisionada
INDICADOR 16
Objetivo Propor¢ao de agdes coletivas de escovago dental supervisionada
Formula Numero total de criangasatendidas emagdes coletivas de escovagéo dental
supervisionadas no més / nlimero total de agGes definidas nameta (80 criangas) X 100
Diagnosticoatual 96,63%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletrbnico e e-sus
De 95% - 100% = 10pontos
A s De 85% - 94,9% = 05 pontos
Pardmetros de Pontuagéo De 70% - 84, %% = 03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
17. Taxa de absenteismo das consultas agendadas com Cirurgido Dentista
INDICADOR 17
Objetivo Taxa de absenteismo das consultas agendadas com Cirurgdo Dentista
. Numero de faltas de consultas odontolég casagendadasnomés/ nimero total de
Férmula - "
consultas odontolégcasagendadasnomés X100
Diagnéstico atual 23,59%
Meta 10%
Fonte Prontudrioeletrdnicoe e-sus
De 0% - 10% =10pontos
- = De10,1% - 12,5% =05 pontos
Parametros de Pontuagado De12,6% -15% = 03 pontos
Maior que 15% = Nao Pontua
Ponuagéo Possivel 10
Pontuagao Obtida
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18.  Proporgéo de visitas domiciliares realizadas pelos ACS no més
INDICADOR18
Objetivo Proporgao de visitas domiciliares realizadaAs pelos agentes comunitarios de satide no
més
. Numero de visitas domiciliares realizadas no més/numero de familias cadastradas na
Férmula o
micro drea X100
Diagndsticoatual 67,81%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletrbnico e e-sus
De 95% - 100% = 10 pontos
A ~ De 85% - 94,9% = 05 pontos
Pardmetros de Pontuagéo De 70% - 84,9% = 03 pontos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida

Indicadores Qualitativos

1. Proporcao de satisfacdo dos usuarios em relacdo ao total pesquisado
INDICADOR 19
Objetivo Proporgao de satisfagdo dos usuarios emrelagdo ao total pesquisado
Férmula N . . " e .
Total de resultados com conceito "6timo” e "bom” / Total de usudrios pesquisados X100
Diagndstico atual 98, 48%
Meta 100%
Fonte Relatério de pesquisas de satisfagaoimpresso pelostotens
De 95% - 100% =10pontos
. ~ De 85% - 94,9% =05 pontos
Pardmetros de Pontuagdo :
6 De70% - 84,9% = 03 pontos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuagao Possivel 10
PontuagdoObtida
2. Envio de relatorio gerencial no prazo determinado
INDICADOR20
Objetivo Envio de relatdrio gerencial no prazo determinado
Férmula Envio de relatérios
Diagnéstico atual 100,00%
Meta Enviar relatorio dentro do prazo, sendo até dia 10 de cada més
Fonte SGPI
Parémetros de Portuacgio Enviar [elator.lo dentrE) Fio prauzo =10 pontos
Na&o enviar relatorio = Ndo pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
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URGENCIA E EMERGENCIA
Indicadores Quantitativos

1. Consulta de profissionais de nivel superior na atencdo especializada (exceto

meédico) — Assistente Social

INDICADOR1
Consulta de profissionais de nivel superior na atencao especializada (exceto

Objetivo médico) - assistente social
Total de consultas de profissionais de nivel superior na atengdo
X especializada (exceto médico) - assistente social / Total do mesmo
Férmula : c . o
procedimento determinado pela ficha de programagao orgamentaria (FPO)
X100
Diagnostico atual 97,86%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletrdnico e e-sus

De 95% - 100% =10 pontos

De 85% -94,9% =05 pontos

De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua

Parametros de Pontuacao

Ponuacao Possivel 10
Pontuagao Obtida
2. Proporcao de Consultas realizadas pelo médico clinico geral em relag@o ao descrito
em FPO
INDICADOR2
, 1 Monitorar quantidade de consultasrealizadas pelo médicoclinico geral em
Objetivo g F
relagdo do descritoemFPO
Total de consultasrealizadas pelo clinico geral / Total domesmo
Férmula procedimento determinado pela ficha de programag&o orgamentaria (FPO)
X100
Diagnéstico atual 97,30%
Meta 100%
Fonte Prontuério eletrénico e e-sus

De 95% - 100% = 10 pontos
De 85% - 94,9% = 05 pontos

Parametros de Pontuagao De 70% - 84,9% = 03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
Ponuagéo Possivel 10
Pontuagéo Obtida
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Proporcao de consultas médicas realizadas pelo pediatra em relagcdo ao descrito em

3.
FPO
INDICADOR3
- Monitorar quantidade de consultasrealizadas pelo médico pediatraem
Objetivo ~ .
relagdo do descritoemFPO
Total de consultasrealizadas pelo médico pediatra / Total do mesmo
Férmula procedimento determinado pela ficha de programag o orgamentaria (FPO)
X100
Diagnéstico atual 92,37%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletrdnico
De 95% - 100% = 10 pontos
De 85% - 94,9% = 05 pontos

Parametros de Pontuagao

De 70% - 84,9% = 03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
10

Ponuagéo Possivel

Pontuagéo Obtida

Proporcao de manutencgdes corretivas solicitadas em realizadas na UPA

4.
INDICADOR 4
Objetivo Proporgao de manutencao corretivas solicitadas e realizadasna UPA
! Ndmero de ordemde servigos abertas / numero de ordemde servicos
Formula )
resolvidas X100
Diagnésticoatual 69,10%
Meta 100%
Fonte Setar de obras, reformas e manutengtes
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo DEES% S EISEENI0S
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =Na&ao Pontua
Ponuagéo Possivel 10
Pontuagdo Obtida
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Proporcdo de colaboradores inscritos nas capacitagbes e que efetivamente

S.
compareceram
INDICADOR5
Objetivo Propor¢éo de colaboradores inscritos nas capacitagdes e que efetivamente
compareceram
. Total de participantes/ Numerode colaboradores aptos a capacitagédo X
Formula
100
Diagnodsticoatual 66,66%
Meta 100%
Fonte SEC
De 95% - 100% =10 pontos

Parametros de Pontuagéo

De 85% - 94,9% = 05pontos

De70% - 84,9% =03 pontos

Menor que 70% =Nado Pontua
10

Ponuagéo Possivel

Pontuagdo Obtida

Indicadores Qualitativos

Proporcao de satisfacdo dos usuarios em relacdo ao total pesquisado.

1.
INDICADOR 6
Objetivo Proporgao de satisfagdo dos usuarios emrelagédo ac total pesquisado
) Total deresultados comconceito "étimo” e "bom” / Total de usuérios
Formula )
pesquisados X100
Diagnésticoatual 89,37%
Meta 100%
Fonte Relatdrio de pesquisas de satisfagdo impresso pelostotens
De 95% - 100% =10 pontos

Parametros de Pontuagéo

De85% - 94,9% =05 pontos

De70% - 84,9% =03 pontos

Menor que 70% =Na&ao Pontua
10

Ponuagéo Possivel
Pontuagdo Obtida
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2. Envio de relatorio referente aos exames de RX realizados na UPA no prazo

determinado

INDICADOR7
e Enviode relatério gerencial referente aos exames de raio-xrealizados na
Objetivo .
UPAno prazodeterminado
Formula Envio de relatérios
Diagnosticoatual 100,00%
Meta Enviar relatériodentrodo prazo, sendoaté dia 10decada més
Fonte SGPI
Pardmetros de Pontuagdio Enviar [elatér.io dentr? IE:iO pranzo =10 pontos
N&o enviar relatério= N&o pontua
Ponuagéo Possivel 10
Pontuag&o Obtida
3. Envio de relatorio gerencial no prazo determinado
INDICADOR8
Objetivo Envio de relatério gerencial no prazo determinado
Férmula Enviode relatorios
Diagndstico atual 100,00%
Meta Enviar relatério dentrodoprazo, sendo até dia 10 de cada més
Fonte SGPI
Parmetros de Rontiliacao Enviar [elatérlio dentr(? (ljo pra_zo =10 pontos
Naoenviar relatorio = Nao pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
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SERVICO DE ATENDIMENTO DOMICILIAR (SAD)

Indicadores Quantitativos

1. Proporcéo de usuarios pelo SAD
INDICADOR 1
.- Monitorar os atendimentos combase na capacidade instalada do
Objetivo )
Servigo
. Numero total de usudarios assistidos només / capacidade maxima de
Formula o o .
usuarios assistidos pela equipe X100
Diagnostico atual 83,95%
Meta Nominimo 60 usudrios assistidos (100%)
Fonte Prontudrio eletrénico
De 95% - 100% =10 pontos
A ! De 85% -94,9% =05pontos
Pardmetros de Pontuagao ‘
¢ De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
2. Proporcao de visitas domiciliares realizadas aos usuarios assistidos pelo SAD
INDICADOR 2
. Monitorar onumero de visitas domiciliaresrealizadas aos usuérios
Objetivo P . . .
assistidos na capacidade instalada do Servigo
. NUmero total de visitas domiciliaresrealizadasnomés/ (nimero
Formula . - -
total de usudrios assistidosnomés x4) X100
Diagndstico atual 94, 54%
Meta Nominimo 4 visitas domiciliares /més por usudrio assistido
Fonte Prontuario eletronico
De 95% -100% =10 pontos
N b De 85% - 94,9% =05pontos
Parametros de Pontuagao ‘
¢ De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
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3. Proporcéo de visitas domiciliares programadas e realizadas
INDICADOR 3
Objetivo Monitorar o cumprimento das visitas domiciliares programadas
(agendadas)
. Numerototal de visitas domiciliaresrealizadas només/ numero total
Formula .. - A
de visitas domiciliares agendadas només X100
Diagnostico atual 100,00%
Meta Realizar 100% das visitas domiciliares agendadas
Fonte Prontuarioeletrdnico
De 95% - 100% =10 pontos
« - De 85% - 94,9% =05pontos
Parametros de Pontuagao De 70% - 84,9% —03 ponios
Menor gue 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
4, Proporcao de visitas domiciliares de casos novos
INDICADOR 4
Objetivo Monitorar o cumprimento das visitas domiciliares solicitadas
. Numero total de visitas domiciliares realizadas només/ numerototal
Formula . . . R
de visitas domiciliares solicitadas només X100
Diagnéstico atual 78,94%
Meta 100%
Fonte Prontuério eletrdnico
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagao DEB5% - S5
De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% = NaoPontua
Ponuagao Possivel 10
PontuagaoObtida
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5. Proporcdo de colaboradores inscritos nas capacitacdes e que efetivamente
compareceram.
INDICADOR5
.- Proporgao de colaboradoresinscritos nas capacitagdes e que
Objetivo ,
efetivamente compareceram
. Total de participantes / Numero de colaboradores aptos a
Formula e
capacitagao X100
Diagnostico atual 12 50%
Meta 100%
Fonte SEC
De 95% - 100% =10 pontos
A . De 85% -94,9% =05pontos
Pardmetros de Pontuagao De 70% - 84,9% —03 pontos
Menor que 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida

Indicadores Qualitativos

1. Proporcao de satisfacdo dos usuarios em relacdo ao total pesquisado
INDICADOR 6
. Monitorar oindice de satisfaggo dos usuarios por meio de dados
Objetivo , ; !
obtidos através de ouvidoria
. Numero total de ouvidorias comreclamagoes e denuncias /numero
Formula - )
total de ouvidoriasrecebidas
Diagnostico atual 12 50%
Meta 0%
Fonte Setor de Fducagao e Comunicagio do DMS
De 95% - 100% =10 pontos
A B De 85% -94,9% =05pontos
Pardmetros de Pontuagao :
¢ De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
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2. Envio de relatorio gerencial no prazo determinado.
INDICADOR7
Objetivo Envio de relatdrio gerencial no prazo determinado
Formula Enviode relatérios
Diagnésticoatual 100,00%
Meta Enviar relatério dentro doprazo, sendoaté dia 10 de cada més
Fonte SGPI
Parametros de Portuacdio Enviar [elatc')r.io denir? Fio prawzo =10 pontos
N&aoenviar relatorio= Nao pontua
Ponuag&o Possivel ’ 10
Pontuagao Obtida

SERVICOS DE SAUDE MENTAL — CAPS AD
Indicadores Quantitativos

1.Proporcao de Consulta médica especializada em relacédo ao descrito em FPO

INDICADOR1
Objetivo Monitorar quantidade de consulta medica especializada emrelagao
aoFPO
Total de consulta médica especializada / total domesmo
Famula procedimento determinado pela ficha de programagao orgamentaria
(FPO)X100
DiagnGsticoatual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrénico
De 95% - 100% =10 pontos
A N De 85% - 94,9% =05pontos
Par@metros de Pontuagéo De 70% - 84,9% — 03 pontos
Menaor que 70% = Nao Pontua
Ponuagado Possivel 10
PontuagdoObtida
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2. Proporgéo de atendimento individual de paciente em Centro de Atencdo Psicossocial

INDICADOR 2
- Monitorar atendimentoindividual de paciente em centrode atengdo
Objetivo ) )
psicossocial
Total de atendimentos de pacientes em centrode atengao
Famula psicossocial / Total de mesmo procedimento determinadopela ficha

de programagao orgamentaria (FPO) X100

DiagnGsticoatual 100,00%

Meta 100%

Fonte Prontudrioeletrénicoe e-sus

De 95% - 100% =10 pontos
A £ De 85% - 94,9% =05pontos
Par@metros de Pontuagéo De 70% - 84,9% — 03 pontos
Menaor que 70% =N&ao Pontua

Ponuagdo Possivel 10
PontuagaoObtida

3. Proporcéo de atendimento em grupo de pacientes em Centro de Atencéo Psicossocial

INDICADOR 3
Objetivo Monitorar atendimentoem grgpo de p§C| ente emcentrode atengdo
psicossocial
Total de atendimentos em grupo em centro de atengaopsicossocial /
Famula Total de mesmoprocedimento determinadopelaficha de

programagao orgamentaria ( FPO) X100

DiagnGsticoatual 100,00%

Meta 100%

Fonte Prontudrioeletrénicoe e-sus

De 95% - 100% =10 pontos
A b De 85% - 94,9% =05 pontos
Par@metros de Pontuagéo De 70% - 84,9% — 03 pontos
Menaor que 70% =N&aoPontua

Ponuagado Possivel 10
PontuagdoObtida
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4. Proporgao de atendimento familiar de paciente em Centro de Ateng&o Psicossocial.

INDICADOR 4
- Monitorar atendimentofamiliar de paciente em Centrode Atencao
Objetivo ) )
psicossocial
Total de atendimento familiar em centro de atengdo psicossocial /
Famula total de mesmo procedimento previstoem ficha de programacéo
orgamentaria (FPO) X100
DiagnGsticoatual 78,94%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrénico
De 95% - 100% =10 pontos
A £ De 85% - 94,9% =05pontos
Par@metros de Pontuagéo De 70% - 84,9% — 03 pontos
Menaor que 70% =N&ao Pontua
Ponuagdo Possivel 10
PontuagaoObtida

5. Proporcéo de praticas corporais em Centro de Atencéo Psicossocial.

INDICADOR5
Objetivo Monitorar préaticas corporais em Centro de Atengdo psicossocial
Total de praticas corporais em centro de atengao psicossocial / total
Formula de mesmo procedimento previsto emficha de programagao
orgamentaria (FPO) X100
Diagnostico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontuario eletronico
De 95% - 100% =10 pontos
« - De 85% - 94,9% =05 pontos
Parametros de Pontuagao De 70% - 84,9% —03 ponios
Menor gue /0% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
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6. Proporgédo de praticas expressivas e comunicativas em Centro de Atengéo Psicossocial.

INDICADOR 6

Monitorar praticas expressivas e comunicativas em Centrode

Objetivo . )
Atengao psicossocial
Total de praticas expressivas e comunicativas em centrode atengao
Famula psicossocial / total de mesmo procedimentoprevistoemficha de

programagao orgamentaria (FPQ) X100

DiagnGsticoatual 100,00%

Meta 100%

Fonte Prontuarioeletrbnico

De 95% - 100% =10 pontos
A £ De 85% - 94,9% =05pontos
Par@metros de Pontuagéo De 70% - 84,9% — 03 pontos
Menaor que 70% =N&ao Pontua

Ponuagdo Possivel 10
PontuagaoObtida

7. Proporcéo do total de procedimentos previstos na FPO.

INDICADOR7
Objetivo Monitorar total de procedimentos previstos na FPO
Total de procedimentorealizados no periodo / total de mesmo
Formula procedimento previsto emficha de programagao orgamentaria (FPO)
X100
Diagnostico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontuario eletronico
De 95% - 100% =10 pontos
« - De 85% - 94,9% =05 pontos
Parametros de Pontuagao De 70% - 84,9% —03 ponios
Menor gue /0% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida

Sede Social: Avenida Anapolis, n2 100, Conj 13 Pavimento 06 Edif. NBC, Bethauville I, Barueri — SP. CEP 06.404-250
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE — INGEX SAUDE - CNPJ: 26.649.485/0001-32

www.ingexsaude.org.br

115



INGEX (i)

ituto Nacional de Gestso
para Exceléncia em Saude

8. Proporcéo de manutengdes corretivas solicitadas e realizadas.

INDICADOR 8

Objetivo Proporgao de manutengao corretivas solicitadas e realizadas

) Nuamero de ordemde servigos abertas / ndmerode ordemde servigos
Formula i

resolvidas X100
Diagnostico atual 56,90%
Meta 100%
Fonte Setor de obras, reformas e manutengoes

De 95% -100% =10pontos
De 85% - 94,9% =05pontos
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N3&o Pontua
Ponuagao Possivel 10

Pontuag&o Obtida

Parametros de Pontuagéo

9. Proporcdo de colaboradores inscritos nas capacitacbes e que efetivamente

compareceram
INDICADOR9
. Proporgao de colaboradoresinscritos nas capacitagdes e que
Objetivo ,
efetivamente compareceram
. Total de participantes / Numero de colaboradores aptos a
Formula i
capacitagao X100
Diagnostico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte SEC
De 95% - 100% =10 pontos
A B De 85% -94,9% =05pontos
Pardmetros de Pontuagao :
¢ De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
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Indicadores Qualitativos

1. Proporcao de satisfacdo dos usuarios em relacdo ao total pesquisado
INDICADOR 10
Objetivo Implantar pesquisa de satisfagao combase nos dados obtidosna
pesquisa eletrénica
. Total de resultados comconceito " 6timo” e "bom" / Total de usudrios
Formula

pesquisados X100

Diagndstico atual

Nao disponibilizamos destainformagao

Meta Minimo de 10% das pessoas/més
Fonte Relatdrio de pesquisas de satisfagaoimpresso pelos totens
De 95% -100% =10 pontos
« A De 85% - 94,9% =05 pontos
Parametros de Pontuagao De 70% - 84 9% =03 ponios
Menor que 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
2. Envio de relatorio gerencial no prazo determinado
INDICADOR 11
Objetivo Envio de relatdrio gerencial no prazo determinado
Férmula Envio de relatorios
Diagnésticoatual 100,00%
Meta Enviar relatério dentro doprazo, sendoaté dia 10 de cada més
Fonte SGPI
Parametros de Portuacio Enviar [elatério dentr? Fio pra~zo =10 pontos
N&o enviar relatério= Nao pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida

SERVICOS DE SAUDE MENTAL — CAPS Il E CAPS i

Indicadores Quantitativos

1. Proporcdo de atendimento individual de paciente em Centro de Atencéo

Psicossocial.

Sede Social: Avenida Anapolis, n2 100, Conj 13 Pavimento 06 Edif. NBC, Bethauville I, Barueri — SP. CEP 06.404-250
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE — INGEX SAUDE - CNPJ: 26.649.485/0001-32

www.ingexsaude.org.br




INGEX (i)

INDICADOR1
Obietivo Monitorar atendimentoindividual de paciente em centrode atencao
) psicossocial
Total de atendimentos de pacientes em centrode atengao
Famula psicossocial / Total de mesmo procedimento determinadopela ficha
de programagao orgamentéria (FPO) X100
Diagnésticoatual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrdnicoe e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
R ~ De 85% - 94,9% =05 pontos
Parametros de Pontuagé@o -
¢ De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =NaoPontua
Ponuagao Possivel 10
PontuagaoObtida
2. Proporcdo de atendimento em grupo de pacientes em Centro de Atencdo
Psicossocial.
INDICADOR 2
Objetivo Monitorar atendimentoem grgpo de p§C| ente emcentrode atengdo
psicossocial
Total de atendimentos em grupo em centro de atengaopsicossocial /
Famula Total de mesmoprocedimento determinadopelaficha de

programagao orgamentaria ( FPO) X100

DiagnGsticoatual 100,00%

Meta 100%

Fonte Prontudrioeletrénicoe e-sus

De 95% - 100% =10 pontos
A b De 85% - 94,9% =05pontos
Par@metros de Pontuagéo De 70% - 84,9% — 03 pontos
Menaor que 70% = N&aoPontua

Ponuagado Possivel 10
PontuagdoObtida
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3. Proporcéo de acolhimento diurno de paciente em Centro de Ateng¢ao Psicossocial
INDICADOR 3
- Monitorar acolhimento diurno de paciente em Centro de Atengdo
Objetivo ) .
psicossocial
Total de acolhimentodiurno de paciente em centrode atengao
Famula psicossocial / total de mesmo procedimentoprevistoemficha de
programagao orgamentaria (FPQ) X100
DiagnGsticoatual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrénico
De 95% - 100% =10 pontos
A ~ De 85% - 94,9% =05pontos
Par@metros de Pontuagéo De 70% - 84,9% = 03 pontos
Menaor que 70% =N&aoPontua
Ponuagdo Possivel 10
PontuagdoObtida
4. Proporgéo de praticas corporais em Centro de Atencdo Psicossocial.
INDICADOR 4
Objetivo Monitorar préticas corporais em Centro de Atengdo psicossocial
Total de praticas corporais em centro de atengao psicossocial / total
Formula de mesmo procedimento previstoemficha de programagao
orgamentaria (FPO) X100
Diagnostico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontuarioeletronico
De 95% - 100% =10pontos
« = De 85% - 94,9% =05pontos
Parametros de Pontuagao De 70% - 84,9% —03 ponios
Menor gue 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
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5. Proporcdo de praticas expressivas e comunicativas em Centro de Atencao
Psicossocial.
INDICADOR 5
. Monitorar praticas expressivas e comunicativas em Centrode
Objetivo . )
Atengao psicossocial
Total de praticas expressivas e comunicativas em centrode atengao
Famula psicossocial / total de mesmo procedimentoprevistoemficha de
programagao orgamentaria (FPQ) X100
DiagnGsticoatual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrénico
De 95% - 100% =10 pontos
A P De 85% - 94,9% =05pontos
Par@metros de Pontuagéo De 70% - 84,9% — 03 pontos
Menaor que 70% =N&aoPontua
Ponuagdo Possivel 10
PontuagaoObtida
6. Proporc¢ao do total de procedimentos previstos na FPO.
INDICADOR 6
Objetivo Monitorar total de procedimentos previstos na FPO
Total de procedimentorealizados no periodo / total de mesmo
Formula procedimento previsto emficha de programagao orgamentdria (FPO)
X100
Diagnostico atual 94 36%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletrbnico
De 95% - 100% =10 pontos
A N De 85% -94,9% =05pontos
Pardmetros de Pontuagao De 70% - 84,9% —03 pontos
Menor que 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida
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Proporcao de manutencdes corretivas solicitadas e realizadas.
INDICADOR7
Objetivo Proporgao de manutengao corretivas sdlicitadas e realizadas
. Numerode ordemde servigos abertas / numero de ordemde servigos
Formula :
resolvidas X100
Diagnéstico atual 39,38%
Meta 100%
Fonte Setor de cbras, reformas e manutengdes
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagao Desb% 754 Dl pontos
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% = NaoPontua
Ponuagédo Possivel 10
PontuagaoObtida
8. Proporcdo de colaboradores inscritos nas capacitacbes e que efetivamente
compareceram.
INDICADOR 8
ObjBtivo Proporgao de colaboradoresinscritos nas capacitagbes e que
efetivamente compareceram
i Total de participantes/ Numero de colaboradores aptos a
Formula o
capacitagao X100
Diagndstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte SEC
De 95% -100% =10 pontos
« e De 85% - 94,9% =05pontos
Parametros de Pontuagao De 70% - 84, 9% =03 ponios
Menor que 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida

Indicadores Qualitativos
1. Proporcao de satisfacado dos usuarios em relacdo ao total pesquisado.
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INDICADOR 10
- Monitorar onivel de pesquisa de satisfagdo dos usudrios através dos
Objetivo . . -
dados obtidos empesquisa eletrdnica
. Total de resultados comconceito " 6timo” e "bom" / Total de usudrios
Formula .
pesquisados X100
Diagndstico atual 97,06%
Meta 100%
Fonte Relatdrio de pesquisas de satisfagaoimpresso pelos totens
De 95% -100% =10 pontos
« " De 85% - 94,9% =05pontos
Parametros de Pontuagao De 70% - 84, 9% =03 ponios
Menor que 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
2. Envio de relatério gerencial no prazo determinado
INDICADOR 11
Objetivo Envio de relatdrio gerencial no prazo determinado
Férmula Envio de relatorios
Diagnésticoatual 100,00%
Meta Enviar relatério dentro doprazo, sendoaté dia 10 de cada més
Fonte SGPI
Parametros de Portuacsio Enviar [elatério denir? Fio pra~zo =10 pontos
Nao enviar relatorio= Nao pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida

AMBULATORIO DE SAUDE MENTAL

Indicadores Qualitativos

1. Proporcao de consultas de profissionais de nivel superior na Atencao Especializada
(exceto médico) — Psicdlogo Clinico.
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INDICADOR1
Objetivo Monitorar Consulta de profissionaisde nivel superior na atengéo
especializada (exceto médico) - Psicologo clinico
Total de consultas de profissionais de nivel superior na atengdo

Eérmula especializada (exceto médico) - psicologo clinico / Total domesmo
procedimento determinade pela ficha de programagéo orgamentdria
(FPO) X100
Diagnéstico atual 94,88%
Meta 100%
Fonte

Prontudrio eletrénico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuag&o D £91f - " - 05 pontag
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
10

Ponuacao Possivel
Pontuagao Obtida

2. Proporcao de consulta de profissionais de nivel superior na Atencao Especializada

(exceto médico) — Assistente Social.

INDICADOR?2
. Consulta de profissionais de nivel superior na atengéo especializada
Objetivo . . i
(exceto médico) - assistente social
Total de consultas de profissionais de nivel superior na atengdo

. especializada (exceto médico) - assistente social / Total do mesmo
Foérmula ) ) " N
procedimento determinadoe pela ficha de programacéo orgamentdria
(FPO) X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte

Prontuario eletrénico e e-sus
De95% - 100% = 10 pontos
o7 _ 07 —
Parametros de Pontuagdo De 85% - 94, 9% (D p'MOs
De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
10

Ponuagéo Possivel
Pontuagao Obtida
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3. Monitorar consulta de profissionais de nivel superior na Atencdo Especializada

(exceto médico) — Terapeuta Ocupacional

INDICADOR 3

Obietivo Consulta de profissionais de nivel superior na atengéo especializada
) (exceto médico) - terapeuta ocupacional
Total de consultas de profissionais de nivel superior na atengdo

L especializada (exceto médico) - terapeuta ocupacional / Total do
Férmula i . -
mesmo procedimento determinado pela ficha de programagéo
orgamentdria (FPO) X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletrénico e e-sus

De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo De,852% - 94,9% = 05 ponige
De70% - 84,9% = 03 pontos
Menor que 70% = Ndo Pontua
10

Ponuagdo Possivel
Pontuagdo Obtida

4, Monitorar consulta de profissionais de nivel superior na Atencdo Especializada

(exceto médico) — Enfermeiro.

INDICADOR 4
| ¥ Consulta de profissicnais de nivel superior na atengéo especializada
Objetivo - i
(exceto médico) - enfermeiro
Total de consultas de profissionais de nivel superior na atengdo

Eérmula especializada (exceto médico) - enfermeiro/ Total domesmo
procedimento determinade pela ficha de programagéo orgamentdria
(FPO) X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte

Prontudrio eletrénico e e-sus
De 95% - 100% = 10 pontos
Parametros de Pontuag&o De 85% _ g8 pontos
De70% - 84,9% = 03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
10

Ponuacao Possivel
Pontuagao Obtida
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5. Proporc¢éo de consulta médica em Atencdo Especializada em Psiquiatria.
INDICADOR 5
Objetvo Monitorar consulta médica ematnngaoespecializada empsiquiatria
Total de consultas médica na atengao especializada/ Total do
Famula mesmo procedimento determinado pela ficha de programagao
orgamentaria (FPO) X100
DiagnGsticoatual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrbnicoe e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
A ~ De 85% - 94,9% =05pontos
Par@metros de Pontuagéo De 70% - 84,9% = 03 pontos
Menaor que 70% =N&aoPontua
Ponuagdo Possivel 10
PontuagdoObtida
6. Proporcao do total de procedimentos previstos na FPO.
INDICADOR 6
Objetivo Monitorar total de procedimentos previstos na FPO
Total de procedimentorealizados no periodo / total de mesmo
Formula procedimento previsto emficha de programagao orgamentaria (FPO)
X100
Diagnostico atual 94 36%
Meta 100%
Fonte Prontuarioeletronico
De 95% - 100% =10pontos
« = De 85% - 94,9% =05pontos
Parametros de Pontuagao De 70% - 84,9% —03 ponios
Menor gue 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
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7. Proporcao de consultas realizadas para avaliagcao do fumante (Programa S&ao Jo&o

Livre do Tabaco).
INDICADOR 7
Objetivo Monitorar nimero de consultas realizadas para avaliagdode
fumantes (programa Sdojodolivre do Tabaco)
Total de consultas para avaliagdo de fumantesrealizadas/ Total de
Famula consultas previstas pela ficha de programag&o orgamentéria (FPO) X
100
DiagnGsticoatual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrnicoe e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
A P De 85% - 94,9% =05pontos
Par@metros de Pontuagéo De 70% - 84,9% — 03 pontos
Menaor que 70% =N&aoPontua
Ponuagdo Possivel 10
PontuagaoObtida
8. Proporcao de manutencdes corretivas solicitadas e realizadas.
INDICADOR 8
Objetivo Proporgao de manutengao corretivas sdlicitadas e realizadas
: Numero de ordemde servigos abertas / nimero de ordemde servigos
Fdrmula :
resolvidas X100
Diagnéstico atual 12,75%
Meta 100%
Fonte Setor de cbras, reformas e manutengoes
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagao BeErig > % = 05 pontog
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% = NaoPontua
Ponuagao Possivel 10
PontuagaoObtida
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9. Proporcdo de colaboradores inscritos nas capacitacdes e que efetivamente
compareceram.
INDICADOR9
.- Proporgao de colaboradoresinscritos nas capacitagdes e que
Objetivo ,
efetivamente compareceram
. Total de participantes / Numero de colaboradores aptos a
Formula e
capacitagao X100
Diagnostico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte SEC
De 95% - 100% =10 pontos
A . De 85% -94,9% =05pontos
Pardmetros de Pontuagao De 70% - 84,9% —03 pontos
Menor que 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagdo Obtida

Indicadores Qualitativos

1. Proporcao de satisfacdo dos usuérios em relacéo ao total pesquisado.
INDICADOR 10
g Monitorar onivel de pesquisa de satisfagdo dos usuarios através dos
Objetivo . . AR
dados obtidos empesquisa eletrénica
. Total de resultados comconceito " 6timo” e "bom” / Total de usudrios
Formula .
pesquisados X100
Diagnostico atual 98,18%
Meta 100%
Fonte Relatdrio de pesquisas de satisfagaoimpresso pelos totens
De 95% - 100% =10 pontos
N ~ De 85% - 94,9% =05pontos
Parametros de Pontuagao -
¢ De 70% - 84,9% = 03 pontos
Menor gue 70% =Nao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida

127
www.ingexsaude.org.br
Sede Social: Avenida Anapolis, n2 100, Conj 13 Pavimento 06 Edif. NBC, Bethauville I, Barueri — SP. CEP 06.404-250
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE — INGEX SAUDE - CNPJ: 26.649.485/0001-32



INGEX (i

Instituto Nacional de Gestdo
para Exceléncia em Saude

2. Envio de relatorio gerencial no prazo determinado
INDICADOR 11
Objetivo Envio de relatdrio gerencial no prazo determinado
Formula Enviode relatérios
Diagnésticoatual 100,00%
Meta Enviar relatério dentro doprazo, sendoaté dia 10 de cada més
Fonte SGPI
Parametros de Portuacdio Enviar [elatc')r.io denir? Fio pra;zo =10 pontos
N&aoenviar relatorio= Nao pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida

ATENCAO ESPECIALIZADA

Centro de Especialidades Médicas (CEM)

Indicadores Quantitativos

1. Proporcao de consulta médica em Atencéo Especializada de Cardiologia.

INDICADOR 1
Objetivo Monitorar consultamédica ematencdo especializada emcardiologa
Total de consulta médica especializada emcardiologa / Total do
Férmula mesmo procedimento determinado pela ficha de progamagao
orgamentéria (FPO) X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletrénicoe e-sus

De 95% - 100% =10 pontos

Parédmetros de Pontuagdo DR - U5~ 05 ponigs

De70% - 84,9% =03 pontos

Menor gue 70% =N&ao Pontua
10

Ponuagao Possivel
Pontuagao Obtida
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2. Proporcao de consulta médica em Atencéo Especializada de Gastroenterologia.
INDICADOR2
. Monitcrar consulta médica em atencéo especializada em
Objetivo ;
gastroentercloga
Total de consulta médica especializada em gastroenterologia / Total do
Férmula mesmo procedimento determinado pela ficha de programagéo
orcamentaria (FPO) X100
Diagndstico atual 0,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrénico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
R ~ De 85% - 94,9% =05pontos
Parametros de Pontuagao De 70% - 84,9% — 03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuacao Obtida
3. Proporcao de consulta médica em Atencéo Especializada da Oftalmologia
INDICADOR 3
Objetivo i - ~ .| |
Monitorar consulta médica ematencao especializada em oftalmologia
Total de consulta médica especializada em oftalmologa / Total do
Férmula mesmo procedimento determinado pela ficha de programacéo
orgamentéria (FPO) X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
R 2 De 85% - 94,9% =05pontos
Parametros de Pontuacéo De 70% - 84,9% = 03 pontos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuacio Obtida
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4. Proporcao de consulta médica em Atencdo Especializada de Reumatologia.
INDICADOR 4
Objetivo ) . u . )
Monitorar consulta médica em atencéo especializada emreumatologa
Total de consulta médica especializada em reumatologia / Total do
Férmula mesmo procedimento determinado pela ficha de programacéo
orgamentaria (FPO) X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
R " De 85% - 94,9% =05pontos
Parametros de Pontuacéo De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuacio Obtida
5. Proporc¢ao do total de procedimentos previstos na FPO.
INDICADOR5
Objetivo Monitorar total de procedimentos previstosna FPO
Total de procedimentorealizadosno periodo / total de mesmo
Férmula procedimento previstoemficha de programagdo orgamentaria (FPO) X
100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletronico
De 95% - 100% =10 pontos
Parémetros de Pontuagdo Bk = U5 pontos
De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor gue 70% =N&ao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
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6.

Proporcdo de manutengdes corretivas solicitadas e realizadas no Centro de
Especialidades Médicas

INDICADOR 6
Objetivo Propor¢ao de manutengao corretivas solicitadas e realizadas
. Numerode ordem de servigos abertas/ nimero de ordemde servigos
Formula A
resolvidas X100
Diagndsticoatual 19,57%
Meta 100%
Fonte Setor de cbras, reformas e manutengoes
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagao

De 85% -94,9% =05 pontos
De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% = Nao Pontua
PonuagaoPossivel 10
Pontuagao Obtida
7. Proporcdo de colaboradores inscritos nas capacitacdes e que efetivamente
compareceram.
INDICADOR7
Objetivo Proporcéode colaboradoresinscritos nas capacitagbes e que
efetivamente compareceram
] Total de participantes / Nimero de colaboradores aptos a capacitagao
Férmula
X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte SEC
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo BEES 5, 9% = 05pontos
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
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8. Proporcao de consultas médicas realizadas em Cirurgia Vascular no CEM
INDICADOR 8
Objetivo Monitorar consultas médicasrealizadas emcirurga vascular no CEM
Total de consulta médica especializada em cirurga vascular / Total do
Formula mesmo procedimento determinado pela ficha de programagao
orgamentaria (FPO) X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontuério eletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo Be 8% - 94,9% =05Pigs
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
9. Proporcao de consultas médicas dermatoldgicas realizadas no CEM.
INDICADOR 09
Objetivo Monitorar consultas médicasrealizadas emdermatclogano CEM
Total de consulta médica especializada emdermatologa / Total do
Formula mesmo procedimento determinado pela ficha de programagao
orgamentaria (FPO) X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontuério eletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo De 85% _BeieRIReI oS
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
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10.  Proporgéo de consultas médicas realizadas em Endocrinologia no CEM.
INDICADOR10
Objetivo Monitorar consultas médicas realizadas emendocrinclogano CEM
Total de consulta médica especializada em endocrincloga/ Total do
Formula mesmo procedimento determinado pela ficha de programagao
orgamentaria (FPO) X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontuério eletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo Be 8% - 94,9% =05Pigs
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
11. Proporcéo de consultas médicas realizadas em Neurologia no CEM.
INDICADOR11
Objetivo Monitorar consultas médicasrealizadas emneurologa no CEM
Total de consulta médica especializada emneurologa / Total do
Formula mesmo procedimento determinado pela ficha de programagao
orgamentaria (FPO) X100
Diagnéstico atual 85,56%
Meta 100%
Fonte Prontuério eletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo De 85% _BeieRIReI oS
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
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12.  Proporgéo de consultas médicas realizadas em Ortopedia no CEM
INDICADOR12
Objetivo Monitorar consultas médicasrealizadas em ortopediano CEM
Total de consulta médica especializada em ortopedia / Total do mesmo
Formula procedimento determinado pela ficha de progamacéao orgamentaria
(FPO) X100
Diagnéstico atual 85,56%
Meta 100%
Fonte Prontuério eletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo

De 85% - 94,9% =05 pontos
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
13.  Proporgéo de consultas médicas realizadas em Otorrinolaringologia no CEM.
INDICADOR 13
Objetivo Monitorar consultas médicas realizadas em otorrinolaringologano
CEM
Total de consulta médica especializada em otorrinolaringologa / Total
Férmula do mesmo procedimento determinado pela ficha de programacéo
orgamentaria (FPO) X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuacéo

De 85% - 94,9% =05pontos
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuacio Obtida
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14.  Proporgéo de consultas médicas realizadas em Urologia no CEM.
INDICADOR 14
Objetivo Monitorar consultas médicasrealizadasemurologano CEM
Total de consulta médica especializada emurologa/ Total do mesmo
Formula procedimento determinado pela ficha de progamacéao orgamentaria
(FPO)X100
Diagnéstico atual 0,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletrénicoe e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo Be 8% - 94,9% =05Pigs
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
15. Taxa de absenteismo das consultas agendadas com todos os médicos especialistas
no CEM
INDICADOR15
| . Monitorar Taxa de absenteismo das consultas comtodos osmédicos
Objetivo .
especialistasno CEM
1 Numero de faltas de consultas agendadas no més / niimero total de
Férmula R
consultas agendadas només X100
Diagnéstico atual 15,95%
Meta 10%
Fonte Prontudrio eletrénicoe e-sus
De 0% - 10% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo DENERERSIES = 05 pontos
De12,6% - 15% =03 pontos
Maior que 15% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
Indicadores Qualitativos

Proporcao de satisfacdo dos usuarios em relacéo ao total pesquisado.
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INDICADOR 16
Objetivo Monitorar o nivel de pesquisa de satisfagdo dos usudrios através dos
dados obtidosempesquisa eletrénica

. Total de resultados com conceito” 6timo” e "bom” / Total de usuarios

Férmula )
pesquisadcs X100
Diagnéstico atual 96,57%
Meta 100%
Fonte

Relatdrio de pesquisas de satisfagaoimpressopelos totens
De 95% - 100% =10 pontos

Parédmetros de Pontuagdo Befbimeid 2% = 05pantos

De70% - 84,9% =03 pontos

Menor gue 70% =N&ao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
2. Envio de relatério gerencial no prazo determinado
INDICADOR 17
Objetivo Envio de relatério gerencial no prazo determinado
Formula Envio de relatorios
Diagnostico atual 100,00%
Meta Enviar relatorio dentro do prazo, sendo até dia 10 de cada més
Fonte SGPI
Pardmetrosde Poftulcao Enviar [elato'r.io dentr? f:lo prazo= 10 pontos
Nao enviar relatdrio = Nao pontua
Ponuacao Possivel 10
Pontuagao Obtida

Servico de Atendimento Especializado (SAE)
Indicadores Quantitativos

1. Proporcao de consulta de profissionais de nivel superior na Atencdo Especializada

(exceto médico) — Nutricionista.
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INDICADOR1
onitorar Consulta de profissionais de nivel superior na atengao

Objetivo o o D
) especializada (exceto médico) - Nutricionista

Total de consultas de profissionais de nivel superior na atengdo

especializada (exceto médico) - nutricionista / Total do mesmo

Formula procedimento determinado pela ficha de programagao orgamentéria
(FPO)X100
Diagnostico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
A " De 85% - 94,9% =05 pontos
P fros de Pontu :
arametros deroniiagao De 70% - 84,9% = 03 pontos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuaco Possivel 10
Pontuagao Obtida
2. Proporgéo de consulta de profissionais de nivel superior na Atengéo Especializada
(exceto médico) — Fonoaudidlogo.
INDICADOR?2
. Monitorar Consulta de profissionaisde nivel superior na atencéo
Objetivo L o .
especializada (exceto médico) - Fonoaudidlogo
Total de consultas de profissionais de nivel superior na atengdo

especializada (exceto médico) - fonoaudidlogo / Total do mesmo

Fergula procedimento determinado pela ficha de programag&do orgamentdria
(FPO) X100
Diagnostico atual 0,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletronico e e-sus
De 95% - 100% = 10 pontos
A - De 85% - 94,9% =05 pontos
Parametros de Pontuagéo De 70% - 84,9% = 03 ponfos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuagao Obtida
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3. Proporcao de manutencgdes corretivas solicitadas e realizadas no SAE.
INDICADOR3

Objetivo Proporgaode manutengao corretivas solicitadas e realizadas no SAE

. Numerode ordem de servigos abertas/ nimero de ordemde servigos
Formula A

resolvidas X100
Diagndsticoatual 29,98%
Meta 100%
Fonte Setor de abras, reformas e manutengoes
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagao

De 85% -94,9% =05 pontos
De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =Nao Pontua
PonuagaoPossivel 10
Pontuagao Obtida
4, Proporcéo de colaboradores do SAE inscritos nas capacitacdes e que efetivamente
compareceram.
INDICADOR 4
Objetivo Proporgéo de colaboradores do SAE inscritos nas capacitagbes e que
efetivamente compareceram
) Total de participantes / Numero de colaboradores aptos & capacitagéo
Férmula
X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte SEC
De 95% - 100% =10 pontos
Parédmetros de Pontuagdo DeébiaS RIBIRSo Dontos
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor gue 70% =N&ao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
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5. Taxa de absenteismo das consultas agendadas com Médico Infectologista no SAE.
INDICADOR 5
. Monitorar Taxa de absenteismo das consultas commédico
Objetivo : .
infectolog stano SAE
. Numero de faltas de consultas agendadas no més / nlimero total de
Férmula R
consultas agendadas només X100
Diagnéstico atual 33,79%
Meta 10%
Fonte Prontuério eletronico e e-sus
De 0% -10% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo Pet0.Ln - 12,5% ~Uiajtos
De12,6% - 15% =03 pontos
Maior que 15% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
6. Proporgéo de consulta de profissional de nivel superior na Atencdo Especializada
(exceto médico) Enfermeiro.
INDICADOR 6
| . Monitorar Consulta de profissionaisde nivel superior na atengéo
Objetivo . . .
especializada (exceto médico) - Enfermeiro
Total de consultas de profissionais de nivel superior na atencdo
. especializada (exceto médico) - enfermeiro/ Total do mesmo
Formula h . o -
procedimento determinado pela ficha de programagéo orgamentdria
(FPO) X100
Diagnostico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletronico e e-sus
De 95% - 100% = 10 pontos
A e De 85% - 94,9% =05 pontos
Parédmetros de Pontuagéo :
¢ De 70% - 84,9% = 03 pontos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuagao Obtida

www.ingexsaude.org.br
Sede Social: Avenida Anapolis, n2 100, Conj 13 Pavimento 06 Edif. NBC, Bethauville I, Barueri — SP. CEP 06.404-250

139
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE — INGEX SAUDE - CNPJ: 26.649.485/0001-32



INGEX (i)

ituto Nacional de Gestso
para Exceléncia em Saude

7. Proporcao de consulta de profissionais de nivel superior na Atencdo Especializada
(exceto médico) — Psicdlogo.
INDICADOR7
- Mbnitorar Consulta de profissionais de nivel superior na atengéo
Objetivo . . .
especializada (exceto médico) - Psicologo
Total de consultas de profissionais de nivel superior na atengdo
. especializada (exceto médico) - psicologo / Total do mesmo
Férmula . . " -
procedimento determinado pela ficha de programag&o orgamentdria
(FPO) X100
Diagnostico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletrdnico e e-sus
De 95% - 100% = 10 pontos
A " De 85% - 94,9% =05 pontos
Parametros de Pontuagéo De 70% - 84,9% = 03 ponfos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuagao Obtida
Indicadores Qualitativos

1. Proporcao de satisfacdo dos usuarios em relacdo ao total pesquisado.
INDICADOR 8
Objetivo Monitorar onivel de pesquisa de satisfagcao dos usudrios através dos
dados obtidos em pesquisa eletrénica

i Total de resultados com conceito " 6timo” e "bom" / Total de usuérios

Férmula A
pesauisados X100
Diagnéstico atual 98,37%
Meta 100%
Fonte Relatdrio de pesquisas de satisfagaoimpressopelostotens
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo

De 85% - 94,9% =05 pontos
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
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2. Envio de relatorio gerencial no prazo determinado.
INDICADOR9
Objetivo Envio de relatorio gerencial no prazo determinado
Formula Envio de relatdrios
Diagnéstico atual 100,00%
Meta Enviar relatorio dentro do prazo, sendo até dia 10 de cada més
Fonte SGPI
Parametrosde Pontuiacao Enviar [elatér.io dentrc’) QO prazo= 10 pontos
Nao enviar relatdrio = Nao pontua
Ponuacao Possivel 10
Pontuagao Obtida

CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS (CEO)

Indicadores Quantitativos

1. Proporgéo de consultas odontolégicas realizadas no CEO.
INDICADOR 1
Objetivo Proporgao de consultas odontolégicas realizadas no CEO
Formula Numero de consultas odontoldgicas realizadas noCEO /NUimero de
consultas odontolégicas definidas na meta X100
Diagndsticoatual 88,55%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagao De 85% sthiielelpontos
De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =Ndo Pontua
PonuagaoPossivel 10
Pontuagao Obtida
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2. Proporcao de acgéo coletiva de escovacao dental supervisionada.
INDICADOR 2
Objetivo Monitorar agao coletiva de escovagéo dental supervisionada
Total de agBes coletivas de escovagao dental supervisionada/ Total do
Formula mesmo procedimento determinado pela ficha de programagao
orgamentaria (FPO) X100
Diagnéstico atual 0,00%
Meta 100%
Fonte Prontuério eletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo Be 8% - 94,9% =05Pigs
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
3. Proporcao de raspagem corono-radicular (por sextante)
INDICADOR3
Objetivo Monitorar raspagem coronc-radicular (por sextante)
. Total de raspagem corono-radicular / Total domesmo procedimento
Formula q . . .,
determinado pela ficha de programagao orgamentéria (FPO) X100
Diagndsticoatual 91,33%
Meta 100%
Fonte Setor de obras, reformas e manutengoes
De 95% - 100% =10 pontos
Pardmetros de Pontuagéo

De 85% -94,9% =05 pontos
De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% = N&do Pontua
PonuagaoPossivel 10
Pontuagio Obtida
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4. Proporcéo do total de procedimentos previstos na FPO
INDICADOR 4
Objetivo Monitorar total de procedimentos previstosna FPO
Total de procedimentarealizadosno periode/ total de mesmo
Formula procedimento previsto emficha de programag&o orgamentaria (FPO) X
100
Diagnéstico atual 94,36%
Meta 100%
Fonte Prontuério eletronico
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo Be 8% - 94,9% =05Pigs
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
5. Proporc¢éo de procedimentos basicos realizados no CEO
INDICADOR 5
Objetivo Monitorar a quantidade de procedimentos basicosrealizados no CEO
Numero de procedimentos odentolég cos basicosrealizadosno CEQ /
Formula Numero toatl de procedimentos odontolégcos basicas definidos em
meta X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontuério eletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo De 85% _BeieRIReI oS
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
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6. Proporcéo de procedimentos endoddnticos realizados no CEO.
INDICADOR 6
. Monitorar a quantidade de procedimentos endodonticosrealizados no
Objetivo
CEOQ
Numero de procedimentos endodonticos realizados no GEO / Nimero
Férmula toatl de procedimentos odontolég cos endodonticos definidos emmeta
X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrio eletronico e e-sus
De 95% - 100% =10 pontos
R " De 85% - 94,9% =05pontos
Parametros de Pontuacéo De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% = N&o Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuacio Obtida
7. Proporcao de procedimentos cirdrgicos realizados no CEO.
INDICADOR7
Objetivo Monitorar numero de procedimentos cirurgicos realizados no CEO
Eérmula Numero de procedimentos de cirurgia oral realizados no CEO / numero

total de procedimentos cirurgicos definidos emmeta X 100

Diagnésticoatual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontudrioeletrénico e e-sus

Parametros de Pontuagdo

De 95% - 100% =10 pontos

De 85% -94,9% =05 pontos

De 70% - 84,9% =03 pontos

Menor que 70% = Ndo Pontua

PonuagaoPossivel

10

Pontuagio Obtida
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8. Proporcao de manutencgdes corretivas solicitadas e realizadas no CEO.
INDICADOR 8
Objetivo Propor¢ao de manutengao corretivas solicitadas e realizadas
. Numerode ordem de servigos abertas/ nimero de ordemde servigos
Formula A
resolvidas X100
Diagndsticoatual 0,00%
Meta 100%
Fonte Setor de abras, reformas e manutengoes
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagao

De 85% -94,9% =05 pontos
De 70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =Nao Pontua
PonuagaoPossivel 10
Pontuagao Obtida
0. Proporcdo de colaboradores inscritos nas capacitacbes e que efetivamente
compareceram.
INDICADOR9
Objetivo Proporcéode colaboradoresinscritos nas capacitagbese que
efetivamente compareceram
) Total de participantes / Numero de colaboradores aptos & capacitagéo
Férmula
X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte SEC
De 95% - 100% =10 pontos
Parédmetros de Pontuagdo DeébiaS RIBIRSo Dontos
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor gue 70% =N&ao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
Indicadores Qualitativos

1. Proporcao de satisfacdo dos usudrios em relacéo ao total pesquisado

www.ingexsaude.org.br
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INDICADOR10
Objetivo Monitorar o nivel de pesquisa de satisfagdo dos usudrios através dos
dados obtidosempesquisa eletrénica
. Total de resultados com conceito” 6timo” e "bom” / Total de usuarios
Férmula )
pesquisadcs X100
Diagnéstico atual 99,26%
Meta 100%
Fonte Relatdrio de pesquisas de satisfagaoimpressopelos totens
De 95% - 100% =10 pontos
Parédmetros de Pontuagdo

De 85% - 94,9% =05 pontos
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor gue 70% =N&ao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
2. Envio de relaotio gerencial no prazo determinado
INDICADOR 11
Objetivo Envio de relatério gerencial no prazo determinado
Formula Envio de relatorios
Diagnostico atual 100,00%
Meta Enviar relatorio dentro do prazo, sendo até dia 10 de cada més
Fonte SGPI
Pardmetrosde Poftulcao Enviar [elato'r.io dentr? f:lo prazo= 10 pontos
Nao enviar relatdrio = Nao pontua
Ponuacao Possivel 10
Pontuagao Obtida

FARMASUS

Indicadores Quantitativos

1. Proporcdo de medicamentos prescritos padronizados na REMUME.
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INDICADOR 1
Objetivo Monitorar a quantidade de medicamentos prescritospadronizados na
REMUME
. NuUmero de medicamentos prescritos padronizados na REMUME / Total
Férmula ) )
de medicamentos dispensados X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Setor de gerenciamento e Processamento de Informagéao
De 95% - 100% =10 pontos
Parédmetros de Pontuagdo

De 85% - 94,9% =05 pontos
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor gue 70% =N&ao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
2. Proporcao de perda de medicamento por expiro da validade.
INDICADOR 2
Objetivo Monitorar a porcentagemde pe'rda de medicamento por expirode
validade
Eérmula Numero de medicamentos perdidos por expiro de validade / Ndmero
total de medicamentos recebidos/adquiridos només X100
Diagnésticoatual 0,00%
Meta 0%
Fonte Prontuarioeletrbnico e e-sus
De 0% - 5% =10 pontos
Parametros de Pontuagao De 51% - 10% =05 pontos
Acima de 10% =Naopontua
PonuagaoPossivel 10
Pontuagio Obtida
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3. Proporcao de atendimento/telefarmacia realizados pelo profissional Farmacéutico.
INDICADOR 3
Objetivo Monitorar a porcentagem de atendimentos/telefarmaciarealizados
pelo profissional farmaceutico
Formula Numero de atendimentos farmaceuticos e de telefarmacia realizados
pelofarmaceutico/ total de atendimentos X100
Diagnéstico atual 29,88%
Meta 100%
Fonte Prontuério eletronico
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo Be 8% - 94,9% =05Pigs
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
4. Proporc¢éo de atendimentos realizados através do Cuidado Farmacéutico
INDICADOR 4
Objetivo Monitorar a porcentagem de pacientes encaminhados para o cuidado
farmaceutico e que efetivamente foramatendidos
; Numero de aendimetos do cuidado farmaceutico / Total de pacientes
Férmula . ) .
encaminhados para o cuidado farmaceutico X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte Prontuério eletrénico
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo De 85% _BeieRIReI oS
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
5. Proporcdo de colaboradores inscritos nas capacitagbes e que efetivamente
compareceram
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INDICADOR 5
Objetivo Proporcéode colaboradoresinscritos nas capacitagbese que
efetivamente compareceram
. Total de participantes / Numero de colaboradores aptos & capacitagéo
Férmula
X100
Diagnéstico atual 100,00%
Meta 100%
Fonte SEC
De 95% - 100% =10 pontos
Parédmetros de Pontuagdo Beiéhibaedid, 0% = 05 pontos
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor gue 70% =N&ao Pontua
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
Indicadores Qualitativos

1. Proporcao de satisfacdo dos usuarios em relacdo ao total pesquisado.
INDICADOR 6
Objetivo Monitorar o nivel de pesquisa de satisfagao dos usudrios através dos
dados obtidos em pesquisa eletrénica
) Total de resultados com conceito"6ima” e "bom” / Total de usudrios
Férmula A
pesauisados X100
Diagnéstico atual 99,26%
Meta 100%
Fonte Relatdrio de pesquisas de satisfagaoimpressopelos totens
De 95% - 100% =10 pontos
Parametros de Pontuagéo BEBGHEE SiS"> pontos
De70% - 84,9% =03 pontos
Menor que 70% =N&o Pontua
Ponuacéo Possivel 10
Pontuacdo Obtida
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2. Envio de relatorio gerencial no prazo determinado

INDICADOR7
Objetivo Envio de relatdrio gerencial no prazo determinado
Formula Envio de relatdrios
Diagnéstico atual 100,00%
Meta Enviar relatério dentro do prazo, sendo até dia 10 de cada més
Fonte SGPI
A ~ Enviar relatério dentro do prazo =10 pontos
Parametros de Pontuagéo po - - =
N&o enviar relatorio =Nao pontua
Ponuagdo Possivel 10
Pontuagdo Obtida
Ponuagao Possivel 10
Pontuagao Obtida
PONTUACAO
Servicos Quantidade de indicadores
¢ Quantitatives Qualitativos Pontuagdo méxima
ATENGAO PRIMARIA A SAUDE (9 unidades de satide comACS) (5 200X09=1800 /
unidades de saude semACS) 18 2/190x5=950
UNIDADE DE URGENCIAE EMERGENCIA 5 3 80
SERVICO DE ATENCAOQ DOMCILIAR 5 2 70
CAPSAD 9 2 110
. CAPSII 8 2 100
SERVIGOSDE SAUDE MENTAL e 5 5 T
e-MAESM 9 2 110
CEM 17 2 190
" SAE 5 2 70
ATENGAQ ESPECIALIZADA CEo 9 3 10
FarmaSUs 5 2 70
TOTAL 98 23 3760

Obs: Cada indicador possui pontuacédo maxima de 10 pontos, o que possibilita atingir até

3.760 pontos possiveis, considerando todas as unidades de saude e servicos.
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10.2 PENALIDADES E DESCONTOS

O néo atingimento dos resultados previstos nas metas tera como consequéncia o desconto

de até 10% do valor correspondente a Parte Variavel nos seguintes termos:

PARAMETROS DESCONTOS
DE 95% A 100% 0%

DE 85% A 94,9% 3%

DE 70% A 84,9% 5%
INFERIOR A 70% 10%

11. PROCESSO DE SELECAO DE PROFISSIONAIS

Os profissionais serdo selecionados e contratados seguindo o Regulamento préprio,

conforme segue.

REGULAMENTO INSTITUCIONAL DE CONTRATAGCAO DE PESSOAL

Aprovado pelo Conselho de Administracao do Instituto Nacional de Gestdo para

Exceléncia em Saude na reunido realizada em 16 de fevereiro de 2019

CAPITULO | — DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. O presente Regulamento tem por finalidade estabelecer e padronizar normas e
critérios para os processos de recrutamento, selecéo e contratacao de pessoal, objetivando
suprir as vagas do Instituto Nacional de Gestdo para Exceléncia em Saude, associagédo
civil de direito privado, sem fins lucrativos, doravante denominada INGEX.

Paragrafo Unico. Este Regulamento se aplica a todas as contratacdes de pessoal
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de todas as unidades sob gerenciamento do Instituto Nacional de gestao para Exceléncia
em Saude (INGEX) e serao regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, bem
como a Lei n® 13.429, de 31 de Marco de 2017, relacdes de

trabalho na empresa de prestacéo de servicos a terceiros.

Art. 2°. Todas as contratacbes de pessoal realizadas pelo INGEX serdo por meio de
técnicas que visam avaliar os conhecimentos gerais, competéncias e potencialidades dos
candidatos, em conformidade com o perfil exigido na descri¢ao

do cargo para o preenchimento das vagas, observando os principios da impessoalidade,
da moralidade, da boa fé, da probidade, da economicidade, da eficiéncia, da isonomia, da
publicidade, do julgamento objetivo e busca permanente de qualidade e competéncia de
profissionais, bem como pela adequacéo aos objetivos da entidade.

Art. 3°. Todo processo seletivo e procedimentos de contratacdo de pessoal de que

trata este Regulamento, deve estar devidamente documentado, com o objetivo de

facilitar o acompanhamento, o controle e a fiscalizacdo dos contratos de gerenciamento,
por parte dos entes publicos contratantes e fiscalizadores.

Art. 4°. Todos os processos de recrutamento, selecéo, remanejamento, e/ou promocao de
recursos humanos, assim como a efetivacdo de estagiario e de aprendiz séo
responsabilidades da Departamento de Gestédo de Pessoas da unidade

de saude sob gerenciamento do INGEX, coordenada pela Superintendéncia Administrativa
e Financeira.

Art. 5°. Todos os processos de recrutamento, selecdo, remanejamento, e/ou promocao de
recursos humanos, assim como a efetivacdo de estagiario e de aprendiz sao
responsabilidades da Geréncia Corporativa de Recursos Humanos,

com o apoio local do setor de Gestao de Pessoas da unidade de saude sob gerenciamento
do INGEX, que devera garantir o devido cumprimento dos fluxos e

formularios padronizados, observando as obrigagdes e o dimensionamento previsto no
Plano de Trabalho e/ou Contrato de Gestao.

Art. 6°. Os editais de abertura de processo seletivo serdo previamente autorizados
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pela Superintendéncia Administrativa e Financeira e, assim como 0s respectivos resultados
dos processos, serdo devidamente publicados e disponibilizados no site

oficial do INGEX (www.ingexsaude.org.br).

CAPITULO Il - DO PROCESSO SELETIVO

Art. 7°. Os candidatos interessados em participar de processos seletivos conduzidos pelo
INGEX deverao observar os critérios e requisitos ora fixados neste

Regulamento e descritos nos editais de abertura de processo seletivo.

Art. 8°. A contratacdo de pessoal, bem como estagiario e/ou aprendiz, assim como

a sua efetivacdo seguira o seguinte critério: recrutamento externo ou interno e selecao,
priorizando a mé&o de obra local.

Art. 9°. As inscric6es deverdo ocorrer da forma e no prazo determinados no edital

de abertura de processo seletivo, que devera contemplar o cargo, carga horaria, salario
bruto, requisitos basicos e perfil da vaga, o endereco de trabalho, prazo de

inscricdo e forma de inscricdo, que podera ser e-mail, presencial ou por meio do site oficial
do INGEX.

Art. 10°. O processo de avaliacdo e selecdo de pessoal sera dividido nas seguintes
etapas:

I. Triagem e andlise de curriculo: O critério de andlise do curriculo se faz necessario para
conhecer previamente o candidato, verificando sua formacéo profissional e sua experiéncia
para a funcéo pretendida;

Il. Prova Tedrica e Redacdo: Os aprovados na primeira etapa serdo convocados para
aplicacao de prova tedrica e redacao; e

lll. Avaliacdo Técnica e/ou Psicolégica: Os aprovados na segunda etapa serdo convocados
para entrevista, aplicagdo de testes psicoldgicos e dindmicas em grupo, a critério do
avaliador.

Paragrafo Unico. Podera ser exigido pelo INGEX, a critério da administracdo, a
comprovacao ou habilitac&o técnica-operacional e testes especificos relacionados a vaga,

além de investigacao de idoneidade profissional.
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Art. 11°. Preencherdo as vagas os candidatos aprovados na etapa Ill, podendo também
serem cadastrados em banco de dados de cadastro reserva, a critério do
INGEX.
Art. 12°. O candidato aprovado deve cumprir o prazo informado para apresentagéo
da documentacéo requerida, além de cumprir todo o processo de admissdo na medicina
de trabalho (exames) sob pena de perder a vaga.
Art. 13°. A aprovacao no processo seletivo ndo garante a contratagcdo compulsoéria,
tampouco confere direito subjetivo a vaga, apenas qualifica o candidato ao perfil da vaga
podendo, tal processo, servir para cadastro de candidatos potencialmente
aptos.
Art. 14°. A critério do INGEX e consoante a especificidade dos cargos a serem
selecionados, as etapas anteriores poderdo ser ampliadas ou reduzidas, para melhor
adequacao ao processo seletivo desses profissionais.
Art. 15°. A contratacdo de Estagiarios e Jovens Aprendizes sera realizada por meio
de convénio com Organizacdo Nao Governamental.
Art. 16°. A fim de disponibilizar oportunidade aos colaboradores e se a Administragcao assim
decidir, o processo de recrutamento e selecdo dar-se-a internamente, promovendo a
ascensao funcional, desde que respaldado por lei.
Paragrafo Unico. O recrutamento e a selecdo de colaboradores internos seguirdo os
mesmos critérios e etapas para o recrutamento e selecao externos.
Art. 17°. O preenchimento de vagas podera ser realizado por meio de remanejamento de
colaboradores, e acontecera apenas mediante observacao e avaliacdo de desempenho,
com autorizagdo da Superintendéncia Administrativa Financeira do INGEX, e em total
concordancia do colaborador remanejado.
Paragrafo Unico. Tal remanejamento s6 ocorrera se ndo houver prejuizos e/ou transtornos
em sua area de origem, nem com o colaborador remanejado, com ressalvas no disposto
na CLT e legislacao vigente.
Art. 18°. A promocdo de colaborador podera ocorrer para o preenchimento de vagas,
seguindo 0s seguintes critérios:
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I. O colaborador deve possuir a habilitagdo profissional exigida na descricdo de cargos;

Il. Reposicao de pessoal autorizada pela Superintendéncia Administrativa e Financeira do
INGEX;

lll. Solicitacdo, a partir da identificacdo e indicacdo do colaborador a ser promovido, feito
pelo responsavel da area ao qual o promovido sera subordinado, ouvido a Geréncia de
Recursos Humanos e a partir do conhecimento e concordancia da Superintendéncia
Administrativa e Financeira do INGEX;

IV. Ser colaborador contratado, no minimo, ha 6 (seis)meses;

V. Deverd seguir as etapas de processo selecao (provas, testes, entrevistas,

exames para mudanca de funcao entre outras).

Paragrafo Unico. Caso haja mais de um candidato a esta vaga de promoc&o tratada neste
artigo, a identificacdo do colaborador promovido sera feita pela Geréncia de Recursos
Humanos e conjunto com o gestor da area.

Art. 19°. Em caso de preenchimento de vaga, o ex-colaborador serd admitido, sem
necessidade de passar pela entrevista técnica, se observadas as seguintes condicdes:

|. O ex-colaborador ndo podera ter sido demitido por justa causa;

Il. O ex-colaborador devera ter laborado por no minimo 6 (seis) meses e devera ter se
desligado ha mais de 6 (seis) meses;

lll. O ex-colaborador devera ter tido bom desempenho anterior, a ser avaliado pelo RH;
IV. O responséavel pela area para a qual o colaborador devera ser readmitido solicitara o
candidato, com justificativa plausivel e fundamentada, indicando nome do ex-colaborador,
com total aprovacao da Diretoria Administrativa Financeira.

Art. 20°. Para preenchimento de vagas, poder-se-a efetivar estagiario que tenha sido
admitido no programa de estagio, de acordo com a legislacdo e o regulamento

préprio desta modalidade, caso atenda todos os requisitos para ocupar a vaga.

CAPITULO lIl - DAS COTAS PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
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Art. 21°. Ser4 assegurado as pessoas com deficiéncia (PCD) o direito de participacdo no
Recrutamento e Selecédo, de acordo com as propor¢cdes estabelecidas no art. 93 da Lei
8.213/91 e Decreto n.5.296/2004, certificando-se,

para tanto, que atendem as exigéncias do processo seletivo.

Paragrafo Primeiro. As vagas mencionadas no caput deste artigo serdo preenchidas por
pessoas com deficiéncias, cujas funcbes sejam compativeis com a atividade a ser
realizada, que exijam a integridade fisica e mental, de maneira que ndo comprometa a
assisténcia direta dispensada na unidade de saude em questao.

Paragrafo Segundo. As vagas destinadas aos candidatos inscritos na condicdo como
“PCD”, se ndo providas, por falta de candidatos ou pela reprovacdo no processo, serao
preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem classificatoria.

Paragrafo Terceiro. O edital para o processo de recrutamento e selecao de pessoal devera
conter a previsao total de vagas destinadas as pessoas com deficiéncias e as atribuicoes

concernentes aos cargos.

CAPITULO IV — DOS CARGOS, SALARIOS E BENEFICIOS

Art. 22°, A estrutura dos cargos, salarios e beneficios devera observar as diretrizes
fixadas pelo Conselho de Administracdo do INGEX, as normas técnicas aplicaveis e a
legislacdo trabalhista vigente, de tal sorte a assegurar remuneracdes compativeis com as
atividades exercidas pelos profissionais, pela competitividade do mercado, pela localizagao
geografica em que estiver inserida a organizacdo de saude e por outras variaveis que
impactarem as dimensdes economicas, administrativas e juridicas, dentre outras.

Art. 23°. Os empregados serdao admitidos sob o regime da Consolidagdo das Leis

do Trabalho (CLT), conforme carga horaria previamente informada para cada cargo/fungéo,
podendo variar para os periodos diurno, noturno, misto, na forma de revezamento ou
escala de servico, respeitados os acordos coletivos ou convencéo coletiva de trabalho.
Art. 24°. Cabera a Geréncia de Recursos Humanos na elaboragéo do Edital e no momento
da Contratacéo seguir o plano de remuneracao, para o contrato de gestdo em questao, ou

o plano de remuneracao estabelecido pelo INGEX.
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CAPITULO V — DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 25°. E permitida a contratacdo de empresa especializada em recrutamento e

selecéo de pessoal, sempre que a demanda do processo seletivo estiver acima da
condicdo operacional prépria do INGEX, seja pelo volume ou especificidade das vagas
existentes.

Art. 26°. Tera seu contrato de trabalho extinto o empregado que, dentre outras hipoteses
legais ou regulamentares, ndo cumprir a jornada de trabalho, carga horaria semanal, ndo
apresentar bom desempenho em suas atividades profissionais ou ndo cumprir as metas
estabelecidas.

Art. 27°. Os casos omissos ou duvidosos na interpretacéo do presente Regulamento seréao
resolvidos pela Diretoria, com base nos principios gerais de direito.

Art. 28°. Este Regulamento passa a vigorar a partir da data de sua publicacéo.
Regulamento aprovado pelo Conselho de Administragéo do Instituto Nacional de Gestéo

para Exceléncia em Saude na reunido realizada em 16 de fevereiro de 2019

Sao Paulo - SP, 16 de fevereiro de 2019.

INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE
CNPJ: 26.649.485/0001-32
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12. PRESTACAO DE CONTAS

A prestacado de contas apresentada pelo INGEX ira conter elementos que permitam ao
gestor da parceria avaliar o andamento e concluir que o seu objeto foi executado
conforme pactuado, com a descricdo pormenorizada das atividades realizadas e a
comprovacao do alcance das metas e dos resultados esperados e estarem compativeis
com as exigéncias da Instrugdo n° 01/2020 do Tribunal de Contas do Estado de Sé&o
Paulo.
A prestacao de contas do contrato de gestdo observara regras especificas de acordo
com o montante de recursos publicos envolvidos, nos termos das disposicbes e
procedimentos estabelecidos conforme previsto no plano de trabalho firmado.
Na prestacao de contas mensal, nos prazo definidos pela CONTRATANTE, o INGEX
ir juntar os documentos comprobatorios das despesas, extratos bancarios do periodo
(conta corrente e aplicacdo) e o respectivo relatério mensal de execucao das atividades
com o comparativo entre as metas propostas e os resultados alcancados, assinado
pelo representante legal da entidade conveniada, e o demonstrativo Integral das
Receitas e Despesas computadas por fontes de recurso, individualizando os gastos
pela forma de contratacdo, em conformidade com o modelo contido nas instrucdes
normativas do TCE/SP;
Para fins de prestacdo de contas anual o INGEX ira apresentar os documentos
conforme as Instru¢cdes Normativas vigentes do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, de acordo com a modalidade da parceria firmada.
Seréo, ainda, ser apresentados, todo e qualquer documento, requisitado ou exigido
pelo Municipio de Sao Jodo da Boa Vista ou Tribunal de Contas do Estado de S&o
Paulo, de acordo com instru¢des normativas vigentes, requisicdes ou comunicados.
o INGEX ir4 lancar, em tempo real, na Plataforma Eletronica (Sistema Online de
Prestacdo de Contas) todas as receitas e despesas, inclusive os documentos de
execucdo do contrato para atendimento aos padrdes minimos de transparéncia
exigidos pela legislacao, instrugcdes e comunicados vigentes, como o COMUNICADO
SDG 016/2018 e 09/2019 do Tribunal de Contas.
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7.1. Responsavel pela Prestacao de Contas

Nome: Eliézer Amos da Silva

CPF: 292.156.658-38

Data de Nascimento: 13/03/1980

RG: 32.079.226-2

Numero do Registro Profissional: Coren SP 178410

Cargo: Presidente

Telefone: (11) 97694-8020

Endereco: Rua: Dina Baldini Campioto 128, Vila Martins, Carapicuiba - SP
E-mail: eliezer1303@gmail.com

Barueri — SP, 14 maio de 2025

Atenciosamente,

ELIEZER AMOS DA  £iotramoson o 0"
SILVA:29215665838 3'LVA:29215665838

Dados: 2025.05.14 19:23:55 -03'00'
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO PARA EXCELENCIA EM SAUDE
INGEX SAUDE
CNPJ: 26.649.485/0001-32
Eliezer Amés da Silva

Presidente
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13. APROVACAO DA COMISSAO DE SELECAO

Apds andlise técnica e financeira deste Plano de Trabalho, a Comissdo de Selecdo declara:

( ) APROVADO
() REPROVADO

Sdo Joao da Boa vista, de de

Presidente da Comissao
Carimbo de Identificacao

14. APROVACAO DO DIRETOR MUNICIPAL DE SAUDE

Em andlise conclusiva deste Plano de Trabalho, o Diretor Municipal de Satude declara:

( ) APROVADO
( ) REPROVADO

Sdo Jodo da Boa vista, de de

Diretor Municipal de Sadde
Carimbo de Identificacdo
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